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 Študentská vedecká odborná činnosť (ŠVOČ) má v odbore sociálna práca svoje stále 

miesto a dôkazom toho je aj 20. ročník, ktorý sa konal dňa 30. apríla 2024 na Katedre sociálnej 

práce Pedagogickej fakulty Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. V tento vzácny deň sa 

stretli pedagogičky a pedagógovia, študentky a študenti sociálnej práce z celého Slovenska. 

Študentky a študenti prezentovali výsledky svojich prác, ktorými prispeli k ďalšiemu rozvoju 

odboru sociálna práca. 

Súťaž prebehla v dvoch kategóriách – v kategórii A bakalársky stupeň štúdia (Bc.) 

a v kategórii B magisterský stupeň štúdia (Mgr.). V kategórii A súťažilo päť študentiek 

a študentov. Komisia udelila prvé dve ceny a cenu Asociácie vzdelávateľov v sociálnej práci na 

Slovensku. V kategórii B súťažilo dvanásť študentiek a študentov. Komisia udelila prvú a druhú 

cenu, dve tretie ceny a cenu Asociácie vzdelávateľov v sociálnej práci na Slovensku.  

Odborné komisie pod vedením doc. PhDr. Alžbety Brozmanovej Gregorovej, PhD. 

a prof. PaedDr. Petra Juska, PhD. vyhodnotili ako najlepšie nasledujúce práce: 
 

V rámci kategórie A boli udelené ceny: 

1. miesto 

Kristína Marcinová (FF UPJŠ v Košiciach)  

Téma: Úloha rodiny pri online rizikovom správaní pubescentov.  

Školiteľka: Mgr. Magdaléna Hovanová, PhD. 

Oponentka: doc. Mgr. Soňa Lovašová, PhD. 
 

2. miesto  

PhDr. Katarína Harvanová (PF UMB v Banskej Bystrici) 

Téma: Obraz Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica v druhej polovici 20. storočia.  

Školiteľ: prof. PhDr. Ladislav Vaska, PhD. 

Oponentka: PhDr. Erika Šatara, PhD. 
 

Cenu Asociácie vzdelávateľov v sociálnej práci v bakalárskej kategórii získala: 

Mgr. Tekla Horňáková, PhD. (FF UPJŠ v Košiciach) 

Téma: Starostlivosť o seba a mobilná aplikácia. 

Školiteľka: doc. Mgr. Soňa Lovašová, PhD. 

Oponent: doc. JUDr. Mgr. Dušan Šlosár, PhD. 
 

V rámci kategórie B boli udelené ceny: 

1. miesto 

Bc. Stanislava Kotúčková (PF UMB v Banskej Bystrici)  

Téma: Vnímanie humanitárnych štandardov a ich súvislosti s profesionálnymi prístupmi v medzinárodnej 

sociálnej práci.  

Školiteľ: prof. PhDr. Ladislav Vaska, PhD. 

Oponent: Mgr. Filip Bambúch, PhD. 
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2. miesto 

Bc. Diana Škavronková (FF UPJŠ v Košiciach)  

Téma: Prijatá sociálna opora a spokojnosť so sociálnou oporou u matiek detí s onkologickou chorobou.  

Školiteľka: Mgr. Lucia Tóthová, PhD. 

Oponentka: doc. PhDr. Katarína Šiňanská, PhD. 
 

3. miesto  

Ing. Bc. Ivana Hačková (PF UMB v Banskej Bystrici)  

Téma: Motivácia k dobrovoľníctvu v programe Medzinárodná cena vojvodu z Edinburghu. 

Školiteľka: doc. PhDr. Alžbeta Brozmanová Gregorová, PhD. 

Oponentka: PhDr. Katarína Kurčíková, PhD. 
 

3. miesto 

Bc. Sára Danielová (FSV UCM v Trnave) 

Téma: Subjektívne vnímanie prejavov rasizmu na život Rómov.  

Školiteľka: PaedDr. Monika Orlíková, PhD. 

Oponent: doc. PhDr. Peter Slovák, PhD.   
 

Cenu Asociácie vzdelávateľov v sociálnej práci v magisterskej kategórii získala: 

Bukola Olufunke Arowojolu (PF KU v Ružomberku)  

Téma: Peculiarities of Social Work Practices in The Management of Suicidal Behaviours Among Adolescents in 

Lithuania and Slovakia. 

Školiteľ: Mgr. Daniel Markovič, PhD., univ. doc. 

Oponentka: PhDr. Lenka Štefáková, PhD. 

 

Študentky a študenti sociálnej práce, ktorí sú ochotní prekonávať svoje hranice a okrem 

(často veľmi pozitívneho a proaktívneho) prístupu k štúdiu otvoria svoje študentské srdcia aj 

vede o sociálnej práci sú dôkazom toho, že má naša práca zmysel. Pripravovať študentov 

a študentky sociálnej práce je našim poslaním a zároveň prácou, ktorá nás o to viac baví, keď 

vidíme a zažívame to nadšenie, ktoré posúva vedný odbor sociálna práca ďalej vďaka účasti aj 

na takýchto fórach akou je súťaž ŠVOČ. Má to zmysel a tešíme sa, že úspešné študentky 

a študenti, ktorí reprezentovali svoje vysoké školy - prispeli svojou účasťou a prezentovaním 

výsledkov svojej vedeckej práce - k rozvoju tak krásnej profesie a odboru ako sociálna práca 

je.  

Ďakujeme a tešíme sa, že inšpirujete ďalších k účasti na tejto významnej aktivite a že sa 

mnohí z vás stanú v budúcnosti našimi kolegami a kolegyňami aj na akademickej pôde 

a spoločne prispejeme k ďalšiemu rozvoju nášho odboru. 

Editori 
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VPLYV PANDÉMIE COVID-19  

NA POLITIKU ZAMESTNANOSTI V OKRESE ČADCA 
 

Michal Polák 

Školiteľ: PhDr. Mgr. Andrej Hrnčárik, PhD. 

Fakulta sociálnych vied Univerzity sv. Cyrila a Metoda v Trnave 

 

ÚVOD 

Pandémia COVID-19 výrazne prerušila trh práce a spustila masívnu sériu mnohých 

experimentov v oblasti politiky zamestnanosti. Tieto nové prístupy položili základy pre „Nový 

normál“. Obdobie pandémie môžeme označiť za globálnu krízu, ktorá negatívne ovplyvnila 

nielen zdravotné systémy, ekonomiky jednotlivých krajín, ale spôsobila zásadné zmeny 

v rôznych oblastiach života. V dôsledku nákazy a s ňou spojenými obmedzeniami 

a opatreniami na zamedzenie šírenia vírusu sa každodenný život obyvateľov výrazne zmenil. 

Zmeny pociťovali obyvatelia Slovenskej republiky skrz generáciami, nakoľko zamedzenie 

školskej dochádzky až po zamedzenie návštev u lekára radikálne zmenilo pohľad občanov na 

slobodu. Počas pandémie sa na území Slovenskej republiky, ale i vo svete vytvorili dva tábory, 

ktoré výrazne ovplyvňovali priebeh samotnej pandémie a polarizovali spoločnosť. Preto možno 

povedať, že pandémia COVID-19 zasiahla každú oblasť našich životov a často smrťou 

príbuzných či známych, bolestivo poznačila plynutie života. 

1 TEORETICKÉ VÝCHODISKÁ POLITIKY ZAMESTNANOSTI 

Politiku zamestnanosti môžeme označiť za určitý druh celku, ktorý je súčasťou 

nástrojov na riadenie vývoja zamestnanosti v krajine. Okrem politiky zamestnanosti do týchto 

nástrojov zaraďujeme aj politiku trhu práce, ktorá má za úlohu regulovať ponuku a dopyt po 

práci pre určité skupiny osôb (Spohr 2021). 

1.1 Politika zamestnanosti 

Politika zamestnanosti je celok, ktorý reguluje na makroekonomickej úrovni trh cez 

finančnú, mzdovú, menovú, štrukturálnu a vzdelávaciu politiku (Zohlnhöfer 2008). 

V súčasnej dobe prebieha medzi Európskou úniou a Slovenskou republikou program 

Slovensko 2021-2027 s názvom: „Tvoríme lepšie Slovensko“, v ktorom ide o podporu politiky 

súdržnosti. Na priblíženie môžeme povedať, že politika súdržnosti je primárnym, podstatným 
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a nevyhnutným pilierom samotnej existencie Európskej únie. V tomto konkrétnom programe 

boli vyčlenené rôzne finančné prostriedky na rôzne oblasti našej krajiny na základe partnerskej 

dohody Slovenskej republiky na roky 2021-2027. V našom prípade pozerajúc sa na oblasť 

politiky zamestnanosti, program rieši túto problematiku v bode „Sociálnejšia Európa“ na, ktorý 

bolo vyčlenených 3, 25 miliardy eur. V bode „Sociálnejšia Európa“ konkrétne v priorite 

zameranej na adaptabilný a prístupný trh práce sa za dôležitosť v politike zamestnanosti 

považuje: 

• priblížiť možnosť zamestnania sa bez zložitých procesov 

• podporovať zamestnanosť občanov vo veku 20-65 rokov 

• zväčšená a úprimná podpora zamestnávania zdravotne znevýhodnenej skupiny 

• podpora pružnosti zamestnávania seniorov (Ministerstvo investícií, regionálneho 

rozvoja a informatizácie SR, 2021). 

Spôsob ako sa politika zamestnanosti snaží zabezpečovať pre občanov sociálnu 

bezpečnosť a tak neustále potvrdzovať koncepciu sociálneho štátu je prostredníctvom 

dostupných opatrení. Základné rozdelenie tvorí aktívna a pasívna politika zamestnanosti. 

Podstatou aktívnej politiky zamestnanosti je vytváranie takých podmienok pre občana, 

aby pokiaľ je zamestnaným neprišiel o prácu napríklad prostredníctvom ďalšieho vzdelávania 

alebo ak je nezamestnaným, mal by mať možnosť získať zamestnanie. Ďalšou úlohou aktívnej 

politiky zamestnanosti je okrem iného aj informovať a propagovať aktuálne zmeny a výzvy pre 

zamestnávateľov. Čiže jej činnosť je cielená na obe časti pracovného vzťahu, ktorý predstavuje 

zamestnanec a zamestnávateľ (Bočáková, Hrnčárik 2022). 

Pasívnou politikou zamestnanosti sa rozumie náhrada príjmov na určitú dobu, ktoré 

z dôvodu straty zamestnania chýbajú v osobnom rozpočte (Bočáková, Hrnčárik, Imrovič 2023). 

Často sa na pasívnu politiku zamestnanosti prihliada ako na negatívnu časť tejto problematiky.  

Mihaľová a kolektív (2022) však poukazuje na fakt, že nie je vhodné pri strate práce 

zobrať prvé pracovné miesto, ktoré sa naskytne. Často sa stáva, že nezodpovedá schopnostiam 

a zručnostiam zamestnanca, pretože pri príklade učiteľa, ktorý by vykonával prácu pekára by 

došlo okrem vyššie uvedených dôvodov aj k prepadu financií, ktoré boli použité na jeho 

vzdelanie a prácu by nevykonával s nadšením a tým pádom by jeho práca nemusela byť 

vykonávaná zodpovedne, čiže je vhodnejšie, aby takýto občan ostal určitý čas bez práce.  

Halásková (2012) uvádza konkrétne príklady realizácie pasívnej politiky zamestnanosti, 

ktorým je primárne poskytovanie podpory v nezamestnanosti, ale rovnako aj možnosť nástupu 
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do takzvaného predčasného dôchodku. Spôsob akým sa politika zamestnanosti realizuje 

a uplatňuje je v krajinách individuálny. 

Treba však podotknúť ako píšu Vondráková a Selická (2016) v Slovenskej republike 

platí, že pokiaľ občan zodpovedne platil poistenie v nezamestnanosti a je evidovaným 

nezamestnaným na Úrade práce sociálnych vecí a rodiny, vyplýva mu zo zákona právny nárok 

na vyplácanie podpory v nezamestnanosti. 

1.2 Trh práce 

Trh práce ako sme vyššie spomínali je výrazne ovplyvňovaný politikou zamestnanosti, 

jednotlivými aktérmi, ktorými je trh práce tvorení, ale tiež globalizáciou, digitalizáciou, 

demografiou a súčasnosti aj pandémiou Covid-19 (Kordošová et al. 2016). Gaillard 

a Kankanamge (2023) uvádzajú hlavných aktérov trhu práce ako zamestnaných, 

nezamestnaných a samostatne zárobkovo činné osoby, čiže autori poukazujú na okruh občanov, 

ktorí sú súčasťou trhu práce. 

Keď sa pozrieme na význam práce pre človeka, tak percentuálne 95% ľudí by pracovalo 

aj bez toho, aby potrebovali finančné prostriedky. Zmysel práce je mnohostranný konštrukt, 

ktorý je výrazne ovplyvnený hodnotami a motívmi človeka z hľadiska výhod a dôsledkov práce 

(Fasbender, et al. 2016). 

Samotným trhom práce je vytváraný priestor na prejavenie ekonomického zákona, 

ktorým je interakcia medzi dopytom a ponukou po práci. Jeho základnou obchodnou zložkou 

je samotná práca, čiže výrobný faktor, ktorého nositeľom je človek. Vlastnosť výrobného 

faktoru je veľmi špecifická a jeho dopady sú tak veľmi široké, že výrazne ovplyvňujú 

prítomnosť ale i budúcnosť smerovania celej ekonomiky. A postupne prichádzame na aktuálnu 

problematiku, ktorou je demografia a jej vplyv na trh práce. Ekonomický termín, ktorý sa 

v tomto smere používa je household, čiže „domácnosť“ a práve domácnosti sú priamymi 

účastníkmi tvorby ponuky na trhu práce. Preto pri získavaní informácii o trhu práce danej 

krajiny nám pomôže základný ukazovateľ, ktorým je populácia (Mihaľová a kol. 2022). 

Okrem toho sú to aj kvalifikačné faktory, ktoré do značnej miery ovplyvňujú trh práce. 

Demografické a kvalifikačné faktory patria medzi základne faktory a majú na trh práce 

formujúci dopad. Aby sme spoznali kvalitu trhu práce, musíme poznať základné faktory 

formujúce trh práce a stav základných indikátorov trhu práce, kde patrí stav zamestnanosti 

a nezamestnanosti a hospodársky stav krajiny(Pawera 2023). 
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1.3 Služby zamestnanosti 

Služby zamestnanosti sú jednou z foriem politiky zamestnanosti, ktorých úlohou je 

vytvárať také opatrenia, aby dokázali v čo najväčšej miere vrátiť občanov na trh práce 

(Bočáková, Hrnčárik, Imrovič 2023). 

Služby zamestnanosti sa postupne formovali až vytvorili sústavu, ktorú poznáme dnes. 

Počas formovania dochádzalo k názorom, že na služby zamestnanosti je primárne určený štát, 

čiže možnosť súkromného poskytovania služieb zamestnanosti nebol možný. Postupne na 

základe nedostatočnosti štátu boli prizvané aj súkromné subjekty, ktoré však za poskytovanie 

žiadali veľké poplatky. V súčasnej dobe došlo k rovnováhe a postupne sa formuje vzťah medzi 

súkromným poskytovateľom služieb zamestnanosti a verejným poskytovateľom služieb 

zamestnanosti. V súčasnosti si môžeme všimnúť i vzájomnú podporu verejného sektora 

a súkromného sektora, pretože ich zámer je rovnaký a to, aby poskytli paletu možností na 

základe ktorých sa dostanú občania k práci najplynulejšie a najpohodlnejšie (Horvát, Hamuľák 

2022). 

V súčasnosti prešli služby zamestnanosti v Slovenskej republike novelizáciou Zákona 

5/2004 Z. z. O službách zamestnanosti, v ktorom došlo k výrazným zmenám v oblasti 

efektívnosti a podpory vytvárania nových pracovných miest. Konkrétne sa zefektívnil prístup 

klientov verejných služieb zamestnanosti k zaradeniu do evidencie aj mimo trvalého bydliska, 

čo znamená, že klient si môže vybrať bez viazanosti na trvalé bydlisko, ktorý úrad práce bude 

jeho poradným orgánom (Pravda 2023). 

Podpora vzdelávania je po novele založená na tripartitnom systéme, čiže ministerstvo 

práce, ministerstvo školstva a odborové združenia. Novovzniknutá Aliancia sektorových rád, 

ktorá je združením právnických osôb bude prijímať požiadavky, ktoré plynú od 

zamestnávateľov na pracovnú silu a následne ich bude pretavovať do celoživotného 

vzdelávania. Okrem toho školy a vzdelávacie inštitúcie by mali prispôsobovať učebné osnovy 

a programy na základe vývojových trendov na pracovnom trhu. Týmto spôsobom zabezpečia, 

že mladšie generácie budú študovať oblasti, ktoré sú požadované na súčasnom a budúcom trhu 

práce (Pravda 2023). 

2 VEREJNÉ SLUŽBY ZAMESTNANOSTI A NEŠTÁTNI 

POSKYTOVATELIA SLUŽIEB ZAMESTNANOSTI 

Nezamestnanosť môžeme označiť za problém, ktorý má svoje miesto skoro v každej 

spoločnosti. Tento jav so sebou prináša množstvo ďalších špecifík. Štát sa snaží znížiť tento jav 
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rôznymi dostupnými prostriedkami prostredníctvom služieb zamestnanosti (Vondráková 

a Selická 2016) . 

2.1 Služby zamestnanosti a sprostredkovanie zamestnania 

Slovenská republika má na služby zamestnanosti vyčlenené Ministerstvo práce 

sociálnych vecí a rodiny, ktoré referuje prostredníctvom Ústredia práce sociálnych veci 

a rodiny konkrétne programy a na výkon v už jednotlivých regiónoch sú určené Úrady práce 

sociálnych veci a rodiny (Štefánik et al. 2018). 

Podľa aktuálneho znenia Zákona č. 5/2004 Z.z. O službách zamestnanosti môžeme 

sprostredkovanie zamestnania chápať z hľadiska zamestnanca alebo zamestnávateľa ako 

vyhľadávanie vhodného pracovného miesta alebo vhodného zamestnanca a to na našom území 

alebo na území Európskej únie. Sprostredkovanie zamestnania nemusí vykonávať výlučne len 

štát cez úrady práce alebo ústredia práce, ale môže byť vykonávane aj inými organizáciami 

prostredníctvom právnickej či fyzickej osoby, ktorá má dohodnuté určité podmienky 

s ústredím. Ústredia práce a úrady práce vykonávajú svoju činnosť bezplatne, čo sa o ďalších 

druhoch sprostredkovania zamestnania povedať nedá (Vaska 2014). Čiže na základe platnej 

legislatívy môžeme rozdeliť sprostredkovanie zamestnania na bezplatné a poskytované 

právnickými a fyzickými osobami. 

Sprostredkovanie zamestnania je regulované legislatívou a štandardmi, ktoré 

zabezpečujú kvalitu poskytovaných služieb a ochranu práv a záujmov zamestnávateľov aj 

uchádzačov o zamestnanie (Úrad práce sociálnych veci a rodiny 2016) 

 

➢ Úrady práce sociálnych vecí a rodiny 

Výkon štátnej správy pri sprostredkovaní zamestnania je reprezentovaný úradmi práce, 

sociálnych vecí a rodiny, ktoré poskytujú svoje služby a participujú na znižovaní 

nezamestnanosti. Hlavnou úlohou služieb zamestnanosti je sprostredkovať zamestnanie 

a vedenie evidencie uchádzačov o zamestnanie (Čierna, 2011). 

Aby sme činnosť úradov práce neznížili len na dve spomenuté činnosti ich služby sa 

špecializujú aj na poradenstvo a pomoc uchádzačom o zamestnanie pri príprave na pohovory, 

či vypracovanie životopisu. Okrem toho, sprostredkovatelia zamestnania môžu tiež ponúkať 

poradenstvo zamestnávateľom pri identifikácii a výbere vhodných kandidátov na voľné 

pracovné miesta. Nakoľko zlepšovanie zhody medzi ponukou a dopytom je často zložitý 
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proces, práve sprostredkovanie zamestnania je jedným z dôležitých súčastí trhu práce (Úrad 

práce sociálnych veci a rodiny 2015). 

Úrady práce so svojou aktívnou politikou trhu práce nedokážu zaručiť úplné vyriešenie 

otázky nezamestnanosti avšak ich aktívne sprostredkovanie zamestnania minimalizuje 

nerovnosti a zlepšuje životnú situáciu dotknutých osôb (Martincová 2005). 

Ak sa pozrieme na činnosť Úradu práce sociálnych veci a rodiny môžeme si všimnúť, že 

služby zamestnanosti sú orientované nie len na nezamestnaných a zamestnaných, ale aj na 

zamestnávateľov. Úrad práce sociálnych vecí a rodiny poskytuje zamestnávateľovi konkrétne 

informácie o zamestnancovi, taktiež podporuje zamestnávateľa pri vytváraní a udržiavaní 

pracovných miest (Bočáková, Hrnčárik, Imrovič 2023). 

Inštitúcie štátnej správy poskytujú svojím klientom ponuky práce, ktoré sú 

v momentálnom období aktuálne a klienti si môžu vybrať vhodnú prácu podľa ich odbornosti. 

Čo je však dôležité zdôrazniť je to, že nakoľko právo na prácu nie je vymáhateľné, tak ani 

konkrétne pracovné miesto nie je možné vymáhať (Barancová, Schronk 2018). 

Zákon o službách zamestnanosti definuje len právo na prístup k zamestnaniu, ktorý vo 

svojej podstate naplňuje v plnej miere. Nevyhnutným úkonom pre riešenie nezamestnanosti je 

samotná evidencia nezamestnaného. Klient aby bol evidovaný musí podať žiadosť na úrad 

práce, ktorý bude vo veci konať. Ako sme už spomínali v prvej kapitole zmeny, ktoré sa udiali 

v službách zamestnanosti zasiahli aj do evidencie a už je možné sa evidovať na ktoromkoľvek 

úrade práce, nie len v mieste trvalého bydliska (Pravda 2023) 

Nakoľko sprostredkovanie zamestnania často súvisí aj so zmenou kvalifikácie, práve 

úrady práce poskytujú možnosti rekvalifikačných kurzov. V súčasnej dobe prebiehajú rôzne 

projekty zamerané na lepšie uplatnenie pracovnej sily. Jeden z projektov, ktorý sa aktuálne 

realizuje je projekt „Nestrať prácu, vzdelávaj sa“. V tomto prípade ide o projekt zameraný na 

zamestnaných, rodičov na materskej dovolenke, študentov strednej alebo vysokej školy. Čiže 

cieľovou skupinou nie sú evidovaní uchádzači o zamestnanie, ale záujemcovia o zamestnanie 

konkrétne pod týmto pojmom rozumieme občana, ktorý má záujem o zmenu súčasného 

zamestnania alebo využíva poradenské služby konkrétneho úradu práce bez toho, aby bol 

evidovaný ako uchádzač o zamestnanie. V projekte ide o podporu individuality každého 

jedného občana, ktorý je súčasťou projektu. Zvýšenie možnosti občana pre trh práce 

s pohľadom na jeho schopnosti a zdravotný stav konkrétne v oblasti čistého hospodárstva, 

digitalizácie a automatizácie (Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny 2023a) . 
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Ďalším projektom je „Aktivácia znevýhodnených uchádzačov o zamestnanie“ konkrétne 

pomáha znevýhodneným uchádzačom o zamestnanie, čiže vychádzajúc zo sociálno-etických 

princípov solidarity môžeme povedať, že prinavracia tento projekt zmysel a dôležitosť 

znevýhodnených uchádzačov, ale rovnako prináša viac pracovnej sily do konkrétnych oblastí 

(Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny 2023b). 

 

➢ Agentúry dočasného zamestnávania 

Činnosť agentúr dočasného zamestnávania môže byť v rukách fyzickej alebo právnickej 

osoby, ktorá sprostredkuje zamestnanie klientovi. Agentúrny spôsob zamestnávania ako 

uvádzajú Horvát a Hamuľák (2022) je základným pilierom moderného trhu práce, pretože 

nepôsobí na zamestnávateľov zväzujúco a môžu rýchlejšie a flexibilnejšie reagovať na zmeny, 

ktoré prídu na trh práce. V podstate možno tento druh použiť iba v dvoch prípadoch a to pri 

dočasnom pridelení pracovníka zamestnávateľovi alebo pri vyslaní zamestnanca podľa platnej 

legislatívy. 

Čiže ide o spôsob zamestnávania kedy môže zamestnávateľ k stabilným zamestnancom 

prijať aj pracovníka agentúry dočasného zamestnávania. Čím prispôsobuje výkonnosť svojej 

firmy na základe aktuálnych potrieb pre určité obdobie (Hudcová, Mikušincová, Trnka 2014). 

Pracovná zmluva, ktorá vzniká nie je vzťahom medzi zamestnávateľom 

a zamestnancom, ale medzi agentúrou a zamestnancom a táto zmluva môže byť najviac na 24 

mesiacov. Pokiaľ dôjde k prekročeniu tejto hranice vzniká nová zmluva už medzi konkrétnym 

subjektom a zamestnancom (Hamuľák 2015). 

 

➢ Agentúry podporovaného zamestnávania 

Podporované zamestnávanie má v súčasnej dobe veľký priestor v politike 

zamestnanosti nakoľko sa často skloňuje slovné spojenie sociálna inklúzia. Ide o začlenenie 

znevýhodnených uchádzačov o zamestnanie. Ako uvádza Filipová a skupina autorov (2015), 

transformácia k trhovej ekonomike a sociálnej inklúzii priniesla nové príležitosti aj pre osoby 

so zdravotným postihnutím. Možnosť produktívnej práce v integrovaných, teda bežných 

životných podmienkach na otvorenom trhu práce vytvára pre nich nové podmienky na 

naplnenie zmyslu života, získanie statusu v spoločnosti, zvýšenie pocitu sebaocenenia 

a zlepšenie akceptácie ako rovnocenných ľudských bytostí. 

Samotná činnosť agentúr sa orientuje predovšetkým na poradenstvo a podporu pri 

udržaní si pracovného miesta, nakoľko hovoríme o občanoch so zníženou schopnosťou práce, 
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agentúry vykonávajú aj kontrolu práceschopnosti občana a snažia sa mu nájsť taký druh práce, 

ktorý zodpovedá jeho postihnutiu (Ústredie práce, sociálnych vecí a rodiny 2009). 

2.2 Sociálne poradenstvo s uchádzačmi o zamestnanie 

Vo všeobecnosti môžeme termín poradenstvo vnímať ako určitý druh pomoci a podpory, 

ktorý sa realizuje v tomto prípade inštitucionálnou formou prostredníctvom úradov práce, 

ktorých poradenstvo je ťažiskovou činnosťou. Úrady práce poskytujú poradenstvo na určitej 

odbornej úrovni a nazýva sa aj pracovno-profesijne poradenstvo a zaraďujeme ho 

k špecifickému typu poradenskej činnosti (Vondráková a Selická 2016). 

Môžeme ho definovať ako individuálny vzťah medzi uchádzačom o zamestnanie 

a odborným zamestnancom v ktorom odborný zamestnanec pomáha uchádzačovi sa integrovať 

a pochopiť seba samého, prostredie a okolnosti. Táto pomoc by mala viesť k tým 

najvhodnejším kariérnym rozhodnutiam a profesijným zmenám s pohľadom na meniace sa 

požiadavky trhu práce (Santilli et al. 2021). 

V súčasnej dobe, ktorá je charakteristická nestabilnosťou muselo profesijne poradenstvo 

prejsť určitými zmenami. Hlavnou zmenou bola orientácia poradenstva na iný druh problému. 

Ak sa pozrieme na historický kontext profesijného poradenstva jeho počiatok možno datovať 

do začiatku 20. storočia, kedy industrializáciou sa väčšina ľudí zamestnáva v mestách. S čím 

prichádza nevyhnutnosť existencie profesijného poradenstva ako úplne nezávislej profesie. 

Jeho hlavnou témou v tomto období bol výber povolania. V dnešnej spoločnosti poznačenej 

nestabilitou a neistotou zamestnania musia jednotlivci riešiť širší druh problému a to navrhnúť 

si svoj život (Guichard 2009). 

Sociálne poradenstvo s uchádzačmi o zamestnanie je realizované v rámci aktívnej 

politiky zamestnanosti, ktorú sme si priblížili v prvej kapitole. Aktívna politika zamestnanosti 

je realizovaná na základe aktívnych opatrení trhu práce a k aktívnym opatreniam zaraďujeme 

poskytovanie informačných a poradenských služieb na vysoko odbornej úrovni a realizovanie 

poradenských programov (Csóri, Hajduk, 2013). 

Odbornosť poradcu by mala byť na takej úrovni, aby neostal pri klientovi len na fáze 

„hľadača“ vhodného zamestnania pre klienta, ale aby podnietil klienta k vhodnému 

zamestnaniu. Nakoľko prechod profesijného poradenstva od hľadania profesie až k navrhnutiu 

životnej cesty je viditeľný, preto je nevyhnutnosťou neustále posúvať poradenstvo a orientovať 

ho nie na konkrétne zamestnanie, ale na jednotlivca. 
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Nový pohľad na pomoc pri podpore sebarozvoja klienta nám ponúka Guichardová teória 

sebarozvoja a Savickasová teória budovania kariéry. Obe teórie pomáhajú klientovi pochopiť 

a uvedomiť si význam rôznych životných rolí, určiť a definovať priority, identifikovať podporu 

a zapájať sa do rôznych aktivít vo svojom okolí. Je nevyhnutné dovoliť klientom uvažovať nad 

výzvami, ktoré aktuálne panujú v spoločnosti a znovu vytvoriť zmysel pre ich budúcnosť 

(Guichard 2017). 

3 PANDÉMIA COVID-19 

Koronavírusová pandémia COVID-19 vznikla v dôsledku vysoko infekčného 

respiračného ochorenia spôsobeného vírusom SARS-CoV-2. Tento vírus bol prvýkrát 

zaznamenaný v roku 2019 v meste Wuchan v provincii Chu-pej v Číne (Mackienzie 2020). 

11. marca 2020 od začiatku šírenia ochorenia Svetová zdravotnícka organizácia 

vyhlasuje COVID-19 za vážne ochorenie, ktoré sa prejavuje zhoršeným dýchaním, 

dýchavičnosťou a bolesťou na hrudníku (Stanová 2022). Koronavírusové ochorenie sa objavilo 

vďaka novému koronavírusu, ktorý je teraz známy ako závažný akútny respiračný syndróm 

Coronavirus-2 (SARS-CoV-2). SARS-CoV-2 nie je podobný iným koronavírusom, ktoré sa 

zvyčajne šíria u ľudí a spôsobujú bežné prechladnutie. COVID-19 je akútne respiračné 

infekčné ochorenie, ktoré sa prenáša najmä cez dýchacie cesty (Baloch et al. 2020). 

Samotné vypuknutie a následný priebeh mal obrovský vplyv na chod celej spoločnosti. 

Pandémia negatívne ovplyvňovala aj prostredníctvom nezdravého životného štýlu obyvateľov. 

3.1 Pandémia COVID-19 na území Slovenskej republiky 

Priebeh pandémie COVID-19 na území Slovenskej republiky bol v počiatku 

sprevádzaný aktuálnou turbulentnou politickou scénou, ktorá veľmi zložito a ťažko udávala 

tempo riešení. Keď sa na našom území prvý krát vyskytol COVID-19 v krátkom časovom 

horizonte začala vláda prijímať rôzne druhy opatrení, s ktorými sa dovtedy občania ešte 

nestretli. Situácia bola tak vážna, že vláda bola nútená zatvárať školy, štátne hranice, 

dochádzalo k obmedzeniu rôznych druhov služieb a v neposlednom rade došlo k zastaveniu 

ekonomiky a spoločenského života (Kubičková, Imrovič 2021). 

Opatrenia, ktoré boli prijaté boli veľmi prísne a tvrdé. 14-dňová karanténa pre občanov, 

ktorí sa vracajú zo zahraničia alebo dočasné kontroly na hraničných prechodoch, možno 

s odstupom času označiť za najdôležitejšie a najlepšie opatrenia, ktoré mali za úlohu oddialiť 

šírenie pandémie. Zdalo sa, že pandémia je v stave udržateľnosti. (Halaksa 2021). 
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Pri analýze jednotlivých vĺn pandémie možno poukázať na skutočnosť, že prvá fáza 

pandémie (marec-máj 2020) bola pomerne úspešne zvládnutá. Slovensko sa z hľadiska 

schopnosti zabrániť šíreniu vírusu COVID-19 radilo medzi najúspešnejšie krajiny v porovnaní 

s inými krajinami Európskej únie, ako naznačujú dostupné údaje a porovnanie s inými 

krajinami (Nemec, Drechsler, Hajnal 2020). 

Prvé opatrenia boli prijate s dávkou určitej nevôle, ale nakoniec väčšia časť 

obyvateľstva prijala a snažila sa dodržiavať aktuálne príkazy. Pri komparácii s inými krajinami 

môžeme povedať, že Slovenská republika pomerne ľahko prijala opatrenia. Napríklad situáciu, 

ktorá nastala v Nemecku, Francúzsku alebo USA možno označiť za nepokojnú a pomaly to 

vyúsťovalo až do straty demokracie. Často dochádzalo vo svete k opatreniam bez potrebnej 

odbornej diskusie a boli vydávané v jednostrannej totalitnej forme. Načo obyvateľstvo zo 

strachu o svoje základné slobody reaguje prehnanými protestami (Halaksa 2021). 

Prvá vlna pandémie bola pomerne rýchla a je charakteristická rýchlym zvýšením miery 

nezamestnanosti. Počas prvej vlny boli dostupné len obchody s potravinami, lekárne a drogérie. 

Uvoľnenie prišlo 22. apríla 2020, kedy postupne boli sprístupňované maloobchody, ubytovacie 

zariadenia a trhoviská. Ako sme vyššie spomínali prvá fáza bola úspešne zvládnutá, čo možno 

potvrdiť počtom úmrtí k 30. aprílu 2020 a ide o číslo 23 osôb (Horváth 2023). 

Počas prvej a druhej vlny pandémie bolo pokojné leto, kedy došlo skoro k úplnému 

uvoľneniu opatrení. Čo však možno skritizovať je, že náznaky príchodu druhej vlny pandémie 

ako uvádza Klimovský et al. (2021) sa ukázali už v júli a v auguste 2020 čo však vláda 

ignorovala a neustále upokojovala občanov, že pandémia je pod kontrolou. 

Druhá vlna pandémie, ktorá začala oficiálne na jeseň 2020 konkrétne v septembri začína 

s veľmi uvoľnenými opatreniami v kontexte sociálneho kontaktu. V tejto vlne došlo aj 

k zhoršeniu komunikácie s verejnosťou čo malo za následok nedodržiavanie 

protipandemických opatrení a vláda začala strácať dôveru občanov (Horváth 2023). 

Počas tejto vlny sa začalo praktizovať celoplošné testovanie, ktoré malo za cieľ 

spomaliť pandémiu. Okrem toho bol zavedený takzvaný COVID automat, ktorý mal 

monitorovať situáciu v regiónoch a na základe situácie uvoľňovať opatrenia. Jeho spôsob 

monitoringu bol nasledovný: 

➢ Sivá farba – žiadne ohrozenie 

➢ Zelená farba – monitorovanie 

➢ Oranžová farba – bdelosť 

➢ Ružova farba – výstraha 1. stupňa 
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➢ Červená farba – výstraha 2. stupňa 

➢ Bordová farba – výstraha 3. stupňa 

➢ Čierna farba – výstraha 4. stupňa 

Slovenská republika sa počas druhej vlny pandémie zaradila medzi najviac postihnuté 

oblasti Európskej únie. Z hľadiska epidémie Slovenská republika dopadla katastrofálne, čo 

môžeme vidieť na sedemdňovom kĺzavom mediáne v období október 2020 po apríl 2021 kedy 

sa nedostal pod hranicu 1000 prípadov týždenne. Úmrtnosť v tomto období k aprílu 2021 bola 

11 732 občanov (Klimovský et al. 2021). 

V tretej vlne, ktorá nastala na jeseň 2021 sa občania stretajú s variantom Delta, ktorý 

bol označovaný ako agresívnejší a infekčnejší. Táto vlna, ktorá mala trvanie od septembra 

2021- mája 2022 začala naberať na sile po nástupe detí do škôl. Z hľadiska riadenia a opatrení 

sa opakoval ten istý prístup ako rok pred tým pomalé návrhy opatrení. Znova sa pristúpilo 

k tvrdému lockdownu, ktorý mal za dôsledok úplné zatvorenie prevádzok a narušil makro 

i mikroekonomickú stabilitu (Horvath 2023). V decembri 2021 ako uvádza autorka Mihaľová 

a kol. (2022) nastáva obrovský problém v zdravotníctve, ktorý vyúsťuje do kolapsu. Rovnako 

uvádza skupina autorov Pažitný et al. (2022) a dodávajú, že problémy spojené so 

zdravotníctvom majú prameň práve v zlej komunikácii, ktorá dehonestovala medicínu a vedu 

zo strany politikov. Väčšina lekárov a zdravotnícky personál opustili svoje zamestnanie. Toto 

všetko sa dialo a v nemocniciach bolo hospitalizovaných 3188 pacientov z toho 259 pacientov 

na pľúcnej ventilácii. 

Štvrtá vlna bola spôsobená variantom Omikron, ktorý však nespôsoboval až také 

negatívne dopady a postupne ochorenie ustupovalo a upúšťalo sa aj od opatrení. Postupne sa 

prestávali nosiť rúška v interiéri s výnimkou zdravotníckych zariadení (Autorský kolektív RÚZ 

2022) 

Jedno z hlavných protipadnemických opatrení, ktoré boli realizované za účelom 

zmiernenia negatívnych dopadov na životnú úroveň bol Národný program prvej pomoci. Tento 

program v sebe zahrňoval oblasť problematiky zamestnanosti, oblasť splácania úverov, oblasť 

prenájmu majetku a jeho ochrany, oblasť vzdelávania a oblasť pohybu občanov (Bočáková, 

Hrnčárik 2022). 

Protipandemické opatrenia mali za úlohu na jednej strane chrániť životy občanov avšak 

na strane druhej dochádzalo k obrovskému prepadu ekonomiky. Poklesy tržieb a rastúca 

nezamestnanosť negatívne poznačila rast ekonomiky na našom území. Jednou oblasťou 

protipandemických opatrení bolo uzavretie hraníc. 
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3.2 Pandémia COVID-19 a dopady na politiku zamestnanosti 

Narušenie trhu práce z dôvodu pandémie COVID-19 spustilo masívnu a priamu sériu 

experimentov s flexibilnými pracovnými podmienkami. Podmienky na trhu práce, ktoré 

priniesla pandémia možno označiť za „nový normál“, ktorý sa postupne rozšíril do každej časti 

politiky zamestnanosti (viď Obrázok 1). Zmeny, ktoré nastali výrazne spochybnili tradičné 

vzťahy so zamestnancami a zamestnávateľmi. Tieto nové zmeny, ktoré vychádzajú práve 

z flexibilných pracovných podmienok ovplyvnili pracovný týždeň, pracovný čas, rovnováhu 

medzi pracovným a súkromným životom a taktiež vzťah jednotlivcov k práci (Vyas 2022). 

 

Obrázok 1 Vplyv pandémie COVID-19 na zamestnanosť 

 

Zdroj: Vyas, 2022 

 

Prijatiu nového normálu však predchádzal prepad zamestnanosti a hospodárstva s čím 

sa Slovensko umiestnilo na posledných priečkach medzi najviac postihnutými krajinami 

Európskej únie. Klesajúci záujem zo strany spotrebiteľov a nariadené obmedzenia v oblasti 

podnikania prinútili mnohé spoločnosti k prehodnoteniu svojich nákladov, čo bohužiaľ viedlo 

k nevyhnutnému zníženiu počtu zamestnancov (Krásna 2021). 

Vláda Slovenskej republiky koncom marca 2020 prijala sériu opatrení s cieľom 

zmierňovať ekonomické dôsledky pandémie COVID-19. Medzi tieto opatrenia patrili nové 

sociálne dávky, ktoré sa týkali pandemického ošetrovného a nemocenského. Neskôr bola 

taktiež schválená tzv. "Prvá pomoc," ktorá bola poskytnutá podnikateľom, zamestnancom 

a samostatne zárobkovo činným osobám. Toto opatrenie malo za cieľ priamo podporiť udržanie 

pracovných miest (Slovak Business Agency 2020). 

Z dostupných analýz vývoja nezamestnanosti si môžeme všimnúť, že v januári 2020 

bola miera nezamestnanosti 4,98% a po vypuknutí od marca do júla vzrástla na 7,65%. Tento 
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nárast spôsobil aj fakt, že počas pandémie študenti, ktorí ukončili vzdelanie nemali možnosť sa 

aktívne zapojiť do trhu práce (Michálek 2021). 

Pre udržanie a podporu podnikov bol zo strany štátu vytvorený „Program prvej 

pomoci“, ktorý sme spomínali už vyššie. Obdobie realizácie tohto programu bolo od 13. marca 

2020 až do 28. februára 2022, kedy boli podnikatelia a zamestnávatelia nútení z dôvodu 

pandémie prepúšťať svojich zamestnancov. Po spätnom prieskume analýz zisťujeme, že 

konkrétny program dokázal pomôcť v priebehu dvoch rokov 176-tisíc podnikateľským 

subjektom v konečnej sume 2,5 miliardy eur. Pre priblíženie išlo o 5,7 milióna mesačných 

výplat pre 770-tisíc zamestnancov. Počas úvodnej fázy pandémie bolo potrebné udržiavať 

podniky s najmenej 250 zamestnancami a preto aj pomoc bola na začiatku adresovaná práve 

im. Konkrétne 40% vyplatenej sumy išlo veľkým podnikom. Podiel mikropodnikov (podniky 

s maximálnym počtom zamestnancov 9) na pomoci bol okolo 20% a neskôr táto hodnota padala 

kvôli legislatívnym úpravám (Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR, 2023). Výška 

pomoci, ktorá bola vyplácaná na mesačnej báze v začiatkoch predstavovala v priemere na jedno 

podporené pracovné miesto 301 eur. Neskôr dochádzalo k navýšeniu ako môžeme vidieť 

v Grafe 1. 

 

Graf 1 Priemerná výška pomoci počas pandémie Covid-19 

 

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2023 
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Pomoc mala veľmi kolísavý charakter a často viedla zamestnávateľov do neistôt. 

Nevýhodou bol fakt, že o veľkosti konečného príspevku rozhodovala veľkosť kategórie firiem. 

Čiže čím menší podnik tým vyššia priemerná výška príspevku (Ministerstvo práce, sociálnych 

veci a rodiny SR, 2022). 

Lalinský a Pál (2022) vo svojej štúdii, preukázali, že opatrenia v rámci "Prvej pomoci" 

efektívne znižovali riziko platobnej neschopnosti firiem. Týmto spôsobom pomáhali udržiavať 

pracovné miesta a ekonomickú aktivitu počas prvej vlny pandémie. Autori analyzovali zisky, 

likviditu a solventnosť firiem na základe modelových simulácií s využitím sektorových údajov. 

Ich štúdia taktiež ukázala, že spoločnosti, ktoré mali prístup k "Prvej pomoci", mali v priemere 

vyššiu produktivitu a nižší zadlženostný pomer v porovnaní s firmami, ktoré takúto pomoc 

nedostali. Tí istí autori taktiež poznamenávajú, že podporované spoločnosti mali síce mierne 

nižšie zisky oproti tým nepodporovaným, ale tento rozdiel bol nepatrný. 

Napriek opatreniam, ktoré boli zo strany štátu aplikované došlo k zvýšeniu miery 

evidovanej nezamestnanosti ale rovnako v posune výkonu práce. Výkon práce bol počas tohto 

obdobia často presunutý do domáceho prostredia. A aj na túto problematiku musela politika 

zamestnanosti reagovať, pretože na našom území išlo o pomerne nový fenomén, ktorý 

využívalo len zopár inštitúcii. Podľa zahraničnej štúdie dochádzalo počas „homeofficu“ 

k zvýšeniu výkonnosti práce a 8-hodinový pracovný čas nehral svoju rolu (Froderman et al. 

2021). 

Podľa Medzinárodnej organizácie práce došlo na Slovensku k výraznému úbytku 

pracovného času. Slovenská republika na počet obyvateľov stratila 12,8% pracovného času 

a  išlo o jedno z najväčších na území Európskej únie. Pri komparácii s inými štátmi Európskej 

únie v Grafe 2 môžeme vidieť radikálny prepad Slovenskej republiky. Tento prepad mal 

negatívny dopad na celú spoločnosť, pretože dochádzalo k strate pracovných návykov u ľudí, 

ktorí nemohli vykonávať svoju prácu prostredníctvom „homeofficu“ a často prepadali 

alkoholizmu, drogám a dochádzalo k rozpadu rodín (Michálek 2021). 

Síce po období pandémie sa pracovný trh viac menej ustálil, bývalý viceguvernér 

Národnej banky Slovenska Ľudovít Ódor v rádiu Expres v relácii Braňa Závodského 

upozorňoval, že žiadna kríza nebola schopná tak rýchlo vrátiť pracovný trh do normálu ako 

súčasná. Súčasný stav miery nezamestnanosti k 2. quartalu 2023 predstavuje 5,7% čo činí 157,8 

tisíc nezamestnaných občanov. Obáva sa, že dopad na vyrovnanie pracovného trhu má práve 

externá pracovná sila (Ódor 2022). 
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Graf 2 Strata pracovného času v dôsledku Covid-19 za rok 2021 

 

Zdroj: Vlastné spracovanie,2023 

 

Po ústupe koronavírusovej krízy nastáva vzostup politiky zamestnanosti aj v okrese 

Čadca. Postupne inštitúcie a podniky postihnuté krízou sa vracajú do normálu a začínajú 

vykazovať zisky. Čo však ovplyvňuje v súčasnej dobe trh práce je vojnový konflikt na Ukrajine 

a súčasný vojnový konflikt v Izraeli. Nakoľko prísun zemného plynu a ropy je výrazne 

ovplyvnený týmito dvoma udalosťami vzniká tu problém zániku pracovných miest. Niektoré 

spoločnosti v okrese Čadca označujú rok 2023 za najhorší za posledných desať rokov, pretože 

ceny energii stúpli skoro 7-násobne (Moje Kysuce 2023a). Riaditeľ firmy Delta-ML s.r.o. 

uvádza, že cena silovej energie v roku 2022 bola na úrovni 56,12€/MWh čo v roku 2023 ide 

o cenu 413,80€/MWh. Zamestnávatelia tohto okresu varujú pred rozpadom ekonomiky, čo však 

bude mať za následok negatívny dopad na obyvateľoch okresu Čadca (Moje Kysuce 2023b). 

Na základe dostupných zdrojov Inštitút zamestnanosti eviduje dve hromadné prepúšťania 

v tomto okrese a to v roku 2020 a v roku 2021. V roku 2020 išlo o podnik, ktorý sa venoval 

spracovaniu textilných vlákien k prepusteniu 21 osôb. O rok neskôr v roku 2021 došlo 

v podniku, ktorý spracovával drevo k prepusteniu až 39 osôb (UPSVaR 2023). Situácia ma skôr 

klesajúcu krivku vzniku nových pracovných miest, čo môže viesť k negatívnym sociálno-

ekonomickým dopadom (Moje Kysuce 2023b). 
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4 EMPIRICKÁ ČASŤ 

Empirická časť našej práce bude prezentovať na základe predchádzajúcich teoretických 

údajov a faktov informácie, ktoré sme k problematike zistili z dostupných zdrojov. 

Prostredníctvom exploračného kvalitatívneho dizajnu sa budeme snažiť vytvoriť analýzu 

vplyvu pandémie COVID-19 prostredníctvom metódy rozhovoru s vybranými zamestnancami 

a zamestnávateľmi z okresu Čadca, ktorých poznačila pandémia COVID-19. Nakoľko politika 

zamestnanosti sa dotýka skoro všetkých občanov, pri nerovnováhe činiteľov v tejto politike 

nastávajú negatívne dopady na celú spoločnosť. Inak to nebolo ani počas pandémie COVID-

19, ktorá radikálne zasiahla do spoločnosti. Narušila pokojný rast zamestnanosti a spôsobila 

v okresoch s vyššou mierou nezamestnanosti ešte väčší nárast. Okres Čadca, na ktorý sa 

zameriavame z pohľadu nezamestnanosti, bol aj pred pandémiu ohrozený vyššou mierou 

nezamestnanosti. 

 

Obrázok 2 Mapa Žilinského samosprávneho kraja 

 

Zdroj: Súdna moc, 2023 

4.1 Cieľ empirickej časti 

Určili sme si hlavný cieľ výskumu: Analýza vplyvu pandémie COVID-19 na politiku 

zamestnanosti v okrese Čadca. Vychádzajúc z hlavného cieľa výskumu sme si sformulovali 

a stanovili parciálne ciele, ktoré budú prehlbovať danú problematiku. 

Parciálne ciele: 

➢ Zistiť stav konkrétnych podnikov pred nástupom pandémie COVID-19 
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➢ Zistiť pripravenosť podnikateľov a zamestnancov na potencionálnu hrozbu pandémie 

COVID-19 

➢ Poukázať na riešenia problematiky vplyvu pandémie na zamestnanosť zo strany 

podnikateľov a zamestnancov 

➢ Predstaviť aktivity a pomoc zo strany štátu voči podnikateľom a zamestnancom 

➢ Zistiť zmeny, ktoré nastali po ústupe pandémie COVID-19 

4.2 Metodika a výskumný súbor 

Metodiku empirickej časti sme postavili na štruktúrovanom rozhovore, ktorého 

ústrednou premennou sú verbálne údaje participantov. Ako uvádzajú Friebertshäuser a Langer 

(2010) dvaja ľudia sa zvyčajne stretávajú so zámerom vzájomnej interakcie na predom 

dohodnutú tému. Ich spoločný dialóg je usmerňovaný vopred stanovenými pravidlami, ktoré 

fungujú ako usmernenie pre konverzáciu. Každý z účastníkov zaujíma svoju unikátnu úlohu 

v rámci tohto dialógu, niekto môže byť v úlohe otázkotvorného anketára, ktorý vedie rozpravu 

a kladie relevantné otázky, zatiaľ čo druhý môže zohrávať úlohu participanta, ktorý reaguje 

a poskytuje svoje stanoviská alebo informácie. Týmto spôsobom sa vytvára formálny rámec, 

ktorý umožňuje štruktúrovaný a cielený výmenný proces, prispievajúci k hlbšiemu 

porozumeniu danej témy. Okrem toho však pre podrobné porozumenie verbálnych údajov bolo 

potrebné využiť metódu interpretácie a konkrétne kvalitatívnu obsahovú analýzu. Kvalitatívna 

obsahová analýza je metóda, ktorá sa zameriava na redukciu rozsiahleho materiálu do jasne 

definovaných a zmysluplných kategórii (Mayring 2010). 

4.2.1 Výskumný súbor 

Výskumný súbor tvorilo deväť oslovených participantov z okresu Čadca, ktorí boli 

majiteľmi, či riadiacimi pracovníkmi v danej firme. Z oslovených participantov boli len siedmi 

ochotní sa aktívne zapojiť do nášho prieskumu a zvyšní dvaja mali výhrady voči spôsobu zberu 

dát a aj po poučení, že daný prieskum je anonymný, nepristúpili k participácii na našom 

prieskume. Ako sme uvádzali celý prieskum bol anonymný, takže neuvádzame konkrétne mená 

a ani názvy firiem, aby sme zachovali anonymitu participantov. Budeme uvádzať len oblasť 

ktorej sa konkrétny participant venuje. Zber dát prebiehal v priestoroch firiem konkrétnych 

participantov v mesiaci december 2023. Žiaden z rozhovorov neprebiehal elektronickou či 

telefonickou formou, čím sme docielili väčšiu autenticitu a otvorenosť participantov pri vedení 

rozhovoru, nakoľko sa nachádzali vo svojom prostredí, kde nepôsobili žiadne rušivé elementy 

z vonkajšieho prostredia. 
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Výskumný súbor bol tvorený zástupcami v oblasti: 

• ▪ Gastro – 2 participanti 

• ▪ Kovovýroba – 1 participant 

• ▪ Autobusová doprava – 1 participant 

• ▪ Kaviarenské služby – 1 participant 

• ▪ Textilná výroba – 1 participant 

• ▪ Elektrotechnika – 1 participant 

 

Tabuľka 1 Charakteristika participantov 

 

Zdroj: Vlastné spracovanie, 2024 

 

Na základe parciálnych cieľov sme si vytýčili výskumné otázky, na ktoré sme hľadali 

odpoveď prostredníctvom metódy rozhovoru. Výskumné otázky, ktoré vyplynuli z parciálnych 

cieľov: 

Otázka 1: Aký bol vývoj podniku a stav podniku pred pandémiou COVID-19? 

Otázka 2: Aká bola pripravenosť podnikateľov a zamestnancov na hrozbu COVID-19? 

Otázka 3: v čom spočívala pomoc zo strany štátu pre podnikateľov a zamestnancov? 

Otázka 4: Aké zmeny pozorujú participanti, ktoré priniesla pandémia COVID-19? 
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4.3 Zhrnutie výsledkov rozhovoru 

Na základe výpovedí participantov môžeme konštatovať, že vývoj podnikov 

v predošlých rokoch bol rôznorodý. Niektoré podniky sa rozširovali a inovovali svoje produkty, 

zatiaľ čo iné sa stretali s výzvami. 

Pandémia COVID-19 sa dotkla všetkých podnikov. Niektoré boli nútené meniť svoje 

obchodné modely, iné stratili zákazníkov a zamestnancov. Participanti sa museli prispôsobiť 

opatreniam v reakcii na COVID-19, teda novým podmienkam. Niektoré podniky investovali 

do bezpečnostných opatrení, zatiaľ čo iné sa snažili minimalizovať straty a udržať 

zamestnanosť. 

Všeobecne sa participanti zhodli na tom, že pomoc zo strany štátu bola nedostatočná 

a chaotická. Navrhovali viac cielených opatrení na podporu podnikov a rýchlejší prístup 

k finančnej pomoci. 

Participanti kritizovali nekonzistentný a chaotický prístup štátu k riadeniu pandémie 

a pomoci podnikom. Participanti by privítali skôr individuálny prístup k jednotlivým 

podnikom, lepšiu komunikáciu a presnejšie a rýchlejšie opatrenia zo strany štátu v čase 

pandémie COVID-19. 

ZÁVER 

Politika zamestnanosti je v dnešnej dobe pod vplyvom mnohých turbulentných zmien. 

Rôzne krízy, ako napríklad nedávna pandémia COVID-19, majú výrazný vplyv na trh práce 

a vyžadujú vytváranie nových mechanizmov na zmierňovanie ich dopadov. Pandémia výrazne 

ovplyvnila zamestnanosť a trh práce, no pomerne rýchlo sme videli aj jeho obnovenie 

a pozitívne trendy. Pri práci na tejto problematike sme sa zamerali aj na teoretické východiská, 

ktoré sú kľúčové pre pochopenie politiky zamestnanosti. Zahrnuli sme do našej analýzy aj 

poznatky zo zahraničnej literatúry, aby sme mohli poskytnúť komplexnejší pohľad na túto tému. 

Skúmanie stavu konkrétnych podnikov pred nástupom pandémie COVID-19, ako aj 

pripravenosť týchto podnikov na túto hrozbu, poskytlo cenné informácie o zraniteľnosti 

ekonomiky a pracovného trhu. 

V súčasnosti sa politika zamestnanosti musí prispôsobovať rýchlym zmenám 

v spoločnosti a ekonomike. Je dôležité mať efektívne nástroje na podporu zamestnanosti, ako 

aj na reagovanie na krízové situácie. Spolupráca medzi vládou, podnikmi a ďalšími 

relevantnými subjektmi je kľúčová pre úspešné riadenie politiky zamestnanosti a dosahovanie 

pozitívnych výsledkov v tejto oblasti. 
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ABSTRAKT 

Cieľom práce bolo charakterizovať užívateľskú skúsenosť u 3 najpopulárnejších aplikácií na 

starostlivosť o seba a zmapovať aktuálnu vedeckú literatúru testovania účinnosti mobilných 

aplikácií na starostlivosť o sebe v randomizovaných klinických štúdiách (RKŠ). Spojením 

výsledkov týchto analýz bolo kľúčovým cieľom práce identifikovať, ktoré mobilné aplikácie 

na starostlivosť o seba s takto overenou účinnosťou sú vhodné pre implementáciu v sociálnej 

práci na Slovensku, ako postupovať pri ich výbere, a ktoré sú kľúčové charakteristiky, ktoré by 

takáto aplikácia mala spĺňať. V prvej časti práca sumarizuje teoretické východiska pre výskum 

v oblasti starostlivosti o seba ako vývoj pojmu, typy a delenia starostlivosti o seba podľa 

potrieb človeka, ďalej opisuje cieľové populácie u ktorých je zvýšená starostlivosť o seba 

a finálne poskytuje prierez aktuálneho stavu vývoja, hodnotenia mobilných aplikácií a ich 

využitia v sociálnej práci. Práca má 8 výskumných otázok a hypotéz, a využíva (prevažne) 

kvalitatívne metódy, konkrétne obsahovú analýzu (teoretickú a deskriptívnu) a prehľadovú 

štúdiu typu „review scoping“. Pomocou obsahovej analýzy užívateľských komentároch 3 

najpopulárnejších mobilných aplikácií na starostlivosť o seba sme identifikovali novú kategóriu 

Monetizácia, ktorá zahŕňala 96-97% negatívnych vyjadrení užívateľov platených aplikácií 

Calm a Headspace. Naopak, pozitívne vyjadrenia v kategórií Monetizácia sa vyskytovali 

u užívateľov aplikácie Sanvello, ktorá mala k dispozícií bezplatnú kvalitnú verziu aplikácie. 

V prehľadovej štúdii typu „scoping review“ sme z viac ako 10 tisíc publikácií vyselektovali 44, 

ktoré opisujú 38 mobilných aplikácií na starostlivosť o seba. Na základe našich výsledkov 

a výsledkov iných výskumných tímov, sme vytvorili Implementačné skóre (IS), ktoré hodnotí 

silu účinnosti aplikácie z výsledkov RKŠ, spôsob jej monetizácie, užívateľské jazyky, počet 

koľko z oblastí starostlivosti o seba poskytuje a celkové užívateľské skóre aplikácie (z online 

obchodov Google Play a Apple Store). Čím vyššie je IS skóre tým vyšší je potenciál mobilnej 

aplikácie na jej implementáciu do sociálnej práce. Zoradením 44 publikácií podľa ich IS, sme 

identifikovali minimálne 17 publikácií, ktoré opisujú účinnosť 15 mobilných aplikácií na 

starostlivosť o seba, ktoré majú vyššie IS skóre ako populárne aplikácie Calm alebo Headspace 
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a to najmä preto, že síce majú porovnateľnú silu výskumných výsledkov a aj užívateľské 

hodnotenie, ich výrazným benefitom je, že sú voľne bezplatne dostupné. Ako hovorí jeden 

užívateľ aplikácie Headspace: „Nemali by sme platiť za mentálne zdravie.“ 

 

ABSTRACT 

The aim of this study was to characterize the user experience for 3 of the most popular self-care 

apps and to map the current scientific literature testing the efficacy of mobile self-care apps in 

randomized clinical trials (RCTs). Combining the results of these analyses, the key aim of this 

work was to identify which mobile self-care apps with proven efficacy in RCT are suitable for 

implementation in social work in Slovakia, how to proceed with their selection, and what are 

the key characteristics that such an app should have. In the first part, the work summarizes the 

theoretical background for research in the field of self-care such as the development of the 

concept, types and areas of self-care according to needs. The work then describes target 

populations in which self-care is more needed and finally provides an overview of the current 

state of development, evaluation of mobile applications and their use in social work. The work 

has 8 research questions and hypotheses, and uses (mostly) qualitative methods, namely content 

analysis (theoretical and descriptive) and a literature review scoping study. Using content 

analysis of user comments of the 3 most popular mobile self-care apps, we identified a new 

category of comments, Monetization, which included 96-97% negative comments from users 

of the paid apps Calm and Headspace. Conversely, positive statements in the Monetization 

category occurred among users of the Sanvello app, which had a free high quality version of 

the app. By a literature review study, we selected 44 out of more than 10,000 publications 

describing 38 mobile self-care apps. Based on our results and those of other research teams, we 

created an Implementation Score (IS) that assesses the strength of an app's effectiveness tested 

in RCTs, way of monetization, user languages, the number of the self-care domains it provides, 

and the app's overall user score (from the online Google Play and Apple Stores). The higher the 

IS score the higher the potential for the mobile app to be implemented in social work area. 

Ranking the 44 publications by their IS, we identified at least 17 publications describing the 

effectiveness of 15 self-care mobile apps that have higher IS scores than the popular Calm or 

Headspace apps, and this is mainly because, although these apps have comparable strength of 

research findings and also user ratings, but they have the distinct advantage of being freely 

available at no cost. As one Headspace user says, "We shouldn't have to pay for mental health." 
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Zoznam skratiek a značiek 

RKŠ  Randomizovaná klinická štúdia 

appka  mobilná aplikácia pre smart telefón 

IS  implementačné skóre 

ÚVOD 

Táto práca je zameraná na starostlivosti o seba pomocou mobilných aplikácií a ich 

implementácie v kontexte sociálnej práce v SR (či iných krajín so stredným, či nízkym príjmom 

obyvateľov). Aktuálne existuje viac ako 400 tisíc mobilných aplikácií o seba, ich kvalita 

a účinnosť je však nejasná. Tieto aplikácie ponúkajú starostlivosť v jednej a viac oblastiach od 

fyzickej (ako pohyb, strava) po psychologickú oblasť. Cieľom týchto aplikácií, čo sa týka 

potrieb je dosiahnutie pohody („well-being“), reziliencia a prevencia pred vyhorením, 

zvládanie stresu, úzkosti, depresie, seba prijatí, či budovanie zdravých návykov. V čase 

započatia práce, neexistovala publikácia pre starostlivosť o seba v slovenskom jazyku. 

Aktuálne prvou mobilnou aplikáciou na trhu aplikácia VOS, ktorú poisťovňa Dôvera ponúka 

pre svojich poistencov starším ako 15 rokov zadarmo, pre ostatných je jej užívanie spoplatnené 

(Dôvera 2024). 

V sociálnej práci sa okrem starostlivosti o seba pre samotných sociálnych pracovníkov 

a iné pomáhajúce profesie, stretávame s potrebou implementovať a poskytnúť informácie 

ohľadom starostlivosti o seba aj u klientov sociálnej práce napr. U študentov, mladých ľudí, 

v náročných životných situáciách ako rozvod, strata zamestnania, rodičovstvo ako prevencia 

pred vyhorením. Zručnosť zhodnotiť potreby klientov, ako aj odporučiť aplikáciu na 

starostlivosť o seba by mala patriť k základným kompetenciám sociálnych pracovníkov, 

aktuálne však neexistujú žiadne usmernenia ani postupy ako zo 400 tisíc aplikácií vybrať tú 

správnu. Nie je tiež jasné aké kľúčové parametre sú dôležité pri výbere z existujúcich aplikácií 

na starostlivosť o seba pre ich potenciálne preloženie do slovenského jazyka a implementáciu 

na Slovensku. 

V oblasti hodnotenia kvality mobilných aplikácií je najpoužívanejším užívateľské skóre 

dostupné, či škála hodnotenia mobilných aplikácii (MARS, Mobile App Rating Scale) 

(Stoyanov 2015) a v oblasti účinnosti je najvyšším znakom kvality jej otestovanie aplikácie 

v randomizovanej klinickej štúdii (RKŠ). Tieto komplementárne informácie, kľúčové pre 

zhodnotenie aplikácie sú však zriedkavo systematicky analyzované spoločne. 
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Práca má priniesť odpovede na otázky ako „Aké sú 3 najpopulárnejšie aplikácie na 

starostlivosť o seba?“ „Aká je skúsenosť užívateľov týchto populárnych aplikácií?“ „Ktoré 

z aplikácií s overenou účinnosťou v RKŠ sú vhodné pre implementáciu v sociálnej práci v SR? 

Ako postupovať pri výbere aplikácie a čo by mala spĺňať?“ 

1 STAROSTLIVOSŤ O SEBA 

1.1 Koncept starostlivosti o seba 

Pojem starostlivosť o seba sa používa už viac ako sto rokov. Myšlienka svojpomoci 

pochádza z polovice 19. storočia z USA kde mala korene v tradičných amerických hodnotách 

sebestačného individualizmu a v optimistickom presvedčení, že správnou stravou, pohybom na 

čerstvom vzduchu môžu spolu s reformami zdravia muži a ženy zabrániť vzniku chorôb (Levin 

and Idler, 1983). Názor, že jednotlivci sú zodpovední za svoje zdravie sa znovu objavil v druhej 

polovici 20. storočia. Jedna z prvých definícií bola od Levina (1976) a predstavila starostlivosť 

o seba ako: "proces, v ktorom laik aktívne funguje na úrovni primárneho zdravotného zdroja 

pri podpore a prevencii svojho zdravia a pri zisťovaní a liečbe chorôb v systéme zdravotnej 

starostlivosti". Odvtedy je pojem starostlivosti o seba úzko spätý so zdravím, chorobou 

a systémom zdravotnej starostlivosti. Súčasný posun smerom k jednotlivcom, ktorí preberajú 

primárnu zodpovednosť za svoju zdravotnú starostlivosť, je ekonomicky motivovaný a odráža 

zmenu vnímania úloh poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, ale aj akútny problém 

obmedzeného prístupu svetovej populácie k zdravotnej starostlivosti (Richard and Shea, 2011; 

WHO 2019; WHO 2022). 

Godfrey (2011) uvádza operacionalizovanú definíciu starostlivosti o seba, ktorá zahŕňa 

celý rad činností starostlivosti o seba vykonávaných zámerne a počas celého života s cieľom 

podporiť fyzické, duševné a emocionálne zdravie, udržať si život, pohodu a predchádzať 

chorobám. Je teda zrejmé, že koncept starostlivosti o seba sa v posledných desaťročiach 

významne zmenil. Dnes sa starostlivosť o seba neobmedzuje len na fyzické zdravie, ale zahŕňa 

aj psychologickú, pracovnú a sociálnu oblasť života (Lovašova 2021; Butler 2021). 

1.2 Starostlivosť o seba ako kontinuum činností 

Výskum v oblasti starostlivosti o seba sa zameriava na jednej strane na psychologické 

mechanizmy a s nimi súvisiace javy, ako je sebauvedomenie, sebaregulácia, a na druhej strane, 

v oblasti sociálnych vied a medicíny, na koncepty odlišných aktivít, ktoré človek vykonáva 
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v rôznych oblastiach života (Lovašova 2021). Orem definuje starostlivosť o seba ako "výsledok 

činností zameraných na seba alebo na prostredie s cieľom regulovať spôsob fungovania 

v záujme života, harmonického fungovania a pohody" (Orem 2001). Hoy spája starostlivosť 

o seba s učením sa, ako si stanoviť ciele a organizovať zdroje a stratégie konania (Hoy, Wagner 

a Hall 2007). Godfrey navrhuje vnímať starostlivosť o seba ako kontinuum, ktoré zosobňuje 

celoživotnú personalizovanú cestu starostlivosti o seba človeka. V kontinuu starostlivosti 

o seba vnímame starostlivosť o seba ako súbor činností, ktorým sa človek venuje počas celého 

života na dennej báze. Zapojenie sa do rôznych činností starostlivosti o seba môže viesť 

k rôznym skúsenostiam v závislosti od súboru činností, ktoré sa vykonávajú, a dôvodov ich 

vykonávania (Godfrey 2011; Self Care Forum 2018). 

1.3 Šesť oblastí činností starostlivosti o seba 

Vzhľadom na rozmanitosť ľudských skúseností a oblastí života riešia postupy 

starostlivosti o seba komplexne problémy a stresy v týchto rôznych oblastiach. Butler (2019) 

navrhla šesť oblastí starostlivosti o seba v poradí, ktoré vo veľkej miere odráža hierarchiu 

potrieb Maslowa (Maslow, 1943), začínajúc starostlivosťou o fyzické zdravie, ktorá je 

základom ostatného fungovania, prechádzajúc k starostlivosti o seba v práci, keďže stres 

súvisiaci s prácou je jednou z hlavných potenciálnych hrozieb pre emocionálnu pohodu a pocit 

bezpečia, nasleduje starostlivosť o vzťahy, emocionálna, mentálna a končí spirituálnou 

starostlivosťou o seba, pričom uznáva vzájomnú prepojenosť týchto oblastí, ktoré predstavujú 

štyri základné rozmery psychologického zdravia (Donatelle & Ketcham 2020). Butler (2019) 

tiež zdôrazňuje koncepčnú niť, ktorá sa tiahne celým modelom, ktorou je potreba vedomej 

pozornosti a zámerného konania pri aktivitách starostlivosti o seba. Rozsah starostlivosti o seba 

v týchto oblastiach je široký, ale všetky aktivity starostlivosti o seba možno prepojiť s dvoma 

hlavnými cieľmi: obmedzenie negatívnych a posilnenie pozitívnych dôsledkov. 

1.4 Tri typy potrieb starostlivosti o seba 

Kontinuum starostlivosti o seba vychádza z predpokladu, že starostlivosť o seba siaha 

od každodenných základných činností jednotlivca až po intervencie na zvládnutie dlhodobých 

ochorení (Godfrey 2011). Človek teda môže praktizovať starostlivosť o seba s cieľom 

predchádzať vzniku a rozvoju určitého zdravotného stavu, ako je stres, vyhorenie alebo 

dokonca depresia a úzkosť, t. j. redukciu stresorov, ale aj praktizovať starostlivosť o seba 

s cieľom spomaliť progresiu určitého zdravotného stavu po objavení sa rizikových faktorov 
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a symptómov, t. j. zvládanie stresu (ako súčasť sekundárnej prevencie). A napokon, človek 

môže využívať starostlivosť o seba počas existencie choroby s cieľom zabrániť zhoršeniu 

a zamerať sa na zotavenie (tzv. sanácia). 

Aké typy činností sa praktizujú v rámci starostlivosti o seba? Orem ich roztrieďuje 

podľa troch typov potrieb starostlivosti o seba (Orem 2003). 

1. Univerzálne potreby – činnosti, ktoré vykonávajú všetci ľudia vo všetkých fázach života na 

udržanie pohody, podpory zdravia a prevencie chorôb ako sú: vzduch, voda, potrava, odpočinok 

a aktivita, samota a sociálna interakcia, prevencia poškodenia. 

2. Vývojové potreby - požiadavky súvisiace s vývojovými procesmi, ako je tehotenstvo, 

materstvo, menopauza, dospievanie, alebo súvisiace so životnou udalosťou, ako je úmrtie člena 

rodiny. Patrí sem potreba udržiavania podmienok, ktoré podporujú daný proces vývinu, 

a predchádzanie podmienkam, ktoré by negatívne ovplyvnili proces vývinu. 

3. Potreby z dôvodu choroby – sú to potrebné zmeny v činnostiach starostlivosti o seba ako 

reakcia na odchýlku od normálnej štruktúry alebo funkcie zdravia a pohody. Patrí sem 

vyhľadanie lekárskej pomoci, či vykonávanie odporúčaných terapeutických režimov. 

2 POPULÁCIE SO ZVÝŠENOU STAROSTLIVOSŤOU O SEBA 

2.1 Starostlivosť o seba a ochorenie 

Zatiaľ čo univerzálne potreby a činnosti v oblasti starostlivosti o seba pretrvávajú počas 

celého života, starostlivosť o seba súvisiaca s rôznymi vývojovými a zdravotnými potrebami 

môže mať rôzne jedinečné podoby. V posledných desaťročiach sa výskum starostlivosti o seba 

výrazne zameral práve na ľudí s potrebami v oblasti starostlivosti o seba súvisiacimi s chorobou 

a to najmä na pacientov s chronickými ochoreniami. Najznámejšia teoretická práca v tejto 

oblasti je od Riegel (2022), ktorá rozdeľuje starostlivosť o seba do troch dimenzií: udržiavanie 

zdravia (podpora zdravia a dodržiavanie liečby), monitorovanie zdravia (počúvanie tela 

a rozpoznávanie symptómov) a manažment zdravia (prijímanie opatrení na zvládnutie 

príznakov a symptómov). 

Vplyv týchto dimenzií starostlivosti o seba pri chronických ochoreniach, ako je 

ischemická choroba srdca, srdcové zlyhávanie, chronická obštrukčná choroba pľúc, 

hypertenzia, diabetes mellitus 2. typu a viaceré iné chronické ochorenia, bol hodnotený vo 

viacerých metanalýzach, ktoré potvrdzujú, že starostlivosť o seba významne zlepšuje kvalitu 

života a znižuje finančné náklady na liečbu (Allegrante, Wells a Peterson, 2019). S výnimkou 
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medicínskej sociálnej práce, pacienti s chronickými ochoreniami nie sú cieľovou skupinou 

sociálnej práce z perspektívy starostlivosti o seba a preto nebudú ani súčasťou výskumu tejto 

práce. 

2.2 Starostlivosť o seba a vývojové zmeny 

S pribúdajúcim vekom sa naše každodenné a vývojové potreby v oblasti starostlivosti 

o seba menia, ale najvýraznejšiu dynamiku možno pozorovať u žien. Ženské telo totiž 

v priebehu života prechádza viacerými hormonálnymi, fyziologickými a s nimi spojenými 

psychologickými zmenami, ktoré u mužov úplne (alebo čiastočne) absentujú, ako napríklad 

menštruačný cyklus, pôrod alebo menopauza. 

Menštruačný cyklus, ktorý sa vyznačuje hormonálnymi výkyvmi, vyvoláva rôzne 

symptómy, ako sú zmeny nálad a kŕče, pričom menštruačný cyklus ovplyvňuje každú ženu inak 

(Handy 2022). Hormonálne zmeny počas tohto cyklu súvisia so zmenami v štruktúre mozgu 

(Rizor 2023) a môžu zhoršovať stavy, ako je depresia, úzkosť, astma a syndróm dráždivého 

čreva (OASH 2021). 

Materstvo predstavuje významnú zmenu v paradigme starostlivosti o seba u žien, 

pričom úpravy sa vzťahujú na fázy života od počatia až po popôrodné obdobie. Postupy 

starostlivosti o seba počas tehotenstva zásadne ovplyvňujú zdravie matky aj dieťaťa, čo má 

vplyv na celkovú pohodu (Duc Nguyen 2022). Manažovanie existujúcich a nových 

zdravotných problémov sa stáva kritickým popri celkovej úprave životného štýlu v tomto 

období (Benhalima 2023). Tehotenstvo, pôrod a rané rodičovstvo sú často stresujúce, čo môže 

u žien zhoršiť alebo vyvolať duševné ochorenie (Henderson 2019). Približne 20 % žien zažíva 

popôrodné stavy komplikované duševných ochorením, pričom sa u nich výrazne zvyšuje riziko 

samovražedných myšlienok alebo sebapoškodzovania (WHO 2024). Intervenčné programy 

podporujúce informovanosť a rodičovskú podporu v oblasti starostlivosti o seba zvyšujú 

sebestačnosť matiek v starostlivosti o seba (Giallo 2014). 

Posledná významná zmena v živote ženy je spojená s menopauzou. Zvyčajne k nej 

dochádza medzi 45. A 55. rokom života. S fyzickými príznakmi, ako je nespavosť, nočné 

potenie, bolesti svalov a kĺbov, migrény, a psychickými príznakmi, ako je úzkosť, zmeny nálad 

a nízke sebavedomie, môže mať menopauza silný vplyv na život ženy vrátane jej vzťahov 

a práce (NHS 2022). Z rôznych výskumov vyplýva, že tréning a nácvik starostlivosti o seba 

majú pozitívny vplyv na závažnosť a zvládanie menopauzy, a zlepšujú manželskú spokojnosť 

oboch partnerov (Bastos-Silva 2021; Karimi 2022). 
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2.3 Starostlivosť o seba a pracovné vyhorenie 

Mimo potrieb starostlivosti o seba súvisiacich s ochorením alebo vývojovou zmenou, 

existuje niekoľko výrazných populačných skupín so zvýšenou potrebou starostlivosti o seba 

v oblasti univerzálnych potrieb. Prvou takou skupinou sú osoby ohrozené syndrómom 

vyhorenia. Vyhorenie je najčastejšie definované ako syndróm, ktorý vzniká dôsledkom 

chronického pracovného stresu. Môže však byť výsledkom chronického vystavenia sa 

akémukoľvek emocionálne vyčerpávajúcemu prostrediu. Tento termín bol zavedený začiatkom 

70. rokov 20. storočia a pozostáva z troch symptomatických oblastí, ktorými sú: i) emocionálne 

a fyzické vyčerpanie, ii) frustrácia, cynizmus a depersonalizácia a iii) znížený pracovný výkon 

a vnímanie osobných úspechov (de Hert 2020; Rupert and Dorociak, 2019). Vyhorenie sa vo 

svete vyskytuje od 5 % až do 25 % (de Hert, 2020). 

Výskumy ukazujú, že profesie ako učitelia, lekári, zdravotné sestry, sociálni pracovníci, 

humanitárni pracovníci, policajti, hasiči, sudcovia (tzv. pomáhajúce profesie) sú vystavené 

vyššiemu riziku vyhorenia (Della Valle 2006; Koverova a Mesarosova 2018; Rupert & 

Dorociak 2019). Shanafelt (2011) pozoroval symptómy vyhorenia v priemere u 37,9 % 

zdravotníkov v porovnaní s 27,8 % u kontrolnej populácii v USA, pričom u niektorých 

špecializácií lekárov presahovali 50 %. Výskyt je tiež mierne zvýšený u žien (Rupert & 

Dorociak 2019). Ukázuje sa, že popri vyhorení sa v pomáhajúcich profesiách vyskytujú aj 

ďalšie negatívne syndrómy, ako únava zo súcitu (nízka schopnosť a ochota znášať bolesť, či 

utrpenie druhého a pomáhať človeku v núdzi), sekundárna trauma (trauma vypočutia svedectva 

príbehov ľudí v núdzi) a nadmerná angažovanosť (Koverova a Mesarosova 2018; Marshman 

2022). Starostlivosť o seba je jeden z ochranných faktorov, ktorý chráni napr. zdravotné sestry 

v oblasti duševného zdravia pred únavou zo súcitu (Marshman 2022). Rôzne dimenzie 

starostlivosti o seba, konkrétne profesionálna podpora (pestovanie vzťahov s kolegami), 

profesionálny rozvoj (hľadanie príležitostí na profesionálny rast), ale najmä životná rovnováha 

(pestovanie vzťahov, koníčkov a aktivít mimo práce), kognitívne uvedomenie (monitorovanie 

stresu a reakcií) a denná rovnováha (prioritizácia požiadaviek a štruktúrovanie pracovného dňa) 

prispievajú k zníženiu stresu súvisiaceho s prácou (Rupert a Dorociak 2019). Starostlivosť 

o seba je tu najúčinnejšia, ak sa praktizuje priebežne s cieľom znížiť stres v počiatočnom štádiu 

(de Hert 2020). 

Stresom a vyhorením v práci sú ohrozené aj profesie, ktoré sú vystavené vysokému 

tlaku, ako napríklad právo, finančníctvo a manažment. V prieskume z roku 2022 v 11 krajinách 

uviedlo 48 % zamestnancov a 53 % manažérov na strednej a vyššej úrovni, že zažívajú 
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vyhorenie, čo poukazuje na dlhodobý problém produktivity práce a verejného zdravia, ktorý 

predchádzal obdobiu pandémie COVID-19 (Work Trend Index 2022). 

2.4 Starostlivosť o seba a rodičovské vyhorenie 

Vyhorenie môže nastať v akejkoľvek profesii alebo aj mimo nej. Nedávna pandémia 

COVID-19 vyvolala diskusiu o "druhej" pandémii, o vyhorení, no nie len v pomáhajúcich 

profesiách (Sasangohar 2020), ale o rodičovskom vyhorení (Broadway 2020). Rodičovské 

vyhodenie je stav charakterizovaný zdrvujúcim vyčerpaním súvisiacim s rodičovskou rolou, 

emocionálnym odstupom od svojich detí a pocitom rodičovskej neefektívnosti. Dve 

longitudinálne štúdie ukázali, že vplyv rodičovského vyhorenia sa od profesionálneho 

vyhorenia podstatne líši tým, že vyúsťuje do samovražedných alebo únikových myšlienok, 

rodičovského zanedbávania detí a rodičovského násilia na deťoch, čo ukazuje, že ide o dôležitý 

problém ako aj výzvu verejného zdravia (Mikolajczak 2019). Pri zatvorení škôl v 193 krajinách 

pandémia zasiahla rodičov viac ako 1,59 miliardy školopovinných detí, ktorí s nimi zostávali 

doma a zároveň dlhé mesiace pracovali (Rider 2021). Jeden spoločný faktor, ktorý spája 

rodičov s vyhorením pred pandémiou, počas nej aj po nej je absencia zdrojov na zvládnutie 

príliš veľkého dlhodobého stresu, čo potvrdzuje, že k vyhoreniu dochádza len vtedy, ak existuje 

nerovnováha medzi stresom a zdrojmi. Celosvetová štúdia v 42 krajinách ukazuje, že syndróm 

rodičovského vyhorenia je výraznejší u osamelých rodičov, u rodičov s deťmi so špeciálnymi 

potrebami a u rodičov s mladšími deťmi. Výskyt je tiež vyšší u žien (< 70 %) (Roskam 2021). 

2.5 Starostlivosť o seba a študenti 

Vyhorenie postihuje študentov pomáhajúcich profesií ešte pred ich nástupom do 

zamestnania. Zosúladenie školy s prácou na čiastočný úväzok a študentskými pôžičkami 

prispelo k rastúcemu trendu vyhorenia medzi študentmi vo všeobecnosti. Výskum Harra (2014) 

a Schneidera (2023) potvrdzuje zraniteľnosť študentov v pomáhajúcich profesiách. Približne 

37 % študentov medicíny v USA môže počas štúdia medicíny zažiť vyhorenie (Almutairi 2022). 

Okrem toho staré aj nové výskumy ukazujú, že vyhorenie u študentov pretrváva aj po skončení 

lekárskej fakulty a môže byť spojené s psychickými poruchami a samovražednými 

myšlienkami (IsHak 2013; Schneider 2023). S vyhorením u študentov medicíny súvisia rôzne 

životné návyky (napríklad fajčenie, pitie alkoholu a spánkový režim) (Almutairi 2022). 

Praktizovanie nedostatočnej starostlivosti o seba, nedostatok sociálnej opory, nezvládanie 

pracovných stresorov priamo súvisia so zvýšenou únavou zo súcitu u študentov sociálnej práce 
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(Harr 2014). Naopak, žiaci, ktorí majú väčší osobnostný rast a emocionálnu kontrolu pri 

starostlivosti o seba, vykazujú menšie emocionálne vyčerpanie (Lovasova a Konkolova, 2019). 

Zuniga (2021) zdôrazňuje účinnosť formálnych vzdelávacích intervencií pri znižovaní stresu 

a podpore pohody u študentov medicíny prostredníctvom výučby sebauvedomovania sa 

a zručností sebaregulácie. Výsledná zvýšená dispozičná vnímavosť („mindfullness“) bola 

v jeho štúdií spojená so zníženou prevalenciou vyhorenia. Študenti tiež uviedli nižšiu úroveň 

stresu, zníženie sebaobviňovania sa a stresových reakcií, a zvýšené používanie aktívnych 

stratégií zvládania a odolnosti (Zuniga 2021). 

2.6 Starostlivosť o seba a mladí ľudia 

18 % detí vo veku 7-16 rokov a 22 % detí vo veku 17-24 rokov v Anglicku má 

pravdepodobne duševnú poruchu, ale lieči len každé tretie dieťa podľa údajov NHS (Truscott 

2023). Keďže polovica duševných porúch sa objaví do 14 rokov a tri štvrtiny do 24 rokov (Rider 

2021), nemožno preto podceňovať význam výučby princípov starostlivosti o seba u mladých 

ľudí. Tie môžu slúžiť ako podporný nástroj v ťažkých chvíľach a zároveň ako preventívne 

opatrenie na celkové zvládanie situácie (Rider 2021). Starostlivosť o seba je pre deti životne 

dôležitá, pretože rôzne stresory, ako napríklad študijný tlak alebo rodinné problémy, môžu 

ovplyvniť ich pohodu. Skoré učenie starostlivosti o seba pomáha deťom zvládať úzkosť, 

depresiu a iné problémy (šikanovanie, prechody, strata, smútok), čím sa posilňuje ich odolnosť 

a asertivita. 

Starostlivosť o seba u detí by mala byť prispôsobená ich veku, vývojovému štádiu 

a schopnostiam. Počas dospievania môžu starostlivosť o seba brzdiť faktory, ako sú nezdravé 

návyky (fajčenie, alkohol, nedostatok spánku), vplyv rovesníkov a rodinná dynamika. Rizikové 

správanie je v tomto období bežné a malo by sa zohľadniť pri vytváraní stratégií starostlivosti 

o seba. (Raczová 2014) 

Nové poznatky podčiarkujú dôležitosť voľby pri rozhodovaní o tom, ako budú riadiť 

svoje duševné zdravie u mladých ľudí (Truscott 2023). Starostlivosť o seba vnímajú mladí 

ľudia odlišne ako dospelí, pričom ako kľúčové aspekty zdôrazňujú súcit so sebou, 

sebauvedomenie, monitorovanie pohody („well-being“) a zábavu (hry, pozeranie filmov, videí). 

Zatiaľ čo prvky ako psychoedukácia, podporná štruktúra, odolnosť, relaxácia a hygiena spánku 

považujú za mierne relevantné, a za kľúčový cieľ udávajú rovnováhu, ktorá odráža ich 

každodenné úsilie v oblasti starostlivosti o seba. (Truscott 2023) 
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2.7 Starostlivosť o seba a sociálna práca 

Sociálna práca je vo všeobecnosti zameraná na zdravie vzťahov (pracovných, 

rodinných, komunitných) a psychické zdravie (emocionálne a mentálne). Starostlivosť o seba 

je tu zameraná prevažne na sýtenie univerzálnych potrieb u bežnej populácie v oblasti 

primárnej a sekundárnej prevencie, kde klientami môžu byť študenti, mladí ľudia, rodičia, 

pracujúci. Výnimku tvorí medicínska sociálna práca, pri ktorej sa klientami stávajú aj osoby 

v špecifických vývojových obdobiach (popôrodná depresia, látkové závislosti), či dokonca 

klienti trpiaci chronickým ochorením (rakovina, HIV), alebo starajúce sa pacienta s chronickým 

ochorením. Táto práca je preto zameraná na starostlivosť o seba vychádzajúcej z univerzálnych 

potrieb, mimo oblasť fyzického zdravia a stravovania. 

3 STAROSTLIVOSŤ O SEBA A MOBILNÉ APLIKÁCIE 

Existujú stovky overených invenčných programov starostlivosti o seba určených pre 

väčšinu opísaných populačných skupín s výraznými potrebami starostlivosti o seba, ktoré sa 

odvíjajú od ich pohlavia, veku, profesie, sociálnej role, vývoja, životnej situácie alebo 

zdravotného problému. Realizácia takýchto programov je však náročná na finančné, ľudské 

a časové zdroje. WHO vyzdvihuje intervencie v oblasti starostlivosti o seba ako stratégiu na 

vytvorenie zmeny paradigmy smerom ku univerzálnemu zdravotnému pokrytiu a to najmä 

v spojení s digitálnymi a mobilnými technológiami s cieľom maximalizovať rozsah a dosah 

univerzálnej zdravotnej starostlivosti (WHO 2022). 

3.1 Mobilné aplikácie 

V roku 2022 vlastnilo na svete mobilný telefón takmer 97 % používateľov internetu vo 

veku 16-64 rokov (STATISTA 2024a). Mobilné telefóny otvorili nové možnosti pre rôzne 

odvetvia, od maloobchodu po zdravotníctvo. Viac ako 5 miliárd ľudí na svete denne používa 

mobilné aplikácie na najrôznejšie úlohy od hier a sociálnych interakcií až po online 

bankovníctvo alebo učenie sa jazyka a poradenstvo (STATISTA 2024b). Boom v oblasti 

aplikácií za posledné desaťročie viedol k vývoju miliónom aplikácií dostupných v dvoch 

najpopulárnejších obchodoch, Apple App Store a Google Play Store. Používanie mobilných 

aplikácií má množstvo nasledujúcich výhod. 

• Pohodlie – smart telefón máme pri sebe 24 hodín 7 dní v týždni. 

• Pripomienky – aplikácie môžu posielať „push“ notifikácie, pripomienky. 
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• Funkcionalita offline – mnohé aplikácie môžu stále fungovať aj v offline režime. 

• Rýchlosť – aplikácie často fungujú rýchlejšie ako webové stránky. 

• Diskrétnosť – telefón možno použiť pri dochádzaní do práce alebo čakaní v rade. 

• Využívanie funkcií telefónu – možnosť využívať funkcie telefónu ako GPS. 

3.2 Mobilné aplikácie na starostlivosť o seba 

Okrem pohodlia, funkcionality, rýchlosti a možnosti použitia kdekoľvek a kedykoľvek 

mobilné aplikácie ponúkajú familiárnosť, a možnosť nadviazať na už existujúce zvyky a rutinu. 

To sú dôvody pre ktoré sú mobilné aplikácie na starostlivosť o seba („self-care applications“) 

pre zdravie a „well-being“ (pohodu) v poslednom desaťročí na vzostupe. Tento celosvetový 

trend ešte viac rozšírila a urýchlila pandémia COVID-19. V roku 2023 bolo v obchode Google 

Play dostupných približne 54 546 aplikácií pre zdravie (STATISTA 2023a) a v obchode Apple 

App Store približne 41 517 aplikácií (STATISTA 2023b). To poukazuje na rastúcu popularitu 

a osvojenie si používania aplikácií na starostlivosť o seba v oblasti zdravia, ktoré sa v literatúre 

označujú aj ako aplikácie pre zdravie a pohodu („health and well-being applications“) alebo 

dokonca wellness aplikácie, pričom všetky tri pojmy sa používajú v rôznych kombináciách 

a zameniteľne. Ide o aplikačné programy, ktoré ponúkajú služby súvisiace so starostlivosťou 

o vlastné zdravie (psychické a fyzické) a pohodu na inteligentných mobilných zariadeniach. 

Kategórie aplikácií pre zdravie a pohodu možno aj podľa oblastí starostlivosti o seba rozdeliť 

na aplikácie: 

• v oblasti fyzického zdravia (sledovanie a plánovanie športu a fitnes aktivity, sledovanie 

a plánovanie stravy a výživy, pitného režimu, koučovanie pri chudnutí, sledovanie 

spánkového cyklu, sledovanie menštruácie a tehotenstva), 

• v oblasti emocionálneho a mentálneho zdravia (denník, sledovanie nálady, myšlienok, 

tréning zručností, reziliencia, vnímavosť („mindfulness“)), 

• v pracovnej oblasti (zvládanie stresu, relaxácia, sledovanie produktivity, vytváranie 

návykov), 

• v oblasti sociálnych vzťahov (životný kouč, virtuálny kamarát), 

• v spirituálnej oblasti (zápisník, meditácia, zvuky, hudba, obrázky prírody), 

• v oblasti prevencie (odvykanie od fajčenia a alkoholu, prevencia samovražedného 

správania), 

• v oblasti podpory liečby úzkosti, depresie a iných duševných porúch (Hussain 2022, 

Alslaity 2022, Donker 2013). 
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Okrem toho analýza viac ako 200 tisíc aplikácií pre zdravie a pohodu ukázala, že 

najčastejšími funkciami týchto aplikácií boli okrem každodenných aktivít a jednoduchého 

monitorovania vlastného správania (84,0 %) aj podporovanie nácviku alebo opakovaného 

skúšania (približne 90 %) (McKay 2018). Najobľúbenejšou kategóriou používateľov aplikácií 

na starostlivosť o seba je denník. Písanie denníka má aj výskumom preukázané benefity vrátane 

uvoľnenia nahromadených emócií, zníženia krvného tlaku, zlepšenia imunitných funkcií 

a zníženia depresívnych symptómov (Alslaity 2022). 

Je dôležité tiež rozlišovať medzi týmito aplikáciami na starostlivosť o zdravie, ktorých 

cieľom je sledovať a zlepšovať celkový zdravotný stav používateľa, a aplikáciami poskytujúcu 

zdravotnú starostlivosť na diaľku prostredníctvom inteligentných zariadení. 

Akonáhle sa aplikácia používa na diagnostiku alebo liečbu chorôb, prestáva sa 

považovať za aplikáciu pre zdravie a pohodu („well-being“ alebo „wellness“) a spadá do 

regulačnej oblasti aplikácií zdravotnej starostlivosti a/alebo dokonca zdravotníckych pomôcok 

(Hussain 2022). Táto hranica je však veľmi tenká. Z toho vyplýva, že aj keď aplikácie na 

starostlivosť o seba pomáhajú odstrániť mnohé praktické prekážky prístupu k službám, nie sú 

bez rizika. Informácie o presnosti a účinnosti aplikácií na starostlivosť o seba pre zdravie 

a pohodu mnohokrát absentujú. Iba malá časť aplikácií má vedecky overenú účinnosť 

randomizovanou klinickou štúdiou (RKŠ) (Donker 2013). 

3.3 Hodnotenie aplikácií na starostlivosť o seba 

V roku 2022 bolo v obchodoch s aplikáciami na celom svete k dispozícii na stiahnutie 

približne 400 000 aplikácií na starostlivosť o seba pre zdravie a pohodu. Podstatnú časť z nich 

tvoria aplikácie pre duševné zdravie (Chandrashekar 2018). NIMH klasifikuje aplikácie pre 

duševné zdravie do šiestich kategórií na základe funkčnosti: sebaregulácia, kognitívne 

zlepšenie, tréning zručností, sociálna podpora, sledovanie symptómov a pasívny zber údajov 

(NIMH 2017). Mobilné aplikácie majú významný potenciál na poskytovanie vysokoúčinných 

intervencií v oblasti duševného zdravia a sociálnej práce. Často však chýbajú dôkazy aj na to, 

aby sa preukázala porovnateľná účinnosť mobilných aplikácií napríklad s tradičnou 

psychiatrickou liečbou u troch psychických porúch s globálnou prevalenciou: depresie, úzkosti 

a schizofrénie. Metaanalýza 18 randomizovaných kontrolovaných štúdií zahŕňajúcich 22 

mobilných aplikácií odhalila, že používanie aplikácií pre duševné zdravie na zmiernenie 

symptómov a samomanažovanie depresie významne znížilo depresívne symptómy pacientov 

v porovnaní s kontrolnými podmienkami, ale najväčší prínos prinieslo pre osoby s miernymi až 



 

Mgr. Tekla Horňáková, PhD. 
Starostlivosť o seba a mobilná aplikácia 

 
 

46 
 

stredne závažnými symptómami (Chandrashekar 2018).V súčasnosti sa aplikácie pre duševné 

zdravie a iné aplikácie na starostlivosť o seba čoraz častejšie predpisujú ako doplnok 

psychologickej, či dokonca psychiatrickej liečby a pomáhajú pacientom pri samoriadení ich 

duševných stavov. 

Psychológovia aj sociálni pracovníci používajú rôzne aplikácie na starostlivosť o seba 

klientov rôznym spôsobom. Aplikácie možno zadávať ako formu domácej úlohy, ktorá pomáha 

precvičovať nové zručnosti a udržiavať motiváciu medzi stretnutiami. Môžu sa používať na 

pomoc pri sprievodných stavoch alebo problémoch, napríklad aplikácia na liečbu nespavosti 

pre pacienta s problémami so spánkom, na precvičovanie vnímavosti ako prevencia vyhorenia, 

na rozvoj zdravých návykov, na sledovanie nálad pacienta alebo na zníženie stresu písaním 

denníka. Môžu tiež poskytnúť ľahko dostupnú alternatívu "posilnenia" a udržania klienta po 

skončení poradenstva. V rámci praxe sociálnej práce však neexistujú žiadne formálne 

usmernenia týkajúce sa hodnotenia aplikácií. (Sage & Eaton 2017) 

Americká psychiatrická asociácia (APA) (2018) ponúka komplexný model hodnotenia 

aplikácií, ktorý zahŕňa kľúčové oblasti a súvisiace základné otázky, ktoré odporúča použiť. 

1. Prístup a základné informácie 

Kto vytvoril aplikáciu a je subjekt dôveryhodný? Je určená pre iOS alebo Android zariadenia? 

Aké sú náklady (bezplatná, skúšobná verzia, pravidelné náklady) a ako ovplyvňujú funkčnosť? 

2. Ochrana súkromia, bezpečnosť a správa údajov 

Aké osobné alebo citlivé informácie aplikácia zhromažďuje, používa, uchováva a zdieľa 

s tretími stranami? Ako sa dáta uchovávajú a kto k nim má prístup? Existuje ochrana údajov? 

Ako budú vývojári aplikácie chrániť a zabezpečovať osobné alebo dokonca zdravotné údaje? 

Sú údaje šifrované? Má aplikácia zásady ochrany osobných údajov? Môže používateľ 

odmietnuť zdieľanie alebo vymazať údaj? 

3. Dôkazová základňa 

Na čo sa aplikácia používa? Čo tvrdí, že robí? Na akých vedeckých metódach bola aplikácia 

postavená? Aké služby aplikácia ponúka? Aké existujú dôkazy o konkrétnom prínose 

a používaní z akademických inštitúcií, publikácií, spätnej väzby od koncových používateľov 

alebo výskumných štúdií? Aké existujú dôkazy o účinnosti? 

4. Použiteľnosť 

Ako ľahko sa dá aplikácia používať? Aké sú potrebné IT zručnosti? Dá sa aplikácia prispôsobiť, 

individualizovať? (Sage & Eaton 2017, APA 2018, Clay 2020) 
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Okrem toho existujú určité známe výzvy v oblasti vývoja efektívnych aplikácií pre duševné 

zdravie, na základe ktorých možno odvodiť kľúčové charakteristiky vysoko účinných aplikácií. 

Ide o štyri okruhy. 

a. Angažovanosť užívateľov 

Užívatelia často používajú aplikácie samostatne, bez odborného dohľadu, takže ich motivácia 

zapojiť sa do aplikácie je kľúčová. V literatúre sa uvádza niekoľko stratégií na zvýšenie 

angažovanosti pacientov: (i) interakcia v reálnom čase, (ii) pripomenutie používania a (iii) 

začlenenie gamifikačných prvkov (Cheng 2019). 

b. Jednoduché používateľské rozhranie (UI) a skúsenosti 

Modely zmeny správania, ktoré využívajú technológie, zdôrazňujú význam jednoduchých, 

intuitívnych používateľských rozhraní (UI) na urýchlenie zmeny správania minimalizovaním 

kognitívnych požiadaviek. Stratégie na dosiahnutie tohto cieľa zahŕňajú: (i) začlenenie 

obrázkov namiesto textu, (ii) používanie kratších viet a (iii) používanie inkluzívneho, 

netechnického jazyka. 

c. Variabilné možnosti 

Aplikácie s viacerými funkciami majú potenciál zvýšiť angažovanosť pacienta a zvýšiť 

účinnosť liečby tým, že zefektívnia proces interakcie medzi rôznymi kategóriami činností 

starostlivosti o seba a eliminujú tak potrebu používať viacero aplikácií. 

d. Funkcia samokontroly 

Funkcie aplikácií, ktoré umožňujú používateľom sledovať svoju náladu zaznamenávaním 

myšlienok, svojho správania a činností, zvyšujú emocionálne sebauvedomenie. Schopnosť 

rozpoznať a pochopiť emócie je spojená so znížením symptómov a zlepšením zručností 

zvládania úzkosti, depresie a pri zneužívaní návykových látok. (Chandrashekar 2018) 

Od roku 2015 sa na hodnotenie mobilných aplikácií pre zdravie a pohodu používa 

viacrozmerná, spoľahlivá a flexibilná hodnotiaca stupnica kvality aplikácií MARS (Mobile 

App Rating Scale), ktorá je založená na 5 ukazovateľoch - Angažovanosť, Funkčnosť, Estetika 

a Informačná kvalita, ako aj Subjektívna kvalita podľa užívateľa, ktorá koreluje s hodnotením 

vyskladaným z ostatných 4 ukazovateľov (Stoyanov 2015). Zaujímavé je, že tematická analýza 

údajov o používateľských skúsenostiach z pološtruktúrovaných rozhovorov s užívateľmi 

aplikácií na starostlivosť o seba identifikovala štyri dominantné témy, ktoré sa čiastočne 

prekrývajú so stupnicou MARS a to Angažovanosť užívateľov aplikácie, Technická funkčnosť, 

Jednoduchosť používania, obsah a štruktúra prvkov aplikácie (spolu ako UX funkčnosť) 

a správa údajov spotrebiteľov (Bezpečnosť) (Anderson 2016). Rámce na hodnotenie 
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špecifikácií dizajnu aplikácií, ako napríklad (Persuasive System Design) PSD a App Behaviour 

Change Scale (ABACUS), umožňujú hĺbkové a komplexné hodnotenie aplikácií z hľadiska ich 

schopnosti meniť správanie (Alslaity 2022). 

4 CIEĽ PRÁCE 

4.1 Vymedzenie problému a cieľ práce 

Historicky sa starostlivosť o seba považovala za základ zdravia, čo podnietilo výskum 

jej uplatnenia pri rôznych ochoreniach a poruchách. Početné klinické štúdie sa zaoberajú 

dopadom programov starostlivosti o seba v špecifických medicínskych kontextoch a to najmä 

u pacientov s chronickými ochoreniami (Lovašová 2021, Riegel 2021). Stovky, tisícky štúdií 

skúmajú predovšetkým fyzické aspekty zdravotnej starostlivosti o pacienta ako dodržiavanie 

liečby, cvičenie a regulácia hmotnosti. 

V súčasnosti je hlavným cieľom starostlivosti o seba zachovanie fyzickej aj psychickej 

pohody a jednotlivci vykonávajú činnosti pro-aktívne pre dosiahnutie, či udržanie tejto pohody. 

Začína sa (nie len v sociálnej práci) zdôrazňovať psychická, sociálna a pracovná oblasť 

starostlivosti o seba, ktoré si okrem fyzickej oblasti môžu vyžadovať pozornosť u každého 

človeka v určitom období jeho života. S rozšírením internetových služieb a inteligentných 

mobilných zariadení sme v posledných 10 rokoch svedkom boomu v oblasti mobilných 

aplikácií a to aj v oblasti starostlivosti o seba. 

Randomizovaná klinická štúdia (RKŠ) je zlatý štandard vo výskume efektívnosti 

intervencie a to aj v oblasti mobilných aplikácií na starostlivosť o seba. Napriek tomu 

v odbornej literatúre nie je mnoho týchto štúdií a aj kvalitatívnych štúdií mapujúcich skúsenosti 

užívateľov mobilných aplikácií na starostlivosť o seba v oblastiach týkajúcich sa univerzálnych 

potrieb každého, t.j. aplikácie pre zdravie a pohodu („ self-care apps“, „well-being apps“ alebo 

„wellness apps“), je málo. Obrovskú časť vedeckej literatúry v oblasti starostlivosti o seba, 

tvoria výsledky RKŠ o účinnosti aplikácií pre monitoring, diagnostiku a manažment 

chronickým ochorením. Cieľom tejto práce bolo vybrať na základe odporúčaní z blogov TOP3 

najpopulárnejšie mobilné aplikácií na starostlivosť o seba („well-being app“, „self-care app“) 

a kvalitatívne a kvantitatívne zhodnotiť užívateľskú skúsenosť ich užívateľov pomocou 

obsahovej analýzy komentárov na Google Play. Doplniť tieto informácie o výsledky 

prehľadovej štúdie typu „scoping review“ zameranej na publikácie výsledkov RKŠ o účinnosti 

mobilných aplikácií starostlivosti o seba (súvisiacich univerzálnych potrieb). Konečným 
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cieľom bolo na základe horeuvedených výsledkov vytvoriť systém alebo postup, ktorý bude 

zohľadňovať vedecké výsledky, užívateľské skúsenosti, ako aj kľúčové kategórie užívateľských 

potrieb, a použitím tohto postupu následne zoradiť a odporučiť mobilné aplikácie na 

starostlivosť o seba vhodné pre implementáciu v oblasti sociálnej práce na Slovensku. 

4.2 Čiastkové ciele 

Prvým krokom výskumnej práce je porovnať najpopulárnejšie aplikácie v oblasti 

starostlivosti o seba (pre bežnú populáciu, určené nie pre fyzické zdravie typu pohybové 

aktivity, diéty) a vyselektovať TOP3 najpoužívanejších (resp. najpopulárnejších) mobilných 

aplikácií. 

V druhom kroku je cieľom pomocou kvalitatívneho výskumu a následnej induktívnej 

tematickej analýzy pozitívnych a negatívnych užívateľských vyjadrení užívateľov 

identifikovať kľúčové kategórie užívateľskej skúsenosti vybraných aplikácií v oblasti 

starostlivosti o seba. Takýmto spôsobom z recenzií užívateľov online obchodu Google Play 

identifikovať aplikácie s najväčšou mužskou užívateľskou základňou, aplikácie pre 

začiatočníkov, študentskou užívateľskou základňou pomocou systematického mapovania. 

V treťom kroku je cieľom vypracovať prehľadovú štúdiu typu „scoping“ publikácií 

výsledkov RKŠ s mobilnými aplikáciami na starostlivosť o seba. 

Konečným cieľom je na základe horeuvedených výsledkov vytvoriť systém alebo 

postup, ktorý bude vedecké výsledky, užívateľské skúsenosti, ako aj kľúčové kategórie 

užívateľských potrieb, a použitím tohto postupu následne zoradiť a odporučiť mobilné 

aplikácie na starostlivosť o seba vhodné pre implementáciu v oblasti sociálnej práce na 

Slovensku. 

4.3 Výskumné otázky 

VO1 – Aká je miera užívania (meraná cez parameter počtu pozitívne angažovaných) v TOP 3 

mobilných aplikácií na starostlivosť o seba u mužov alebo u žien? 

VO2 – Do akej kategórie spadá najviac vyjadrení z užívateľských komentárov v TOP3 aplikácií 

na starostlivosť o seba? 

VO3 – Je bezpečnosť aplikácie dôležitejšia ako jej UX funkcionalita? 

VO4 – Aké sú kľúčové témy užívateľskej skúsenosti u mobilných aplikácií na starostlivosť 

o  seba? 
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VO5 – Ktorá z populárnych TOP3 aplikácií na starostlivosť o seba (okrem fyzického zdravia) 

má najviac užívateľov mužského pohlavia? 

VO6 – Ktorá z populárnych TOP3 aplikácií na starostlivosť o seba (okrem fyzického zdravia) 

má najviac užívateľov ženského pohlavia? 

VO7 – Ktoré z populárnych TOP3 aplikácií na starostlivosť o seba majú účinnosť potvrdenú 

v RKŠ? 

VO8 – Ktoré z aplikácií na starostlivosť o seba sú na základe výskumu v tejto práci 

najvhodnejšími pre implementáciu na Slovensku? 

4.4 Hypotézy 

H1 – Miera užívania aplikácií v starostlivosti o seba (meraná cez parameter počtu pozitívne 

angažovaných) je vyššia u žien ako u mužov. 

H2 – Najčastejšie vyjadrenia v užívateľských komentároch sa týkajú UX funkcionality. 

H3 – Bezpečnosť aplikácie v oblasti starostlivosti o seba je menej dôležitá pre užívateľov 

aplikácie ako jej UX funkcionalita. 

H4 – Kľúčové kategórie užívateľskej skúsenosti pre aplikácie na starostlivosť o seba sú UX 

funkcionalita, technická funkcionalita, bezpečnosť a angažovanosť. 

H5 – z populárnych TOP3 aplikácií na starostlivosť o seba (okrem fyzického zdravia) má 

najviac užívateľov mužského pohlavia aplikácia Calm. 

H6 – z populárnych TOP3 aplikácií na starostlivosť o seba (okrem fyzického zdravia) má 

najviac užívateľov ženského pohlavia aplikácia Headspace. 

H7 – z populárnych aplikácií TOP3 majú účinnosť potvrdenú v RKŠ aplikácie Calm 

a Headspace. 

H8 – Najvhodnejšie na implementáciu v podmienkach Slovenska, sú populárne aplikácie 

z TOP3, ktoré majú potvrdenú účinnosť v RKŠ a sú k dispozícií v anglickom jazyku. 

4.5 Metodika výskumu 

Prehľad populárnych mobilných aplikácií bol realizovaný vyhľadaním blogov 

zameraných na mobilné aplikácie pre starostlivosť o seba cez Google search prehliadač. Pre 

vyhľadávanie blogov boli použité kombinácie nasledujúcich kľučových slov „TOP“, „self-

care“, „mental health“, „well-being“, „mobile applications“. Blogy boli prečítané a názvy 

mobilných aplikácií, ktoré sa opakovali vo viac ako 2 blogoch boli zanesené do prehľadovej 

tabuľky a doplnené o ďalšie dôležité užívateľské informácie ako minimálny počet užívateľov, 



 

Zborník prác z 20. ročníka celoslovenského kola Študentskej vedeckej odbornej činnosti 

v odbore sociálna práca konaného 30. apríla 2024 v Banskej Bystrici 
 

 

51 

 

celkové užívateľské skóre aplikácie na Apple Store a Google Play online obchode, jazyk 

aplikácie, cena za mesiac (všetko údaje voľne dostupné v online obchode Apple Store a Google 

Play pri vložení mena mobilnej aplikácie). 

Kvalitatívny výskum užívateľských skúseností bol realizovaný pomocou kategorizácie 

kľúčových slov metódou obsahovej analýzy, a to teoretického typu (Miovský 2006). Bolo 

použitých vopred definovaných 5 kľúčových kategórii z hodnotiacej stupnice kvality 

mobilných aplikácií MARS (Mobile App Rating Scale) (Stoyanov 2015) a 4 dominantných 

okruhov tém identifikovaných analýzou semištrukturovaných rozhovorov s užívateľmi 

mobilných aplikácií pre starostlivosť o seba (Anderson 2016). Menovite ide o kategórie: 

Angažovanosť (užívanie), UX funkcionalita (estetickosť, prehľad, usporiadanie, efektívnosť, 

funkcie, časti aplikácie), Technická funkcionalita (inštalácia, odinštalácia, objem dát, rýchlosť, 

hlasnosť, chyby „bug-,y“ aplikácie), Bezpečnosť (prihlásenie, spracovanie dát, zdieľanie, 

požadovanie informácií, platba, pocit bezpečnosti, možnosť manipulovať, vlastniť data). 5. 

kategóriou bolo Celkové hodnotenie odvodené sumarizáciou hodnotení všetkých 

vymenovaných kategórií a celkovým sentimentom užívateľského vyjadrenia. Vyjadrenie 

v danej kategórií mohlo byť buď pozitívne, negatívne alebo neutrálne. Všetky vyjadrenia 

v komentároch, ktoré nespadali ani pod jednu z vymenovaných 4 kategórii boli zaradené do 

skupiny „Iné“ a následne induktívnou analýzou obsahu boli zoskupené do nových spoločných 

kategórií užívateľskej skúsenosti (obsahová analýza deskriptívneho typu) (Miovský 2006). 

Tento postup sme použili pre TOP3 najpopulárnejšie mobilné aplikácie na starostlivosť o seba 

pri analýze posledných 100 užívateľských vyjadrení k danému dátumu stiahnutia z online 

obchodu Google Play. Užívateľské vyjadrenia z online obchodu Apple Store nie sú dostupné 

v plnom rozsahu, ale sú obmedzené lokalitou, jazykom, z ktorej sa pripája užívateľ do online 

obchodu, preto neboli zaradené do analýzy. Celá analýza prebehla v programe Excel, keďže 

bola vyhotovená iba deskriptívna analýza dostupných užívateľských dát. 

Finálne analýza publikovaných výsledkov o účinnosti mobilných aplikácií na 

starostlivosť o seba bola realizovaná pomocou prehľadovej štúdie typu „scoping review“ ktorá 

mapuje výskum vo zvolené oblasti podľa zadaných kritéria včlenenia („scoping-u“) (Mareš 

2013). Tento typ výskumu bol použitý, lebo umožňuje sumarizovať stav bádania v danej 

oblasti: vybrať, analyzovať, hodnotiť a syntetizovať výsledky z mnohých odborných zdrojov 

na danú tému. Pre vyhľadávanie publikácií bola použitá online vedecká knižnica pre medicínu 

Pubmed. Do analýzy boli zaradené odborné publikácie podľa týchto kritérií: 

• publikácie od roku 2019 k dátumu stiahnutia 09.03.2024 (posledných 5 rokov), 
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• publikácie výsledkov RKŠ, 

• také, ktoré sú dostupné zadarmo a 

• vyhľadané v online knižnici Pubmed pomocou kľúčových slov „self-care app“, „well-

being app“, „mindfulness app“, „meditation app“, „resilience app“, „mental health app“, 

„emotional health app“, jednotlivo v 7 individuálnych vyhľadávaniach. 

Výsledky každého vyhľadávania boli exportované z Pubmed online knižnice ako .cvs 

file a exportované do 1 spoločného excel súbory. Všetky duplicitné údaje boli odfiltrované, tak 

aby ostal len 1 riadok pre 1 publikáciu. Výsledný súbor bol následne prečítaním abstraktov 

(viac ako 800 abstraktov) očistený od publikácií, ktoré nespĺňali základné podmienky: netýkali 

sa výsledkov RKŠ, výskum nebol RKŠ, neboli dostupné zadarmo v plnej verzii, netýkali sa 

mobilnej aplikácie, netýkali sa starostlivosti o seba. Po odfiltrovaní, boli publikácie 

kategorizované podľa obsahu: 

• podľa oblasti potrieb na starostlivosť o seba univerzálnych potrebách, vývojových 

potrebách, ochoreniach a chronických ochoreniach (Orem 2001) a 

• podľa typu starostlivosti o seba na fyzickú, sociálnu, pracovnú, emocionálnu, mentálnu, 

pracovnú (Butler 2011). 

T.j. do výslednej analýzy boli začlenené iba publikácie, v ktorých bola skúmaná v RKŠ 

účinnosť mobilnej aplikácie na starostlivosť o seba, ktorá nebola skúšaná pacientoch 

s ochorením, či chronickým, či potrieb súvisiacich so špecifickou vývojovou zmenou (ako 

tehotenstvo, laktácia, závislosť) a zároveň aplikácia nebola zameraná na starostlivosť o fyzické 

zdravie (fyzická aktivita, výživa). Finálne boli vyradené aplikácie, ktoré neboli dostupné aspoň 

v jednom z 3 základných európskych jazykov (anglický, španielsky, francúzsky), výnimkou 

boli aplikácie dostupné v českom a slovenskom jazyku. Výsledné publikácie a prislúchajúce 

mobilné aplikácie boli zoradené v prehľadovej tabuľke podľa implementačného skóre (IS), 

ktoré zohľadňuje výsledky z kvalitatívnej časti výskumu na vybraných 3 najobľúbenejších 

mobilných aplikácii na starostlivosť o seba a informácií z teoretickej časti. 

4.6 Výber výskumnej vzorky 

Teoretickou populáciou sú všetci užívatelia aplikácií v akejkoľvek oblasti starostlivosti 

o seba. Dostupnou populáciou sú užívatelia mobilných aplikácií na starostlivosť o seba 

začlenení do RKŠ s publikovanými výsledkami a tí ktorí, svoju skúsenosť napísali do online 

obchodu Google Play. Výskumnou vzorkou sú užívatelia mobilných aplikácií na starostlivosť 

o seba začlenení do RKŠ, ktorých publikované výsledky boli podľa kritérií v časti 5.5 začlenené 
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do prehľadovej štúdie „scoping review“ a taktiež užívatelia vybraných mobilných aplikácií, 

ktorých užívateľské vyjadrenia boli podľa kritérií v časti 5.5 začlenené do kvalitatívnej analýzy 

užívateľskej skúsenosti vybranej aplikácie. 

5 VÝSLEDKY 

5.1 Výsledky – 3 najpopulárnejšie mobilné aplikácie 

Analýza 8 blogov zameraných na rôzne skupiny užívateľov od študentov, matky, 

pracujúcich po sociálnych pracovníkov a zdravotníkov identifikovala 3 najpopulárnejšie 

aplikácie na starostlivosť o seba zameranú na činnosti mimo fyzické zdravie, menovite Calm, 

Headspace a Savello (ex Pacifica) s užívateľskou základňou minimálne 50, 70 a 3 milióny 

užíveteľov, ktoré odporúčalo minimálne 5 z 8 blogov (O’Sullivan 2023; Bethencourt 2023; 

Dorwart 2024; Woodrow 2024; Jakucionis 2024; Host 2024; Commings 2020). 

Všetky 3 aplikácie sú platené (od 5 Eur do 15 Eur na mesiac) a všetky sú dostupné 

v anglickom jazyku. Ich užívateľské skóre je vysoké 4,5 z 5,0 (Apple Store) a 4,4-4,5 z 5,0 

(Google Play). Sú orientované na psychické zdravie najmä na zvládanie stresu, úzkosti, 

depresie, zlepšenie sebavedomia, spokojnosť, kvalitný spánok a osvojenie zdravých návykov. 

Všetky 3 používajú vedecky overené teórie a psychologické postupy ako „mindfulness“, 

meditácie, kognitívno-behaviorálna terapia (KBT). 

Ďalšie 2 aplikácie VOS a My Possible Self boli odporučené 2 blogmi (King 2023; 

Etcetera 2022). VOS je platená aplikácia vyvinutá českou spoločnosťou a My Possible Self je 

bezplatná mobilná aplikácia vyvinutá vedcami z NHS. Ani jedna z týchto aplikácií nemá 

overenú účinnosť v RKŠ. Navyše VOS je platená aplikácia, ale je to zatiaľ jediná dostupná 

mobilná aplikácia na starostlivosť o seba v slovenskom jazyku. Aktuálne v SR ponúka túto 

aplikáciu poisťovňa Dôvera svojim poistencov zadarmo. Pre následný kvalitatívny výskum sme 

vybrali 3 najpopulárnejšie aplikácie s najväčším počtom užívateľov. 

5.2 Výsledky – kvalitatívny výskum užívateľských skúseností 

Kvalitatívny výskum užívateľských skúseností bol realizovaný pomocou kategorizácie 

kľúčových slov 100 posledných užívateľských vyjadrení z online obchodu Google Play pre 

aplikácie Calm, Headspace a Sanvello do 5 kategórií (podľa postupu v časti 5.5), menovite boli 

použité 4 kategórie: Angažovanosť, UX funkcionalita, Technická funkcionalita, Bezpečnosť a 1 

Celkového hodnotenie. Výsledky boli spracované a analyzované v programe Excel. 
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Tab. 1 Demografická analýza vyjadrení v užívateľských komentárov pre 3 

najpopulárnejšie mobilné aplikácie na starostlivosť o seba 

 

 

Ako možno vidieť v Tab. 1, v užívateľských vyjadreniach z 3 najpopulárnejších 

mobilných aplikácií malo najviac užívateľov mužské meno aplikácie Headspace a najmenej 

aplikácie Sanvello. Najviac užívateľov so ženským menom mala aplikácia Sanvello. Hypotéza 

H5 a H6, že najviac užívateľov mužského pohlavia má aplikácia Calm a najviac žien využíva 

Headspace sa nepotvrdila. 

Ďalej sme analyzovali kategórie, ktorých sa negatívne a pozitívne vyjadrenia 

užívateľských komentárov týkali (viď. Tab. 2). Teoreticky ideálna aplikácia by mala mať čo 

najviac pozitívnych vyjadrení v kategórii UX funkcionalita, Angažovanosť a Celkové 

hodnotenie, a čo najmenej negatívnych hodnotení v kategórii Technická funkcionalita, 

Bezpečnosť a Angažovanosť. 

Miera užívania (meraná cez parameter počtu pozitívnych vyjadrení v kategórií 

Angažovanosť) bola v priemere pre všetky 3 aplikácie u žien vyššia ako u mužov, t.j. 46,2% ± 

12,3% vs 37% ± 9,8%, s hodnotou p > 0,5 však nebol tento rozdiel štatisticky signifikantný. 

Hypotéza H1 sa teda nepotvrdila. 

Najčastejšie vyjadrenia boli u aplikácii Calm (67% komentárov) v kategórií UX 

funkcionalita a u aplikácií Headspace a Sanvello v kategórii Angažovanosť (75% a 94% 

komentárov obsahovalo vyjadrenie v tejto kategórii). Hypotéza H2 sa teda potvrdila iba 

čiastočne u 1 z 3 najobľúbenejších mobilných aplikácii na starostlivosť o seba. 
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Tab. 2 Kategorizácia vyjadrení v používateľských komentárov a ich charakter 

(pozitívny, negatívny, neutrálny) pre 3 najpopulárnejšie aplikácie 
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Najviac pozitívnych vyjadrení ohľadom UX funkcionality mala aplikácia Savello (77) 

oproti tomu aplikácia Headspace a Calm ich mala o 41,5% a o 44,2% menej. Tieto čísla 

korelujú s pozitívnymi vyjadreniami ohľadom Angažovanosti (využívaním) aplikácie Savello, 

ktorá bola najvyššia s pomedzi 3 skúmaných aplikácií. Až 68% užívateľov sa vyjadrilo, že 

využíva Sanvello, kdežto u užívateľov aplikácií Calm a Headspace to bolo len 22% a 38%. 

Sanvello mala tiež najviac užívateľov (60%), ktorých vyjadrenie má pozitívny sentiment 

Celkového hodnotenia aplikácie. A to napriek tomu, že Savello aplikácia mala najviac 

negatívnych vyjadrení v kategórii Technická funkcionalita (27%,) v porovnaní s negatívnymi 

vyjadreniami užívateľov aplikácie Calm (4%) a Headspace (12%) v tejto kategórii. Aplikácia 

Sanvello tiež mala najviac negatívnych vyjadrení v kategórii Bezpečnosť (12), čo je až o 100% 

viac ako mali aplikácia Calm (6) a Headspace (6). 

Tieto data teda nepriamo naznačujú, že pozitívna užívateľská skúsenosť v kategórii UX 

funkcionalita je pre užívateľov dôležitejšia, ako negatívna skúsenosť v kategórii Technická 

funkcionalita, Bezpečnosť aplikácie a je smerodajná pre Angažovanosť (teda používanie) 

aplikácie a výsledný pozitívny sentiment Celkového hodnotenia užívateľov aplikácie na 

starostlivosť o seba. Hypotéza H3, že bezpečnosť aplikácie je menej dôležitá ako UX 

funkcionalita však nebola štatisticky potvrdená ani vyvrátená. 

Vyjadrenia v komentároch, ktoré nespadali ani do jednej zo 4 definovaných kategórií 

boli zaradené do skupiny vyjadrení „Iné“ a následne metódou kategorizácie a postupov 

popísaných v časti 5.5 zoskupených na základe spoločného významu analytickou indukciou do 

novo vytvorených kategórií. V skupine „Iné“ bolo negatívnych vyjadrení 25 z 26 (96%) 

užívateľov aplikácie Calm a 36 z 37 (97%) vyjadrení užívateľov aplikácie Headspace. Príklady 

vyjadrení s negatívnym sentimentom v skupine „Iné“ užívateľov aplikácie Calm. 

“Za akékoľvek užitočné meditácie musíte platiť drahý mesačný poplatok. Nemôžem 

si skutočne vyskúšať ani jednu.“ „Všetko je zablokované a platené.“ „Nemali by sme platiť 

za mentálne zdravie.“ „Poburujúca cena.“ „Samotná cena mi spôsobila úzkosť.“ „Calm je 

trochu drahý za to, čo robí. Existuje veľa lacnejších možností.“ 

Príklady vyjadrení s negatívnym sentimentom v skupine „Iné“ užívateľov aplikácie 

Headspace. 

„Bezplatná verzia je odpad. Doslova nepoužiteľné, ak máte obmedzený rozpočet.“ 

„Nechutná rasistická aplikácia.“ „Nie je bezplatná.“ Naozaj dobrá aplikácia. Ale na môj 

rozpočet je to jednoducho príliš drahé. Jedine bohatí ľudia môžu používať túto aplikáciu.“ 
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Študentská zľava dostupná iba v niektorých krajinách.“ „Drahé, meditácie pre spánok mám 

dostupné zadarmo na YT.“ 

Aplikácia Sanvello mala 13 vyjadrení zo skupiny „Iné“ pozitívnych. Príklady vyjadrení 

s pozitívnym sentimentom v skupine vyjadrení „Iné“ užívateľov aplikácie Sanvello. 

„Skvelá aplikácia ako sa sám postaviť na nohy zadarmo. Premium verziu som 

nepotrebovala.“ „Moja poisťovňa mi preplatila Premium verziu, ale aj bezplatná verzia je 

skvelá. Všetky dôležité zdroje mám na dosah.“ „Oceňujem, že existuje bezplatný obsah okrem 

plateného, takže môžem využívať rôzny obsah a funkcie, aj keď nemôžem zaplatiť.“ „Je to 

zadarmo.“ 

V kvalitatívnej analýze vyjadrení spadajúcich do skupiny „Iné“ sme takýmto spôsobom 

identifikovali 1 veľkú novú kategóriu, ktorá je pre užívateľov aplikácií na starostlivosť o seba 

dôležitá a tou je Dostupnosť, resp. môžeme ju nazvať aj Monetizácia. Ďalšími 2 novo 

identifikovanými kategóriami boli Zákaznícka podpora a Reklama. Vyjadrenia v tejto novej 

kategórii Zákaznícka podpora v komentároch užívateľov aplikácie Headspace vyzerajú 

nasledovne. 

„Hrozný zákaznícky servis, písal som im 3 maily a nič.“ „So zákazníckym servisom, 

ktorý sa nestará, a mätúcim rozložením aplikácie neodporúčam používať.“ 

Ako je vidieť negatívne vyjadrenia v kategórii Zákaznícka podpora môžu potencovať 

negatívne vyjadrenia v iných kategóriách a prispieť k negatívnej angažovanosti užívateľov 

a negatívnemu sentimentu celkového hodnotenia. 

Existencia týchto 3 nových kategórii: Monetizácia (e.g. Dostupnosť), Zákaznícka 

podpora a Reklama bola potvrdená kvalitatívnou analýzou obsahu užívateľských komentárov 

z online obchodu Google Play pre aplikácie VOS a HMP. Negatívne vyjadrenia v týchto 3 

kategóriách vyskytovali až v 30,5% komentárov užívateľov aplikácie VOS, čo sa dalo 

očakávať, keďže ako už bolo spomenuté česká aplikácia VOS je drahá. Naopak aplikácia HMP 

nemala žiadne negatívne vyjadrenie, ale všetky vyjadrenia boli pozitívne v týchto 3 nových 

kategóriách a vyskytovali sa v 23% užívateľských komentároch (data nie sú ukázané). 

Z kvalitatívnej analýzy a novo identifikovaných kategórií, ktoré sú pre užívateľov 

mobilných aplikácií vyplýva, že na implementáciu v sociálnej práci, ktorá je vo všeobecne 

orientovaná na klientov v ťažkých a často aj finančne náročných situáciách sú vhodné aplikácie 

ktoré sú bezplatné, resp. majú väčšiu časť aplikácie voľne, bezplatne k dispozícií vo forme 

bezplatnej (popri platenej verzii, ktorá ale tiež nebude drahá), majú k dispozícii fungujúci 

zákaznícky servis a ich obsah netvorí reklama. 
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5.3 Výsledky – Prehľadová štúdia typu „scoping review“ 

Poslednou časťou výsledkov práce tvorí analýza publikovaných výsledkov o účinnosti 

mobilných aplikácií na starostlivosť o seba bola realizovaná pomocou prehľadovej štúdie typu 

„scoping review“ postupom opísaným v časti 5.5. V skratke, celkovo bolo na základe 

vyhľadania kľúčových slov v online knižnici Pubmed vyhľadaných 876 publikácii. Z týchto 

bolo v 1. kroku odstránených 284 publikácie, ktoré nespĺňali primárne podmienky (Tab. 3). 

 

Tab. 3 Počet a dôvod odstránenia nerelevantných publikácií 

 

 

Následne boli odstránené všetky publikácie, ktoré sa týkali mobilných aplikácií na 

starostlivosť o seba mimo univerzálnych potrieb (t.j. ktoré boli určené pre pacientov 

s ochorením, chronickým ochorením, či v určitom vývojovom období), Tab. 4. 

 

Tab. 4 Počet a dôvod odstránenia publikácií v 2. kroku 

 

 

V poslednom kroku sme odstránili aplikácie zamerané výhradne na starostlivosť 

o fyzické zdravie (97 publikácií) a do výslednej analýzy sa dostalo 44 vedeckých publikácií, 

ktoré hodnotili účinnosť 38 mobilných aplikácií na starostlivosť o seba v psychickej, sociálnej, 

pracovnej oblasti v RKŠ vhodnej pre bežnú populáciu, ktorá nemá výrazné špecifické potreby 

súvisiace s ich ochorením, chronickou chorobou, či vývojovou zmenou. Publikácie sme 

charakterizovali na základe dostupnosti aplikácie pre užívateľov (monetizácie), ktorá bola 

v publikácií testovaná (Graf 1), ii) jazyka v ktorom sú testované aplikácie dostupné (Graf 2) 

a cieľovej populácie, na ktorú sú štúdie s aplikáciami zamerané (Tab. 5). 
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Graf 1 Charakterizácia aplikácií v publikáciách RKŠ podľa ich monetizácie 

 

 

Graf 2 Charakterizácia aplikácií v publikáciách RKŠ v prehľadovej štúdii podľa jazykov 
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Tab. 5 Počet a dôvod odstránenia publikácií v 2. kroku 

 

 

Analýza aplikácií v 44 štúdiách ukázala, že 4,5% publikácií (2 štúdie) opisuje aplikáciu, 

ktorá je relatívne lacná a dostupná (<5 Eur za mesiac), 34% publikácií opisuje aplikáciu, ktorá 

je platená >5 Eur na mesiac a cca 61% publikácií opisuje aplikáciu, ktorá je zadarmo (Graf 1). 

To znamená, že existuje viac bezplatných aplikácií ako platených, ktorých účinnosť bola 

vedecky overená RKŠ a tieto data sú verejne dostupné. Čo sa týka jazyka, až 93% publikácií 

opisuje výsledky RKŠ s aplikáciami dostupnými v anglickom jazyku (Graf 2). Cieľovou 

skupinou, ktorá prevláda v publikáciách sú dospelí (23%, 10/44 publikácií), nasledujú študenti, 

študenti, zamestnaní po 18% (8/44 štúdií), zdravotníci (9%, 4/44 štúdií) a čisto ženy (cca 7%, 

3/44 štúdií) a po 1 štúdii zameranej na nezamestnaných a priateľov obetí partnerského násilia 

(Tab. 5). Zaujímavosťou je, že žiadna z týchto štúdií netestovala mobilnú aplikáciu na 

starostlivosť o seba u detí (menej ako 12 rokov) a ani čisto u mužov. 
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APLIKAČNÁ ČASŤ 

Na základe užívateľských dát, informácií získaných z kvalitatívnej analýzy, vlastných 

praktických požiadaviek (šírka záberu, jazyk) a sily výsledkov RKŠ sme vytvorili 

implementačné skóre (IS), ktoré sme následne použili na zoradenie publikácií a v nich 

testovaných aplikácií s účinnosťou hodnotenou v RKŠ. IS skóre pozostávalo z bodov: 

- v hodnote priemerného užívateľského skóre (Apple Store a Google Play), 

- podľa sily výsledkov publikovaných RKŠ o účinnosti aplikácií (nepreukázaná účinnosť 

- 0b, preukázaná mierna účinnosť, alebo čiastočne preukázaná účinnosť - 2b, 

preukázaná významná účinnosť - 4b), 

- podľa šírky záberu, počtu oblastí starostlivosti o seba, ktoré aplikácia umožňuje (1 alebo 

2 oblasti – 1b, > 2 oblasti – 2b), 

- podľa dostupnosti (platená > 5 Eur – 0b, platená < 5 Eur – 1b, bezplatná – 2b), 

- podľa jazyka v ktorom je aplikácia k dispozícii (iný základný európsky jazyk -

francúzsky, španielsky, nemecký - 1b, anglický jazyk - 2b) 

Bodovanie odráža dôležitosť daného parametru, napr. aplikácie testované v RKŠ 

v ktorých nepreukázali účinnosť majú 0 bodov a sú teda na konci zoznamu, keďže takáto 

aplikácia môže mať vysoké užívateľské skóre a môže byť k dispozícií v anglickom jazyku, ale 

jej účinnosť pre užívateľov a potenciálnych klientov sociálnej práce nie je vedecky podložená 

RKŠ. Vyššie IS skóre indikuje vyššiu perspektívu implementácie aplikácie do podmienok 

sociálne práce. Jazykový parameter ako kľúčový pre implementáciu aplikácie v krajinách 

s nízkym a stredným príjmom zdôraznili v svojej práci Gama a Laher (2023) a silu vedecky 

overenej účinnosti je súčasť komplexný model hodnotenia aplikácií APA (2018). 

Tab. 6 obsahuje výsledky prehľadovej štúdie typu „scoping review“ t.j. 44 publikácií 

spĺňajúcich selekčné parametre a v nich testovaných 38 aplikácií od tých s najvyšším IS skóre 

15,5 (z maximálnej hodnoty 16) po tie s najnižším IS skóre 6. 
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Tab. 6 Prehľad publikácií usporiadaných podľa IS skóre intervalov 

 

 

Výsledné IS skóre však môže slúžiť aj na posúdenie mobilnej aplikácie na starostlivosť 

o seba v kontexte jej celkovej kvality a potenciálu pre použitie v praxi. Uvádzame ako príklad 

výpočet implementačného skóre IS pre populárnu aplikáciu Calm na Obr. 1. , ktorej IS spadá 

do hladiny 12,0 – 12,9 z celkových 16 hladín IS. 
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Podobne aplikácia Headspace spadá s publikáciami účinnosti do intervalu s aplikačným 

skóre 12,0 – 12,9 rovnako ako Headspace. Aplikácia Sanvello sa nachádza o 2 aplikačné 

hladiny vyššie ako Calm a Headspace, v hladine 14,0 – 14,9 a je teda vhodnejšou mobilnou 

aplikáciou na starostlivosť o seba z pohľadu implementácie do sociálnej práce ale aj pre širokú 

verejnosť. Výsledky tiež ukazujú, že existuje minimálne 17 publikácií, ktoré opisujú účinnosť 

15 mobilných aplikácií na starostlivosť o seba, ktoré majú vyššie IS skóre a to najmä preto, že 

majú porovnateľnú silu výskumných výsledkov, užívateľské hodnotenie, ale sú voľne bezplatne 

dostupné. 

6 DISKUSIA 

V tejto práci sme pomocou kvalitatívnej metódy obsahovej deskriptívnej analýzy 

identifikovali nové kategórie užívateľskej skúsenosti, menovite 1 výraznú veľkú kategóriu 

Monetizácia (Dostupnosť) a 2 menšie Zákaznícky servis a Reklama. Existencia tejto kategórie 

je spomenutá okrajovo v práci Alqahtani (2020). Prínosom nášho výskumu je, že prvý krát sme 

identifikovali spôsob monetizácie ako jeden z kľúčových faktorov pre hodnotenie 

implementačnej kapacity mobilných aplikácii na starostlivosť o seba v sociálnej práci. 

Dôležitosť tejto kategórie užívateľskej skúsenosti Monetizácia vychádza z nami analyzovaných 

dát o incidencii tejto kategórie v komentároch užívateľov v súbore 3 najpopulárnejších 

aplikácii na starostlivosť o seba (a potvrdených aj na užívateľských dátach iných aplikácií (viď. 

6.2). 

V práci Alqahtani (2020) bola incidencia výrokov v kategórii Monetizácie 

v komentároch hodnotených 106 aplikácií na starostlivosť výrazne nižšia (<125/13549, t.j. < 

0,09%) a preto spomenutá len okrajovo. Navyše zanikla medzi komentármi v iných kategóriách 

najmä UX funkcionalita, konkrétne v oblasti užívateľské rozhranie, jednoduché používanie, 

užívateľský obsah a ako nijako nebola spojená s nízkym hodnotením, či užívateľskou 

angažovanosťou. Ako najčastejší dôvod nízkeho Celkového hodnotenia užívateľmi udáva 

štúdia nedostatok rozmanitosti obsahu, nedostatok personalizácie, a výroky v kategóriách 
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Bezpečnosť a Zákaznícky servis. Z menovaných sme v našej analýze zachytili kategóriu 

Bezpečnosť a v skupine „Iné“ sme identifikovali okrem spomínanej veľkej novej kategórií 

Monetizácia, kategóriu (menovite u aplikácií Calm, Headspace, Sanvello, ale aj ani VOS, 

HMP). 

Táto práca je unikátna spojením a využitím viacerých druhov kvalitatívnych metodík 

a z nich pochádzajúcich dát do vytvorenia postupu pre komplexné posúdenie kvality mobilných 

aplikácii na starostlivosť o seba v praxi pre sociálnych pracovníkov, no má samozrejme svoje 

limitácie. 

Prvou limitáciou je predpoklad, že všetky vstupy do Implementačného skóre sú 

k dispozícií, čo nie je vždy možné. Užívateľské skóre pre aplikácie vyvinuté v akademickom 

sektore nie sú vždy dostupné, alebo sú dostupné iba na jednej z platforiem (Google Play, Apple 

Store). 

Postup použitím Implementačného skóre (IS), ktorý sme navrhli vychádza a je 

vytvorený defaultne pre aplikácie, ktorých účinnosť je overená v RKŠ a výsledky sú 

publikované a dostupné pre posúdenie verejnosti. Je však teoreticky možné tento spôsob 

aplikovať aj na aplikácie ktorých účinnosť je overená iným typom štúdie (napr. real world data), 

tak že im prisúdime menej bodov (napr. 1 bod pre iný typ vedecky podloženej a publikovanej 

účinnosti). 

Ďalšou limitáciou je obmedzený „scoping“ teda len časť publikácií v oblasti mobilných 

aplikácií na starostlivosť o seba, ktoré boli do analýzy zahrnuté. Preto napr. validitu týchto 

výsledkov v oblasti mobilných aplikácií na starostlivosti o seba vychádzajúcich z vývojových 

potrieb nutné overiť. 

Čo sa týka overovania hypotéz, ktoré aplikácie na starostlivosť o seba sú najvhodnejšie 

pre implementáciu do sociálnej práce, ako možno vidieť v Tab. 6, naše výsledky potvrdili 

Hypotézu H7, ale hypotéza H8 bola vyvrátená. Najvhodnejšími aplikáciami pre implementáciu 

do sociálnej práce teda neboli tie najpopulárnejšie, t.j. Calm alebo Headspace. Dôvod je ten, že 

majú síce overenú účinnosť v RKŠ (a to hneď v niekoľkých) (Huberty 2019; Stecher 2021; 

Smith 2021; Espel-Huynh 2022; Huberty 2022; Taylor 2022; Kirk 2023) a majú vysoké 

hodnotenie od užívateľov, a sú tiež najviac rozšírené (populárne), avšak ich implementáciu 

v sociálnej práci ako aj dostupnosť širokej verejnosti výrazne blokuje ich Monetizácia, keďže 

ich benefit je nutné si zaplatiť. Sú to teda aplikácie vyvinuté skôr v akademickom priestore 

napr. John Hopkins University (Decker 2020; Bloom 2023) na prevenciu partnerského násilia, 

aplikácia z University of Hamburg (Bruhns 2021) a populárna aplikácia Sanvello (Moberg 
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2019), ktoré sú pre študentov a dospelých s depresiou a úzkosťou, aplikácie pre tréning 

reziliencie a prevenciu vyhorenia u mladých ľudí a zdravotníkov (Litvin 2020; Monfries 2023; 

Kirykowicz 2023) či aplikácie vyvinuté Mayo Clinic a University of Wisconsin (Catuara-Solarz 

2022; Gnanapragasam 2023; Webb 2022), ktoré majú overenú účinnosť (zacielenú na celkovú 

pohodu „wellbeing“ podobne ako Headspace či Calm) a sú zadarmo úplne alebo majú funkčnú 

takmer identickú bezplatnú verziu, ktoré sú najvhodnejšími pre adaptáciu a následnú 

implementáciu do sociálnej prace v SR, ale aj iných krajín s nízkym a priemerným príjmom 

obyvateľov. 

ZÁVER 

V závere môžeme konštatovať, že v práci sa nám podarilo splniť všetky požadované 

ciele. 

Cieľom tejto práce bolo na základe výsledkov obsahovej analýzy užívateľskej 

skúsenosti 3 najpopulárnejších aplikácií na starostlivosť a výsledkov prehľadovej štúdie typu 

„scoping review“ zameranej na publikácie výsledkov RKŠ o účinnosti mobilných aplikácií 

starostlivosti o seba (súvisiacich s univerzálnymi potrebami) vytvoriť systém alebo postup, 

ktorý bude zohľadňovať vedecké výsledky, užívateľské skúsenosti, ako aj kľúčové kategórie 

užívateľských potrieb, ako aj parametre z vedeckej literatúry, a použitím tohto postupu 

následne zoradiť a odporučiť mobilné aplikácie na starostlivosť o seba vhodné pre 

implementáciu v oblasti sociálnej práce na Slovensku. 

Toto sme realizovali vytvorením Implementačného skóre (IS), pričom kľúčovým 

parametrom, ktorý vstupuje do hodnotenia nie je len účinnosť aplikácie a užívateľské skóre, ale 

aj Dostupnosť (resp. Monetizácia) mobilnej aplikácie na starostlivosť o seba. Ako hovorí jeden 

užívateľ aplikácie Headspace: „Nemali by sme platiť za mentálne zdravie.“ 

Aplikovaním implementačného skóre (IS) na súbor publikácií prehľadovej štúdie typu 

„scoping review“ nám umožnilo zoradiť 44 publikácií v ktorých bolo otestovaných 38 aplikácií 

od tej s najvyšším implementačným potenciálom po tú s najmenším skóre. V takomto poradí 

plánujeme preto v nasledujúcich krokoch nášho výskumného projektu osloviť výskumno-

vývojové tímy, ktoré aplikácie vyvinuli s ponukou spolupráce pri adaptácií aplikácie do 

podmienok sociálnej práce a zároveň prezistiť, ktorá z aplikácií má tzv. „open source code“, 

teda jej kód je dostupný zadarmo pre ďalší vývoj, využitie a adaptáciu. 

Táto práca otvorila aj ďalšie oblasti výskumu mobilných aplikácii na starostlivosť 

o seba. Jednou je napríklad aj overenie existencie a typu korelačných vzťahov medzi 
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jednotlivými kategóriami ako napr. medzi užívateľskou kategóriou Angažovanosť (či celkové 

hodnotenie) a novo identifikovanou kategóriou Monetizácia (resp. Dostupnosť). Finálne možno 

uzavrieť, že práca je ukotvená v aktuálnom výskume starostlivosti o seba a prináša nové 

komplementárne poznatky v oblasti jej implementácie v priestore sociálnej práce na Slovensku. 
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ABSTRAKT 

MAHÚT, Peter: Sociálny profil odsúdeného v Ústave na výkon trestu odňatia slobody 

v Ružomberku. [Práca ŠVOČ] / Peter Mahút – Katolícka univerzita v Ružomberku. 

Pedagogická fakulta; Katedra sociálnej práce. – Školiteľ: PhDr. Angela Almašiová, PhD. – 

Stupeň odbornej kvalifikácie: Bakalár. – Ružomberok: PF KU, 2024. 50 s. 

Práca je zameraná na definovanie sociálneho profilu odsúdeného, ktorý vykonáva trest odňatia 

slobody v Ústave na výkon trestu odňatia slobody Ružomberok a je zaradený do maximálneho 

stupňa stráženia. Súčasťou práce je taktiež porovnanie výsledkov so štúdiou Cebecauera z roku 

2014. Zber údajov prebiehal prostredníctvom dotazníka. Zozbierané údaje pomocou nami 

definovaných 11 uzatvorených otázok boli spracované a vyhodnotené použitím softvéru MS 

Excel. Celkový počet respondentov bol 86, čo je vzhľadom na kapacitu a fungovanie väznice 

ustálená hodnota. Výsledky práce poskytujú komplexnejšiu charakteristiku sociálneho profilu 

odsúdeného, ako tomu bolo pred desiatimi rokmi. K významným zmenám za sledované 

obdobie došlo iba v prípade úrovne dosiahnutého vzdelania, ktorá sa znížila a dĺžky trestu, 

ktorá sa naopak zvýšila. Zvýšená dĺžka trestu sa automaticky rovná aj zvýšeným štátnym 

materiálnym a finančným nákladom. 

Kľúčové slová: Sociálny profil. Väzenie. Odsúdený. 

 

ABSTRACT 

MAHÚT, Peter: The social profile of prisoners in institute for imprisonment in Ruzomberok. 

[Student scientific activity] / Peter Mahút – Catholic University in Ružomberok. Faculty of 

Education; Department of Social Work. – Supervisor: PhDr. Angela Almašiová, PhD. – 

Academic Degree: Bachelor. – Ružomberok: PF CU, 2024. 50 p. 

The thesis is focused on defining the social profile of the convict in the maximum security 

prison in Ružomberok. The work also includes comparing the results with Cebecauer's study 

from 2014. Data collection took place through the questionnaire. The data collected using the 
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11 closed questions we defined were processed and evaluated using MS Excel software. The 

total number of respondents was 86, which is a stable value considering the capacity and 

functioning of the prison. The work results provide a more complex description of the social 

profile of the convict than it was ten years ago. Significant changes over the monitored period 

occurred only in the case of the level of education achieved, which decreased, and the length of 

the sentence, which, on the contrary, increased. The increased length of the sentence 

automatically equates to increased state material and financial costs. 

Keywords: Social profile. Prison. Convict. 

 

ZOZNAM SKRATIEK A ZNAČIEK 

ÚVTOS   Ústav na výkon trestu odňatia slobody 

VT  Výkon trestu 

GR ZVJS  Generálne riaditeľstvo zboru väzenskej a justičnej stráže 

ZVJS   zbor väzenskej a justičnej stráže 

ÚVOD 

Keďže našu spoločnosť tvoríme my ľudia, je nevyhnutné, aby sme dodržiavali určité 

hranice, ktoré platia pre každého jedného z nás. Pri ich nedodržiavaní nasledujú obmedzenia, 

ktoré vyplývajú z platných zákonov, ktoré sú obsiahnuté v trestnom zákone Slovenskej 

republiky. Sloboda človeka bude vždy pilierom demokratickej spoločnosti a zaručuje sa 

všetkým bez ohľadu na pohlavie, rasu, farbu pleti, vierovyznania a pod. Tak je to ukotvené aj 

v Ústave Slovenskej republiky v článku 17: „Osobná sloboda sa zaručuje všetkým a nikoho 

nemožno stíhať alebo pozbaviť slobody inak, ako z dôvodov a spôsobom, ktorý ustanoví 

zákon.“1 Často sa ale stáva, že ľudia vybočia z cesty a noriem, dôsledkom čoho je odňatie ich 

slobody na určité obdobie a podriadenie sa určitým stanoveným pravidlám. Osoby, ktoré boli 

takto pozbavené osobnej slobody, sa umiestňujú do ústavov na výkon trestu odňatia slobody, 

kde svoj trest vykonávajú až do jeho ukončenia. Je dôležité približovať verejnosti starostlivosť 

o odsúdených a priebeh vykonávania ich trestu odňatia slobody, na čom všetkom sa zúčastňujú 

a ktorým úkonom sa musia podriadiť. Významnou fázou v živote odsúdených a zároveň 

jedným z aspektov účelu výkonu trestu je resocializácia, ktorá by mala zabezpečiť nielen ľahší 

návrat do spoločnosti, ale jej cieľom by malo byť aj zamedziť opätovnému porušovaniu 

 
1 www.slov-lex-sk 
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zákonov zo strany odsúdených. Obraz odsúdeného by mal prispieť k lepšiemu teoretickému 

i praktickému uchopeniu prístupu k jeho resocializácii. Preto je cieľom práce definovať 

sociálny profil odsúdeného v Ústave na výkon trestu odňatia slobody Ružomberok 

v maximálnom stupni stráženia a porovnať ho so sociálnym profilom odsúdeného z roku 2014. 

1 VÝKON TRESTU ODŇATIA SLOBODY 

1. 1 História väzenstva 

Tak, ako sa stáročiami vyvíjala ľudská spoločnosť, ktorá prechádzala neustálymi 

zmenami, bola snaha v každej kultúre a dobe o udržanie poriadku a nastolenie pravidiel vo 

viacerých oblastiach, či už mravnej, spoločenskej alebo vo vzťahu k vládnucim autoritám. 

Vyvíjali sa taktiež formy trestania, ktoré spočiatku nemali výchovný charakter, ale zameriavali 

sa na vyvolanie strachu (Justová, 2009). Podľa Hladkého a Vondrovského (2009) sa dejiny 

väzenia začali písať už v období pred našim letopočtom. Vinníci boli väznení, súdení a strážení 

v chrámoch. Tieto fakty poznáme už z čias sumerských mýtov. Už za rímskeho cisára Hostilia 

Tullusa bolo postavené prvé väzenie, nazývané robor (lat. väzenie), ktoré historici popisujú ako 

odpudzujúce a hrôzostrašné, s hrubými múrmi a klenbou z kamenných oblúkov. Takéto opisy 

väzení a väzenstva môžeme pozorovať i na Slovensku, kde v 16. A 17. storočí nám zachované 

opisy pevnosti Leopoldov alebo hradu Branč vykresľujú tam uväznení protestantskí duchovní. 

To, aké bolo trestanie a povaha trestov uplatňovaných v spoločnosti, poukazovalo na jej 

vyspelosť. Čím bola spoločnosť vyspelejšia, tým viac sa zohľadňoval dopad na trestaného 

(Knápková a Tittlová, 2016). Došlo k zrušeniu trestov, ktoré sa vývojom spoločnosti začali 

pokladať za tresty, ktoré porušovali ľudskú dôstojnosť, a tak sa stal jedným z hlavných trestov 

trest odňatia slobody, nakoľko sloboda sa považuje za jedno zo základných práv človeka 

(Justová, 2009). Podľa článku 3 Európskeho dohovoru o ľudských právach sa ustanovuje 

„Nikoho nemožno mučiť alebo podrobovať neľudskému či ponižujúcemu zaobchádzaniu alebo 

trestu“. Článok 3 je taktiež motívom pre prijatie Európskeho dohovoru, aby sa zabránilo 

neľudskému zaobchádzaniu s trestanými osobami v roku 1987. Tento dohovor sa ratifikoval 

v 45 členských štátoch Rady Európy.2 

História Ústavu na výkon trestu odňatia slobody Ružomberok (ďalej len „ústav 

Ružomberok“) siaha do roku 1932, kedy sa budova väznice, ktorá bola súčasťou súdu, začala 

využívať na väznenie. V jeho histórií došlo k viacerým zmenám. Svoj účel plnila do roku 1955, 

 
2 www.justice.gov.sk 
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kedy bola zrušená. Opätovnej obnovy sa dočkala v roku 1972, kde boli spočiatku umiestnení 

mladiství odsúdení. Od roku 1976 až do roku 1990 sa realizoval výkon trestu odňatia slobody 

pre odsúdených zaradených vo všetkých nápravnovýchovných skupinách. 

K opätovnej reprofilácií došlo z výkonu trestu na výkon väzby v roku 2003. Posledná 

zmena nastala v roku 2010, kedy sa ústav reprofiloval na výkon trestu odňatia slobody, kde sa 

aktuálne vykonáva výkon trestu v rámci maximálneho a stredného stupňa stráženia (ZVJS, 

2020). 

1.2 Výkon trestu odňatia slobody na Slovensku 

Podľa zákona NR SR číslo 300/2005 Z. z. trestného zákona v platnom znení je dovolené 

uložiť trest najviac na 25 rokov. Súd môže uložiť aj doživotný trest, ak sa ním vyžaduje ochrana 

spoločnosti, alebo ak je objektívne zistenie, že pri páchateľovi nie je nádej nápravy po 25 rokov 

odňatia slobody. Súd sa uchyľuje k takejto trestnej sadzbe za dokonaný trestný čin vraždy, 

teroristický čin, znásilnenie alebo obchodovanie s ľuďmi. Ak už bol páchateľ za tieto činy 

dvakrát odsúdený, nepodmienečne sa uloží trest na doživotie, pretože od roku 2009 pozná 

Slovenský trestný systém zásadu trikrát a dosť. Pojem trestu zaraďujeme medzi 

najvýznamnejšie pojmy v trestnom práve. Viaceré vedné disciplíny sa zaoberajú trestom ako 

trestnoprávnou sankciou z rôznych uhlov pohľadu. Trest za spáchaný trestný čin predstavoval 

predovšetkým odplatnú funkciu, no popri represívnom nadobudol aj preventívny charakter 

(Vanková, 2020). Taktiež je to prostriedok štátneho donútenia, za pomoci ktorého štát pôsobí 

na osobu páchateľa trestného činu v čo najlepšom záujme spoločnosti, substitúcie alebo 

úplného nahradenia škody a neposlednom rade aj resocializácie páchateľa. Najúčinnejšia 

ochrana celej spoločnosti si vyžaduje, aby trest, ktorý bol udelený, bol adekvátny k preukázanej 

vine a spáchanému trestnému činu (Baláž, 2005). Slovenská republika sa ako jedna z krajín 

Európskej únie snaží svojimi zákonmi, právnymi normami a usmerneniami zosúladiť väzenský 

systém a spôsob vykonávania výkonu trestu odňatia slobody s medzinárodne uznávanými 

štandardmi. Najdôležitejšou právnou normou pre oblasť väzenstva na Slovensku je zákon NR 

SR číslo 475/2005 Z. Z o výkone trestu odňatia slobody v znení neskorších predpisov (ďalej 

len „zákon“), ktorý bližšie špecifikuje práva a povinnosti osôb zbavených osobnej slobody, 

dozor a kontrolu nad jeho vykonávaním. Zákon v §1 definuje účel výkonu trestu: „Účelom 

výkonu trestu je chrániť spoločnosť pred páchateľmi trestnej činnosti, zabrániť odsúdenému 

v páchaní ďalšej trestnej činnosti a vytvárať podmienky umožňujúce podporovať a rozvíjať 

pozitívne osobnostné rezervy pre ich resocializáciu, aby viedli riadny život“. Bližšiu 
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špecifikáciu jednotlivých paragrafových znení zákona upravuje a detailnejšie ustanovuje 

Vyhláška ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky číslo 368/2008 Z. Z, ktorou sa 

vydáva poriadok výkonu trestu odňatia slobody v platnom znení (ďalej len „vyhláška“). Všetky 

tieto činnosti zabezpečuje Zbor väzenskej a justičnej stráže, ktorý je zriadený podľa zákona NR 

SR č. 4/2001 Z.z. O zbore väzenskej a justičnej stráže a je definovaný ako ozbrojený 

bezpečnostný zbor, ktorého prioritou je plnenie úloh na úseku:  

a) výkonu trestu odňatia slobody,  

b) výkonu väzby,  

c) ochrany objektov zboru, objektov detenčného ústavu v ich blízkosti,  

d) ochrany verejného poriadku a bezpečnosti v objektoch súdu, objektoch prokuratúry 

a v ich blízkosti. 

Zbor väzenskej a justičnej stráže tvoria:  

a) generálne riaditeľstvo,  

b) ústavy na výkon väzby, ústavy na výkon trestu odňatia slobody, ústav na výkon trestu 

odňatia slobody pre mladistvých a nemocnica pre obvinených a odsúdených,  

c) príslušníci zboru,  

d) Generálne riaditeľstvo a ústavy zriaďuje Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej 

republiky. 

1.2.1 Vonkajšia diferenciácia 

Vo výkone trestu musí byť zachovaná ľudská dôstojnosť odsúdeného a za žiadnych 

okolností nesmú byť aplikované násilné a kruté spôsoby zaobchádzania a trestania. 

Odsúdenému sa garantujú všetky práva, ktoré mu boli jeho izoláciou a zákonom dotknuté 

(Kuchta a Válková, 2005). Podľa účelovosti sa trest odňatia slobody vykonáva v rôznych 

stupňoch stráženia, o ktorých rozhoduje súd (Kozoň, 2006). Do ústavov na výkon trestu odňatia 

slobody sú umiestňované iba osoby, ktoré boli právoplatne odsúdené. 

a) Minimálny stupeň stráženia – odsúdený zaradený do minimálneho stupňa stráženia vykonáva 

trest v uzavretom ústave, prípadne v otvorenom oddelení. Ubytovacie zariadenie nemusí byť 

od budíčka po večierku uzamykané, no riaditeľ môže z bezpečnostného rizika rozhodnúť inak. 

Odsúdení zaradení do tohto stupňa stráženia majú možnosť pohybovať sa po ústave voľne 

a môžu pracovať na pracoviskách aj mimo ústav a tieto pracoviská nemusia byť oplotené. 

Vybraným odsúdeným sa môže povoliť aj pohyb mimo ústavu súvisiaci s výkonom ich práce, 

do ktorej boli zaradení (Knápková a Tittlová, 2016). V minimálnom stupni sa s odsúdenými 

zaobchádza buď formou samosprávy alebo komunitného systému. V trestnom zákone podľa § 
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48 odseku 2 písm. a) sa uvádza, že do minimálneho stupňa stráženia sa zaradí taký odsúdený, 

ktorý za posledných desať rokov pred spáchaním trestného činu nebol vo výkone trestu za 

úmyselný trestný čin. 

b) Stredný stupeň stráženia - výkon trestu sa realizuje v uzavretom ústave. Zaobchádza sa s ním 

formou režimovej činnosti, zaraďovaním do práce a v ojedinelých prípadoch formou 

komunitného systému a samosprávy. Osoby vykonávajúce trest v tomto stupni stráženia majú 

voľný pohyb iba v rámci oddelenia, na ktoré sú zaradení. Cely sa neuzamykajú, ak sa to 

z bezpečnostných dôvodov nenariadi inak a tak isto sa nepovoľuje ani pohyb mimo ústav 

(Knápková a Tittlová, 2016). V trestnom zákone podľa § 48 ods. 2 písm. b) možno odsúdeného 

zaradiť do stredného stupňa stráženia, ak bol v posledných desiatich rokoch pred spáchaním 

trestného činu vo výkone trestu odňatia slobody za úmyselný trestný čin. 

c) Maximálny stupeň stráženia - odsúdený je zaradený do uzavretého ústavu na výkon trestu 

odňatia slobody. S odsúdeným sa zaobchádza formou rešpektovania ústavného poriadku, ktorý 

si každý ústav vypracuje sám a schvaľuje ho generálne riaditeľstvo. Taktiež sa uplatňuje forma 

zaraďovania do práce a niekedy sa môže použiť aj zaobchádzanie formou komunitného 

systému. Na cele sa odsúdení uzamykajú a pohyb po ústave je povolený len pod dozorom 

príslušníka zboru. Odsúdení, ktorí sú zaradení do práce, ju vykonávajú výhradne v ústave na 

takzvaných „vnútorných pracoviskách“ (Knápková a Tittlová, 2016). V trestnom zákone podľa 

§48 odseku 3 sa do maximálneho stupňa stráženia zaradí odsúdený za obzvlášť závažný zločin, 

alebo ak je odsúdený na doživotie. 

1.2.2 Vnútorná diferenciácia 

Vyhláška stanovuje, že odsúdený svoj trest vykonáva v diferenciačnej skupine A, B, C 

alebo v špecializovanom oddiele, okrem doživotných trestov, kde sa diferenciačná skupina 

neurčuje. Základom diferencovaného zaobchádzania je režim. Diferenciačnú skupinu pre 

odsúdeného určuje riaditeľ ústavu na návrh umiestňovanej komisie v ústave, kde odsúdený 

vykonáva trest. Pri rozhodovaní o zaradení do konkrétnej diferenciačnej skupiny sa prihliada 

na to: 

a) aký odporúčací záver navrhne psychológ podľa psychologického vyšetrenia, 

b) ako sa odsúdený správal v predošlom výkone trestu a vo výkone väzby, 

c) aké sú detailné informácie o osobnostnom narušení odsúdeného, 

d) ako sa stavia k plneniu svojich povinností a programu zaobchádzania, ktorý je 

vypracovaný každému odsúdenému individuálne na základe všetkých dostupných 

poznatkov o ňom. 
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1.3 Štatistický ukazovateľ odsúdených za obdobie rokov 2019- 2022 

V nasledujúcom texte predstavíme niekoľko štatistických údajov o počtoch odsúdených 

v kontexte rôznych ukazovateľov – napr. vnútorná diferenciácia, pôvod, pohlavie, vzdelanie 

atď. 

V zmysle trestného zákona 300/2005 možno odsúdeného prijať do výkonu trestu len na 

základe právoplatného rozsudku súdu, ak sa preukáže jeho totožnosť a príslušný súd vydal 

nariadenie výkonu trestu. Pri porovnaní vývoja v roku 2019 do roku 2022 mal počet 

novonastúpených do výkonu trestu odňatia slobody (ďalej len VT) klesajúcu tendenciu, 

nakoľko priemerný počet odsúdených v roku 2019 bol 9014, v roku 2020 - 8964, v roku 2021 

- 8808 a v roku 2022 - 8662. 

Stupeň stráženia 

Ako sme spomenuli vyššie, v rámci VT podľa zákona 475/2005 rozlišujeme vnútornú 

a vonkajšiu diferenciáciu. Odsúdených diferencujeme nielen podľa stupňa stráženia, ale i podľa 

veku a pohlavia. Najvyššie zastúpenie majú odsúdení muži, kde možno opätovne konštatovať 

klesajúcu tendenciu pri porovnaní období od roku 2019 do roku 2022, kedy v minimálnom 

stupni stráženia bolo v r. 2019 - 3942 odsúdených, v roku 2020 - 3905 odsúdených, v roku 2021 

- 3743 odsúdených a v roku 2022 - 3591 odsúdených. Priemerne sa jedná o 3795 odsúdených 

mužov v minimálnom stupni stráženia, v porovnaní so ženami v rovnakom stupni, kde v tomto 

období je priemer 432 odsúdených žien čo je 8,78 násobne nižší počet oproti mužom. 

V strednom stupni stráženia, ktorý má druhé najvyššie zastúpenie v rámci VT evidujeme 

relatívne stabilné a nemeniace sa počty v tomto období (2019 – 2022), kedy majú muži 

zastúpenie v roku 2019 - 3654 odsúdených, v roku 2020 - 3635 odsúdených, v roku 2021 - 3618 

odsúdených a v roku 2022 - 3613 odsúdených, čo za dané roky predstavuje priemerne 3630 

odsúdených mužov. Počet žien a ich zastúpenie v tomto stupni stráženia je 17,34 x menšie, 

nakoľko v roku 2019 evidujeme 209 odsúdených, v roku 2020 - 217 odsúdených, v roku 2021 

- 217 odsúdených a v roku 2022 - 200 odsúdených, čo za dané roky robí priemer 209,25. 

Najvyšší rozsah obmedzení sa uplatňuje v maximálnom stupni stráženia, kde opätovne majú 

najväčšie zastúpenie muži, ktorých počty v období od roku 2019 do r. 2022 majú mierny nárast, 

nakoľko v roku 2019 bolo 580 odsúdených, v roku 2020 - 623 odsúdených, v roku 2021 - 631 

odsúdených a v roku 2022 - 626 odsúdených, čo je priemerne 615 odsúdených. Aj v tomto 

stupni stráženia majú menšie zastúpenie ženy, kde v roku 2019 evidujeme VT u 21 odsúdených, 

v roku 2020 - 19 odsúdených, v roku. 2021 - 19 odsúdených a v roku 2022 - 17 odsúdených. 
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Priemerne je to 19 odsúdených žien, čo je 32,36 násobne menej ako u mužov v maximálnom 

stupni stráženia (ZVJS, 2023). 

Vek a pôvod 

Osobitnou skupinou, ktorá vykonáva trest odňatia slobody, sú mladiství a cudzinci. Ich 

zastúpenie bolo u mladistvých mužov v roku 2019 - 45 odsúdených, v roku 2020 - 41 

odsúdených, v roku 2021 - 34 odsúdených a v roku 2022 - 28 odsúdených, čo nám dáva priemer 

za dané roky 37 odsúdených. U žien je zastúpenie opätovne výrazne nižšie, kde priemer za dané 

roky je 0,5 ženy, z dôvodu toho, že v roku 2019 bolo 0 odsúdených, v roku 2020 0 odsúdených, 

v roku 2021- 1 odsúdená a v roku 2022 -1 odsúdená, čo je v porovnaní 74 x menej oproti 

mladistvým mužom. Z celkového počtu osôb vykonávajúcich trest odňatia slobody majú svoje 

zastúpenie aj cudzinci z 50 krajín sveta, kde má najväčšie zastúpenie v rámci počtu spomedzi 

všetkých krajín Česká republika a to 39 odsúdených. Druhé najväčšie zastúpenie majú občania 

Ukrajiny a to 30 odsúdených. Na treťom mieste sú občania Rumunska a to v počte 17 

odsúdených. Celkovo v Slovenskej republike bolo k 31.12.2022 vykonávajúcich trest odňatia 

slobody 164 odsúdených cudzincov, kde muži predstavovali 155 odsúdených a ženy 9 

odsúdených, čo je oproti mužom 17,22 x menej (ZVJS, 2023). 

Nástup do výkonu trestu 

Nástup do výkonu trestu sa realizuje viacerými spôsobmi a to nástup /prevod/ z väzby, 

sám z občianskeho života a dodaním z občianskeho života príslušníkmi Policajného zboru. 

V rokoch 2019 až 2022 bolo prijatých celkovo do VT 19 643 odsúdených. Z toho prevodom 

z výkonu väzby 7142 odsúdených a to v roku 2019 - 1837 odsúdených, v roku 2020 - 1862 

odsúdených, v roku 2021 - 1813 odsúdených a v roku 2022 - 1630 odsúdených, čo predstavuje 

z celkového počtu za sledované obdobie priemerne 35,4 %. Z občianskeho života sami nastúpili 

za dané obdobie rokov 2019 až 2022 - 5641odsúdených, kde v roku 2019 to bolo 1600 

odsúdených, v roku 2020 - 1337 odsúdených, v roku 2021 – 1334 odsúdených a v roku 2022 - 

1370 odsúdených čo predstavuje z celkového počtu 28,7%. Nástup z občianskeho života 

dodaním bol realizovaný v roku 2019 u 1833 odsúdených, v roku 2020 u 1684 odsúdených, 

v roku 2021 u 1600 odsúdených a v roku 2022 u 1743 odsúdených, čo predstavuje z celkového 

počtu prijatých odsúdených 35,9% (ZVJS, 2023). 

Nastúpenie do výkonu trestu 

Priemerný počet odsúdených, ktorí nenastúpili nariadený výkon trestu odňatia slobody 

v jednotlivých rokoch mal prevažne klesajúci charakter v roku 2019 to bolo u 1470 
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odsúdených, v roku 2020 - 1313 odsúdených, v roku 2021 - 1244 odsúdených a v roku 2022 - 

1381 odsúdených. 

Priemerný počet obvinených a odsúdených v roku 2022 bol 10043, z toho 8662 bolo 

odsúdených a 1381 obvinených. Medzi najviac obsadené ústavy patrili ústav Leopoldov - 1023 

odsúdených, ústav Hrnčiarovce nad Parnou - 1021 odsúdených a ústav Košice - Šaca - 742 

odsúdených (ZVJS, 2023). 

Osoby vo výkone trestu podľa veku 

Vekové zloženie odsúdených môžeme rozdeliť na vekové kategórie do 18 rokov, 21 

rokov, 25 rokov, 30 rokov, 45 rokov, ženy do 60 rokov, muži do 65 rokov, ženy nad 60 rokov, 

muži nad 65 rokov. V rámci uvedenej štatistky konštatujeme, že v sledovanom období rokov 

2019 až 2022 mal VT u odsúdených mužov do 18 rokov klesajúcu tendenciu a u žien došlo 

k nárastu, nakoľko v roku 2019 evidujeme 23 mužov a 0 žien, v roku 2020 - 24 mužov a 0 žien, 

v roku 2021- 21 mužov a 1 žena a v roku 2022 13 mužov a 1 žena. Čo je celkovo v roku 2022 

v porovnaní s rokom 2019 v tejto vekovej kategórii o 10 odsúdených menej. Nárast vekovej 

hranice u odsúdených pozorujeme pri vekovej kategórii do 21 rokov, kde bol priemer mužov 

v tomto období 239,25 a žien 9,75 ročne. Vzrastajúce počty sú priamo úmerné s výškou veku 

a vo vekovej kategórii do 25 rokov je priemerné obsadenie mužmi 682,5 a u žien 44,5 ročne. 

Priemerný nárast bol teda u mužov o 443,25 a žien o 34,75 odsúdených. Vo vekovej kategórii 

do 30 rokov od roku 2019 do roku 2022 počty mierne klesajú a pohybujú sa v priemere 1191,75 

u mužov a 87,5 u žien, čo v porovnaní z predchádzajúcimi vekovými kategóriami predstavuje 

opätovne nárast. Veková kategória do 45 rokov je najviac zastúpená kategória odsúdených, táto 

má pomerne stabilné ročné obsadenie, nakoľko v roku 2019 evidujeme 3922 mužov a 175 žien, 

v roku 2020 – 3912 mužov a 349 žien, v roku 2021 - 3750 mužov a 344 žien a v roku 2022 - 

3827 mužov a 310 žien. Pri osobách vo veku do 65 rokov u mužov a do 60 rokov u žien 

môžeme skonštatovať že nám počty evidovaných odsúdených klesali a to v roku 2019 na 1950 

mužov a na 175 u žien, v roku 2020 na 1911 mužov a 160 u žien, v roku 2021 - 2001 mužov 

a 151 u žien a v roku 2022 na 1897 mužov a 133 u žien. V seniorskom veku sa vo výkone trestu 

vo vekovej hranici nad 65 rokov u mužov nachádzalo v roku 2019 - 115, v roku 2020 - 142, 

v roku 2021 - 151 v roku 2021 - 196 odsúdených, čo nám ukazuje, že tu bol viditeľný nárast. 

U žien evidujeme počty nižšie a to v roku 2019 – 25 odsúdených, v roku 2020 – 22 odsúdených, 

v roku 2021 – 21 odsúdených a v roku 2022 - 24 odsúdených (ZVJS, 2023). 

Dĺžka trestu odňatia slobody 



 

Peter Mahút 
Sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody v Ružomberku 

 
 

84 
 

Jednotlivé zloženie výšky uloženého trestu odňatia slobody sa v jednotlivých stupňoch 

stráženia líšia. Dĺžku trestu delíme u mladistvých do jednotlivých kategórií a to do 1 roka, do 2 

rokov, do 3 rokov, do 5 rokov, do 10 rokov a do 15 rokov, kde má najčastejšie zastúpenie 

ukladaný trest odňatia slobody do 3 rokov a to u v roku 2019 u 16 odsúdených v roku 2020 

u 12 odsúdených v roku 2021 u 12 odsúdených a v roku 2022 u 4 odsúdených, následne bol 

ukladaný trest VT do 2 rokov, kde v roku 2019 bol uložený 11 odsúdených v roku 2020 7 

odsúdených a v roku 2021 u 10 odsúdených a v roku 2022 u 13 odsúdených. Dĺžka trestu do 5 

rokov bola ako tretia najčastejšie ukladaná a to v roku 2019 u 9 odsúdených, v roku 2020 u 7 

odsúdených, v roku 2021 u 5 odsúdených a v roku 2022 u 6 odsúdených. Najmenej ukladaný 

trest bol trest odňatia slobody do 10 rokov, priemerne v sledovanom období od roku 2019 do 

roku 2022 v 1,25 prípadoch. Trest odňatia slobody ukladaný do 15 rokov u mladistvých 

v uvedenom období uložený nebol, čo možno odôvodniť i prihliadaním na nízky vek 

a predpoklad pozitívneho zaradenia sa do spoločnosti po jeho vykonaní, ako i nízkeho rizika 

recidívy trestnej činnosti. 

V minimálnom stupni stráženia dominuje ukladanie dĺžky trestu do 10 rokov, kde v roku 

2019 bol uložený 1224 odsúdeným, v roku 2020 - 1183 odsúdeným, v roku 2021 - 1137 

odsúdeným a v roku 2022 - 1105 odsúdeným, nasleduje uloženie trestu do 5 rokov, kde v roku 

2019 bol tento trest odňatia slobody uložený u 1052 odsúdených, v roku 2020 u 949 

odsúdených, v roku 2021 u 900 odsúdených a v roku 2022 u 838 odsúdených. Na treťom mieste 

sa ukladal trest do 2 rokov a to v roku 2019- 646 odsúdeným, v roku 2020 - 610 odsúdeným, 

v roku 2021- 613 odsúdeným a v roku 2022 - 557 u odsúdeným. Vo všetkých uložených 

kategóriách sledujeme mierne zníženie každoročného počtu najčastejšie ukladaných trestov. 

Najmenej ukladaný trest bol trest do 25 rokov odňatia slobody, priemerne v sledovanom období 

od roku 2019 do roku 2022 v 41,5 prípadoch. 

Stredný stupeň stráženia má najpočetnejšie zastúpenie v rámci výkonu trestu odňatia 

slobody a vykonáva ho najväčší počet osôb zbavených osobnej slobody. Medzi najčastejšie 

ukladané tresty patrí kategória do 10 rokov, nakoľko v roku 2019 bol tento uložený 990 

odsúdeným, v roku 2020 - 1086 odsúdeným, v roku 2021 - 1133 odsúdeným a v roku 2022 - 

1139 odsúdeným. Druhým najčastejšie ukladaným trestom v rámci stredného stupňa stráženia 

je trest do 2 rokov, kde v jednotlivých rokoch bol uložený nasledovne, v roku 2019 - 695 

odsúdeným, v roku 2020 - 638 odsúdeným, v roku 2021 - 592 odsúdeným a v roku 2022 - 605 

odsúdeným. Najmenej ukladaný trest bol trest do 6 mesiacov odňatia slobody, priemerne 

v sledovanom období od roku 2019 do roku 2022 v 181 prípadoch. 
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Maximálny stupeň stráženia má síce najmenšie zastúpenie čo sa týka počtu odsúdených, 

zároveň sú tam ukladané najvyššie tresty odňatia slobody. Trest odňatia slobody do 25 rokov, 

bol v roku 2019 uložený v 234 prípadoch a to v roku 2020 v 289 prípadoch, v roku 2021 v 284 

prípadoch a v roku 2022 v 270 prípadoch. Nasleduje trest do 15 rokov a tento bol v roku 2019 

uložený 128 odsúdeným, v roku 2020 - 143 odsúdeným, v roku 2021 - 145 odsúdeným a v roku 

2022 - 156 odsúdeným. Tretí najčastejšie ukladaný trest bol do 10 rokov a to v roku 2019 - 107 

odsúdeným, v roku 2020 – 114 odsúdeným a v roku 2021 až 136 odsúdeným. Osobitnou 

kategóriou sú doživotné tresty, ktoré sa vykonávajú len v rámci maximálneho stupňa stráženia. 

Ich ukladanie bolo v rokoch 2019 až 2022 relatívne stabilné, nakoľko v roku 2019 bolo uložené 

56 odsúdeným, v roku 2020 - 57 odsúdeným, v roku 2021 - 59 odsúdeným a v roku 2022 - 61 

odsúdeným. Najmenej ukladaný trest bol trest do 6 mesiacov odňatia slobody, priemerne 

v sledovanom období od roku 2019 do roku 2022 iba v 3 prípadoch. Vzhľadom na vyššie 

uvedené možno konštatovať, že pre maximálny stupeň stráženia sú charakteristické vyššie 

tresty odňatia slobody (ZVJS, 2023). 

Osoby vo výkone trestu podľa vzdelania 

Do výkonu trestu odňatia slobody nastupujú osoby nielen rôzneho veku, ale i rôzneho 

vzdelania. Vzdelanie ako jeden z dôležitých aspektov pri práci s odsúdenými v rámci 

penitenciárneho zaobchádzania a postpenitenciárneho pôsobenia pri začleňovaní sa do 

spoločnosti po prepustení z výkonu trestu odňatia slobody delíme na nasledovné typy: 

negramotný, neúplné základné vzdelanie, základné vzdelanie, stredoškolské vzdelanie, úplné 

stredoškolské vzdelanie a vysokoškolské vzdelanie. Jednotlivé vzdelania majú svoje priemerné 

zastúpenie, tak ako v predchádzajúcich údajoch v období rokov 2019 až 2022 vrátane. 

U mladistvých, ktorých priemerný počet bol 37,5 odsúdených boli 2 odsúdení mladiství 

negramotní, 8,75 odsúdený mladiství mali neúplné základné vzdelanie, 26,7 odsúdených 

dosiahli základné vzdelanie, stredoškolské vzdelanie nemal žiadny odsúdený. V jednotlivých 

stupňoch stráženia bolo priemerne v minimálnom stupni stráženia najviac zastúpené 

stredoškolské vzdelanie a to priemerne u 1496,5 odsúdených, druhé zastúpenie malo základné 

vzdelanie a to u 1175,2 odsúdených, na treťom mieste úplné stredoškolské vzdelanie a to 

u 682,75 odsúdených, nasledovalo neúplné základné vzdelanie v počte 343 odsúdených, 

vysokoškolsky vzdelaní boli priemerne v tomto období 155 odsúdených a negramotní boli 

priemerne 88,5 odsúdených. 

Stredný stupeň stráženia mal najpočetnejšie zastúpenie u základného vzdelania a to 

s počtom 1685,75 odsúdených, stredoškolsky vzdelaných bolo priemerne 1359,25 odsúdených, 
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úplné stredoškolské vzdelanie malo v priemere 424,5 odsúdených, neúplným základným 

vzdelaním disponovalo 246,25 odsúdených, negramotní predstavovali priemer 93 odsúdených 

a najmenej vzdelaných bolo vysokoškolsky a to priemerne 30,5 odsúdených. 

Maximálny stupeň stráženia, pre ktorý sú charakteristické najdlhšie uložené tresty 

odňatia slobody a zároveň aj najzávažnejšia páchaná trestná činnosť, bolo najpočetnejšie 

vzdelanie stredoškolské, kde priemerne v sledovanom štatistickom období bolo vzdelaných 239 

odsúdených, nasledovalo základné vzdelanie, ktoré malo 221,5 odsúdených, úplné 

stredoškolské vzdelanie bolo u 113 odsúdených, neúplné základné vzdelanie malo priemerne 

47 odsúdených, negramotní boli vo vzorke 18,25 odsúdených a vysokoškolsky vzdelaní bolo 

9,5 odsúdených. Z nasledovného môžeme s určitosťou konštatovať, že vzdelanie má veľmi 

významný vplyv na páchanie trestnej činnosti, pričom platí: čím vyššie vzdelanie, tým menšia 

trestná činnosť. 

Z celkového priemerného počtu 8738 odsúdených v rokoch 2019 až 2022, bolo 8077,25 

mužov a 660,75 žien. Z týchto údajov nám vyplýva, že páchateľmi trestnej činnosti sú prevažne 

muži, ktorí výrazne počtom prevyšujú ženy. 

Celkovo najčastejšie zastúpené z kategórii vzdelaní malo u žien základné vzdelanie 

v rámci výkonu trestu, ktoré v rokoch 2019 až 2022 disponovalo priemerne 314 odsúdených. 

Najmenej malo svoje zastúpenie vysokoškolské vzdelanie a to priemerne u 26,5 odsúdených 

žien. U mužov bolo priemerné vzdelanie najčastejšie v rámci výkonu trestu základné vzdelanie 

tak ako u žien a to u 3089 a najmenej malo svoje zastúpenie u mužov vzdelanie vysokoškolské 

a to priemerne u 168,5 odsúdených (ZVJS, 2023). 

Vzdelávanie odsúdených vo výkone trestu 

Jedným z nástrojov, ktoré sú potrebné pre uplatnenie sa na trhu práce okrem vzdelania 

je aj pracovná kvalifikácia a pracovné návyky. Tieto prvky sa snaží odborný väzenský personál 

v rámci penitenciárneho zaobchádzania udržiavať u osôb zbavených slobody formou 

zamestnávania a vzdelávania. U mladistvých môžeme konštatovať, že v sledovaných rokoch 

2019 až 2022 pri nástupe nedisponoval z priemerného počtu 27,5 odsúdených pracovnou 

kvalifikáciou ani jeden, čo sa dá odôvodniť nízkym vekom. Pri dospelých, ktorí vykonávajú 

výkon trestu v rámci minimálneho stupňa stráženia boli priemerne kvalifikovaní 2266 odsúdení 

a bez pracovnej kvalifikácie bolo 1961,25 odsúdených. Stredný stupeň stráženia pri nástupe do 

VT mal 1837 odsúdených, ktorí boli kvalifikovaní a 2002,25 odsúdených nekvalifikovaných. 

V maximálnom stupni stráženia pracovnou kvalifikáciou pri nástupe disponovalo 323 

odsúdených a bez pracovnej kvalifikácie bolo 311 odsúdených. Pri porovnaní pracovnej 
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kvalifikácie odsúdených môžeme porovnaním údajov konštatovať, že u pri nástupe do VT bolo 

50,67 % kvalifikovaných odsúdených a 49,33 % bez pracovnej kvalifikácie. To znamená, že 

takmer polovica odsúdených má menšiu šancu presadiť sa na pracovnom trhu, a teda aj po 

výstupe z VT bude mať v tejto súvislosti problém a aj vzhľadom k ich predchádzajúcej recidíve 

môžeme predpokladať sťažený priebeh ich resocializácie ba až jej neúspech. 

Zvýšenie kvalifikácie u odsúdených, ktorí prejavili záujem zapojiť sa a vzdelávať sa 

bolo v rámci všeobecného systému vzdelávania v roku 2022 formou základného vzdelania 

realizované u 7 dospelých odsúdených. O doplnenie stredoškolského vzdelania prejavili 

záujem v roku 2022 - 465 odsúdení a to formou odborného učilišťa u 6 mladistvých a 22 

dospelých odsúdených, absolvovaním 2 ročnej strednej odbornej školy u 5 mladistvých a 120 

dospelých odsúdených, 3 ročnej odbornej školy u 2 mladistvých a 263 dospelých odsúdených, 

gymnázia u 1 mladistvého a 41 dospelých odsúdených, o štúdium, ktoré sa následne realizovalo 

na strednej odbornej škole (4r. A 5 r.) prejavilo 19 dospelých odsúdených 

Popri systéme všeobecného vzdelávania sa v roku 2022 realizovali aj rekvalifikačné 

kurzy v oblasti stavebníctva, ktorý absolvovali 2 dospelí odsúdení, zváračský kurz 44 dospelí 

odsúdení, počítačový kurz 6 odsúdení, jazykový kurz 11 dospelí odsúdení, kurzy pre 

negramotných, kde bolo zaradených 61 odsúdených a iné odborné bližšie nešpecifikované 

kurzy podľa záujmu, ktoré absolvovali 18 dospelí odsúdení (ZVJS, 2023). 

Sociálna práca vo výkone trestu 

Neformálneho vzdelávanie, výchova, osveta a skupinové sociálne poradenstvo v roku 

2022 malo rôzne tematické zameranie a bolo zamerané na zdravie a hygienu, toto sa realizovalo 

v rámci jednotlivých ústavov 489 krát, psychologická osveta 303 krát alkoholizmus a drogy 

933 krát, násilie páchané na ženách 115 krát, rodinné a partnerské vzťahy 210 krát, finančná 

gramotnosť 189 krát, pracovno-právne vzťahy 107 krát, sociálne služby a sociálne 

zabezpečenie 381 krát, ľudské práva demokracia 124 krát. Všeobecná osveta prostredníctvom, 

ktorej sa sprostredkovávali informácie a poznatky z kultúry, vedy a techniky, ktorými sa 

prehlbuje vzťah k vlastnému štátu, ku kultúrnej identite národa, národnostných menšín 

a etnických skupín a k starostlivosti o životné prostredie sa realizovali 1083 krát. Osveta 

v oblasti podmienok výkonu väzby a výkonu trestu odňatia slobody bola uskutočnená v 674 

prípadoch a probácia, mediácia a alternatívne tresty v 23 prípadoch. Nápomocné pri týchto 

stretnutiach boli aj viaceré externé subjekty, ktoré sa v rámci zboru podieľali na celkovo na 179 

stretnutiach. 



 

Peter Mahút 
Sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody v Ružomberku 

 
 

88 
 

V priebehu výkonu trestu dochádza u odsúdených k hromadeniu napätia, frustrácii 

a pocitu neriešiteľnosti situácií a problémov, ktoré aktuálne riešia, prežívajú a ktoré na nich 

čakajú aj po prepustení z VT. Z tohto dôvodu má opodstatnený prínos vznik a realizácia 

skupinových a osobitných foriem zaobchádzania zameraných na riešenie vzniknutých 

konfliktov, situácií, otázok existencie po prepustení z VT a odbúrania prípadnej nahromadenej 

tenzie. Jedným z riešení je absolvovanie stretnutí v diskusných skupinách, ktorých bolo v rámci 

jednotlivých ústavov v roku 2022 vytvorených 43. Z toho boli zabezpečované v spolupráci 

s externým subjektom 2 krát. Ďalej bolo vytvorených 15 relaxačných skupín, 34 sociálno-

psychologických výcvikových skupín, 15 poradenských skupín z toho zabezpečované 

v spolupráci s externým subjektom 5 krát, 40 terapeutických skupín, 18 sociálno-poradenských 

skupín z toho zabezpečované v spolupráci s externým subjektom 1 krát. 

V prípade potreby a dekompenzácie stavu odsúdeného sa poskytuje psychologická 

služba, ktorá bola v roku 2022 poskytnutá formou krízovej intervencie v 394 prípadoch, 

intervencie u 3963 odsúdených, psychoterapie u 270 odsúdených, psychologického 

poradenstva u 3062 odsúdených, formou psycho-diagnostického pohovoru u 11661 

odsúdených a formou psychologického vyšetrenia u 4493 odsúdených, táto forma 

zaobchádzania predstavuje významnú súčasť pri predchádzaní zhoršenia stavu 

a zastabilizovania ich celkového rozpoloženia. 

Vyhláška v § 27 špecifikuje sociálnu prácu ako jeden z prostriedkov pri zaobchádzaní 

s odsúdenými prostredníctvom uplatňovania metód a postupov sociálnej práce využívaných 

sociálnym pracovníkom pri riešení, prípadnom zmiernení ich sociálnych problémov, 

predchádzaní ich vzniku, ale i príprave na prechod do občianskeho života po prepustení 

z výkonu trestu odňatia slobody. Táto pomoc a zaobchádzanie spočíva nielen v spolupráci 

sociálneho pracovníka a odsúdeného, ale i v spolupráci s externými subjektmi, organizáciami 

a štátnymi orgánmi, ktoré môžu pozitívne prispieť k riešeniu vzniknutej situácie konkrétneho 

odsúdeného. Vzhľadom na to, že každá situácia je špecifická a svojim spôsobom aj originálna, 

je potrebné pristupovať k jej riešeniu individuálne a trpezlivo, nakoľko sa často stáva, že zo 

strany prijímateľov pomoci nie je dostatočná trpezlivosť a mnohokrát títo nedotiahnu veci do 

konca a vzdajú sa hneď na začiatku. V takomto prípade je úlohou sociálneho pracovníka a teda 

aj sociálnej práce poskytnúť primeranú podporu. Potrebná je však aj snaha zo strany prijímateľa 

pomoci, aby toto neostalo len pasívnej rovine. V zmysle § 27 ods. 3 vyhlášky sa táto pomoc 

uplatňuje „spravidla formou poradenskej činnosti, metód a postupov sociálnej práce, najmä 

nácviku sociálnych zručností zameraných na podporu prosociálneho správania, zmenu 
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postojov a konania odsúdeného“. V roku 2022 medzi najčastejšie vybrané aspekty sociálne 

práce patrila pomoc pri vybavovaní dôchodku a to u 213 odsúdených, v 2064 prípadoch sa 

pomáhalo pri kontakte s rodinou, u 2341 odsúdených sa vybavovali doklady a potvrdenia 

a pomoc pri uplatňovaní povinnosti výživného sa realizovala u 1504 odsúdených. Úlohou 

sociálneho pracovníka je aj pomoc odsúdeným pri zaradení sa do spoločnosti, v mnohých 

prípadoch totiž absentuje pomoc rodiny a blízkeho okolia a z tohto dôvodu je potrebné podať 

pomocnú ruku pri zabezpečení zamestnania. Táto bola poskytnutá 139 odsúdeným. 

Zabezpečenie ubytovania na prechodnú dobu potrebnú na aklimatizáciu a zorientovanie sa 

v civilnom prostredí na slobode bola formou umiestnenia v zariadeniach krízovej intervencie 

poskytnutá 87 odsúdeným. 

V zmysle § 94 ods. 2 zákona „ak odsúdený nemá pri prepustení z výkonu trestu odev 

a obuv zodpovedajúce klimatickým podmienkam alebo peňažné prostriedky na svojom konte na 

ich zakúpenie, ústav odsúdenému bezplatne poskytne primeraný odev a obuv“. Táto pomoc bola 

pri prepustení poskytnutá 424 odsúdeným. V roku 2022 bola poskytnutá pomoc pri návrate do 

miesta trvalého bydliska prostredníctvom finančného príspevku 501 odsúdeným. Svoje 

nespochybniteľné a významné postavenie pri práci s odsúdenými a poskytovaní pomoci majú 

externé subjekty, ktoré vykonávajú návštevu väznených osôb. V roku 2022 bola realizovaná 

návšteva Centra pre rodiny v 315 prípadoch a notár, matrika, orgán overujúci pravosť podpisu 

u 647 odsúdených, sociálny kurátor navštívil 906 odsúdených, probační a mediálni úradníci 

201 odsúdených a iné subjekty vykonali návštevu v 354 prípadoch. 

Zamestnávanie obvinených a odsúdených v roku 2022, ako jeden z nástrojov na 

vytvorenie a udržanie pracovných návykov, bol využitý v 4277 prípadoch, kedy títo odsúdení 

boli zaradení do práce a pracovného procesu na pracoviskách v rámci ústavov, ale i mimo nich. 

Percentuálne zastúpenie zamestnanosti v jednotlivých rokoch malo mierne klesajúci charakter. 

V roku 2018 bola zamestnanosť na 70,05% čo predstavovalo 4615 väznených osôb, v roku 

2019 na 70,05% teda u 4801 väznených osôb, v roku 2020 na 66,18% zamestnaných 4412 

väznených osôb, v roku 2021 na 64,13% - 4104 väznených osôb a v roku 2022 na 68,04 % - 

4277 zamestnaných väznených osôb. 

Jedným z nástrojov, ktorý sa vo výkone trestu realizuje, je aj ochranné liečenie (liečenie 

závislostí, sexuologické) , ktoré nariadil súd a vykonáva sa na jednotlivých psychiatrických 

oddeleniach. V r. 2018 ho absolvovali 389 odsúdení, v roku 2019 - 476 odsúdení, v roku 2020 

- 371 odsúdení, v r. 2021 - 205 odsúdení, v roku 2022 317 odsúdení (ZVJS, 2023). 
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1.4 Sociálna práca vo výkone trestu odňatia slobody 

Sociálna práca je vo väzniciach aplikovaná približne storočie. V rámci väzenskej 

sociálnej práce majú sociálni pracovníci na starosti celý rad zodpovednosti vrátane skríningu 

a hodnotenia ich prijatia do výkonu trestu odňatia slobody, dohľadu nad väznenými osobami 

v spojitosti s ponúkanou krízovou intervenciou, pokračujúcou liečbou a plánovanie 

podmienečného prepustenia a pevného prepustenia z výkonu trestu. Na základe údajov 

z hodnotenia sú vypracované intervenčné a liečebné plány s prihliadnutím na individuálne 

potreby väzňov, ktoré môžu zahŕňať kombináciu individuálneho poradenstva, účasti 

v špecializovanej terapeutickej skupine a služieb. Rastúce množstvo výskumov naznačuje, že 

management založený na silných stránkach je účinnou reakciou pre väzňov, ktorí potrebujú 

zručnosti pre každodenný život, alebo pre tých, ktorí bojujú so závislosťou na alkohole, 

drogách, ale aj s rôznymi fyzickými či duševnými zdravotnými problémami (Matejkowski et 

al, 2014). Sociálna práca vo výkone väzby a výkone trestu odňatia slobody je cielená 

a koordinovaná odborná činnosť zameraná najmä dohľadanie vzniku sociálnych problémov 

u odsúdenej osoby, ktoré u nej vplývali na vznik a priebeh trestnej činnosti, a teda môže 

predstavovať rizikový faktor pri resocializácii. Odsúdeným sa pomocou sociálneho pracovníka 

poskytuje podpora, poradenstvo, informačná pomoc ako aj sprevádzanie, aby sa obmedzili 

negatívne vplyvy väzenského prostredia na jeho osobu. Pôsobí aj na minimalizáciu príčin 

a následkov sociálnych problémov a posilňovanie protektívnych faktorov v snahe zamedziť 

recidíve trestnej činnosti. Takisto sa rozvíja zmysel pre zodpovednosť, realitu a vedenie života 

po prepustení z VT bez trestnej činnosti, čo u odsúdených rozvíja schopnosť svojpomoci 

a samostatnosti (RGR, 2019). Aj preto sa v októbri 2018 spustil národný projekt „Šanca na 

návrat“, ktorý je realizovaný vďake podpore z Európskeho sociálneho fondu a Európskeho 

fondu regionálneho fondu rozvoja v rámci Operačného programu Ľudské zdroje. Do tohto 

projektu sa na Slovensku zapojilo 10 ústavov ZVJS. Projekt sa ukončil v septembri 2023. 

Keďže tento projekt bol úspešný a dokázal zmeniť mnohé životy odsúdených, ktorým otvoril 

dvere a dokázal im podať pomocnú ruku pri začlenení sa do spoločnosti, padla dohoda na 

plánovanom kontinuálnom pokračovaní a taktiež k rozšíreniu projektu s tým, že sa od októbra 

2023 do tohto projektu zapojili všetky ústavy ZVJS.3 

Šanca na návrat 

V súlade s doterajšou legislatívou sa výkon trestu odňatia slobody na výstupnom oddiele 

kategorizuje ako špecializovaný výkon trestu odňatia slobody vykonávaný na určených 

 
3 www.sancananavrat.sk   
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oddieloch. Podľa ustanovení § 85 ods. 1 zákona zriaďujeme výstupný oddiel ako určený 

priestor, kde sú na primeranú dobu umiestňované osoby po výkone trestu odňatia slobody nad 

tri roky, ako aj osoby, ktoré potrebujú pomoc, nakoľko budú v blízkej dobe prepustené na 

slobodu. Toto umiestnenie má za cieľ uľahčiť hladký prechod do života po ukončení výkonu 

trestu. Takýto oddiel je v projekte „šanca na návrat“ zriadený a stavebne navrhnutý tak, aby čo 

najviac vyhovoval práci s odsúdenými v tomto projekte. To znamená, že je snaha vytvoriť taký 

priestor, aby čo najviac eliminoval dôsledky ústavného prostredia akými sú prizonizácia, 

ideologizácia, ktoré môžu odsúdenému robiť problémy po prepustení z VT. V každom ústave 

je oddiel zriadený podľa kapacitných možnosti ústavu, buď ako samostatný oddelený priestor 

a keď to kapacita nedovoľuje tak ako priestor štandardného výkonu trestu, ktorý je uspôsobený 

len pre potreby výstupného oddielu. Je dané, že v ústavoch na výkon trestu odňatia slobody sa 

vykonáva trest v rozdielnych stupňoch stráženia no vo výstupnom oddiele to neplatí a odsúdení 

sú ubytovaní spolu. Svoje izby si môžu náležite poupravovať a zútulniť. Poskytne sa im tu 

prostredie, ktoré napomáha k získaniu samoobslužných zručností, pod ktorými si môžeme 

predstaviť rôzne domáce práce, ktoré sú bežnou súčasťou ľudí na slobode. Vo výstupnom 

oddiele sú zriadené aj nasledovné zariadenia 

a) viacúčelová miestnosť- slúži ako centrum informačných a poradenských služieb, 

resocializačných programov a špecializovaných služieb pre špecifické skupiny 

b) všestranný priestor pre hobby a športové aktivity 

c) miestnosť pre samoobslužné činnosti, kde sa nachádza chladnička, sporák, žehlička 

a rôzne iné spotrebiče 

d) kancelárie pre odborníkov akými sú psychológ, pedagóg a sociálny kurátor 

e) priestor pre rodinné návštevy na udržiavanie spojenia s blízkymi 

f) vonkajší priestor na rekreačné prechádzky s lavičkami, cvičebným náradím 

a prístreškom 

Resocializačné a výchovne programy 

Väčšina výskumov označuje za najlepšiu možnosť zníženia recidívy rehabilitačné 

programy, ktoré pozitívne vplývajú na odsúdených (Brazão et al., 2019). Kvôli týmto 

programom bola vypracovaná detailná analýza kriminogénnych faktorov a druhov trestných 

činov, na základe ktorej boli vytvorené vzdelávacie programy, na ktorých sa vybraní odsúdení 

budú zúčastňovať v horizonte 3 až 6 mesiacov v celkovej dotácií 65- 300 hodín. Celkovo je 

vypracovaných 9 programov zameraných na nasledovné okruhy: 4 

 
4 www.sancananavrat.sk 
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- závislosti odsúdených osôb, 

- rizikové skupiny zo segregovaných komunít, 

- rodina a vzťahy odsúdených osôb, 

- finančná gramotnosť odsúdených osôb, 

- zamestnanosť odsúdených osôb, 

- násilie v partnerských vzťahoch, 

- radikalizácia a extrémizmus odsúdených osôb, 

- chcem sa zmeniť (ŠRaVVP pre mladistvých odsúdených), 

- šanca pre psie oči. 

1.4.1 Činnosť sociálneho pracovníka v ústave na výkon trestu odňatia slobody 

v Ružomberku za rok 2022 

Počas umiestnenia odsúdeného v nástupnom oddiele sociálny pracovník oboznamuje 

odsúdených s podmienkami poskytovania sociálneho poradenstva a pomoci v podmienkach 

výkonu trestu odňatia slobody. Vyplní s nimi „Dotazník pri nástupe do výkonu trestu odňatia 

slobody“ a vyplnený dotazník odovzdá na založenie do osobného spisu odsúdeného. Súčasťou 

tohto dotazníka je i čestné vyhlásenie o pravdivosti uvádzaných údajov a kontakt (meno, adresa 

a telefónne číslo) na zvolenú osobu pre prípad poškodenia zdravia odsúdeného počas výkonu 

trestu. S každým odsúdeným individuálne vykonáva vstupný diagnostický pohovor - vstupnú 

sociálnu diagnostiku. Pri premiestnení a preradení odsúdeného z iného ústavu sociálny 

pracovník overuje, dopĺňa a aktualizuje údaje o odsúdenom získané počas predchádzajúceho 

výkonu trestu odňatia slobody a v prípade zmien tieto zmeny zaznamená v aktualizácií 

sociálnej situácie. V roku 2023 bolo doteraz zrealizovaných 139 vstupných sociálnych 

diagnostík a 39 aktualizácií sociálnej situácie. Opakovane sa vykonáva poučenie o vyživovacej 

povinnosti k nezaopatreným deťom súlade s § 62 zákona NR SR č. 36/2005 Z. Z zákona 

o rodine v znení neskorších predpisov o trestno- právnych následkoch v prípade zanedbania 

povinnej výživy v zmysle zákona NR SR č. 300/2005 Z, z. , o zrážkach na úhradu výživného 

v súlade s RGR č. 20/2019 o postupe pri vykonávaní zrážok z pracovnej odmeny a iných 

príjmov obvinených a odsúdených a finančnej odmeny odsúdeného. Napriek tomu, že vydanie 

tlačiva na výživné po nahlásení vyživovacej povinnosti má vykonávať sociálny pracovník vo 

výkone väzby, v praxi sa vyskytujú prípady, kedy je potrebné odsúdenému vydať žiadosť na 

výživné v ústave počas pobytu v nástupnom oddiele. Odsúdený je zároveň poučený o postupe 

a dokladoch, ktoré treba k žiadosti doložiť. Počas výkonu trestu bolo v tomto roku 

skompletizovaných a odovzdaných na oddelenie ekonomiky 54 žiadostí o vykonanie zrážok 
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z pracovnej odmeny odsúdenému na úhradu výživného nezaopatrených detí spolu so všetkými 

potrebnými dokladmi. 

2 EMPIRICKÁ ČASŤ 

V empirickej časti našej práce sa budeme venovať vytvoreniu sociálneho profilu 

odsúdeného v maximálnom stupni stráženia v ÚVTOS Ružomberok. Nakoľko sa pohybujeme 

v tomto prostredí, javí sa nám nielen ako zaujímavé, ale aj ako dôležité zistiť, či sa za obdobie 

10 rokov zmenil „typický klient“ v ÚVTOS. Zistenia môžu slúžiť ako podklad pri tvorbe 

vnútorných politík hlavne v oblastiach vzdelávania. 

2.1 Projekt výskumu 

Cieľ výskumu: definovať sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody 

v Ružomberku v maximálnom stupni stráženia a porovnať ho so sociálnym profilom 

odsúdeného z roku 2014. 

Objekt výskumu: Odsúdení zaradení do maximálneho stupňa stráženia v ÚVTOS 

Ružomberok 

Metodika práce: je rozdelená do viacerých fáz, ktorých logická postupnosť je zobrazená na 

obrázku 1. 

Realizácií empirickej časti predchádzalo štúdium súčasnej problematiky a dostupných 

teoretických poznatkov. 
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Obrázok 1 Algoritmus riešenia práce 

 

 

Výskumné otázky: 

VO1: Aký je sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody 

v Ružomberku v maximálnom stupni stráženia? 

VO2 Zmenil sa sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody 

v Ružomberku v maximálnom stupni stráženia za posledných 10 rokov? 

V počiatočnej fáze empirickej časti sme si stanovili výberový súbor, ktorý pozostáva 

z odsúdených nachádzajúcich sa vo výkone trestu odňatia slobody vo väznici v Ružomberku. 

Z celkového počtu odsúdených sa v maximálnom stupni stráženia nachádza 86 trestaných, ktorí 

tvoria aj náš výberový súbor. Dôvod výberu tejto vzorky respondentov je veľmi jednoduchý. 

Okrem toho, že sme chceli zistiť sociálny profil odsúdeného, chceli sme porovnať dosiahnuté 

výsledky našej práce s prácou Cebecauera z roku 2014, ktorý v danom období definoval 

sociálny profil odsúdeného v ÚVTOS v Ružomberku. 

Zber údajov prebiehal prostredníctvom dotazníka. Ide o dominantnú formu 

kvantitatívneho zberu údajov najmä v sociálnych vedách (Rimarčík, 2007). Náš dotazník 

pozostával z 11 uzatvorených otázok (príloha 1). Pri zostavovaní otázok sme využili 

kombináciu otázok s viacnásobnými možnosťami (Aký je váš rodinný stav?) alebo 
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alternatívami (Ak je vaše pohlavie?) (Rimarčík, 2007). Vzhľadom na charakter práce 

a respondentov neprichádzala do úvahy iná forma dotazníku ako papierová. Pred samotným 

začiatkom zberu údajov sme navyše museli spracovať žiadosť o realizáciu dotazníka v ústave 

na výkon trestu odňatia slobody v Ružomberku a kontaktovať Generálne riaditeľstvo zboru 

väzenskej a justičnej stráže so žiadosťou o udelenie povolenia. Takýto postup je nevyhnutný 

a vyplýva z bezpečnostnej politiky zboru, ktorý vzhľadom na jeho charakter dbá na zvýšenú 

bezpečnosť. 

Zozbierané výsledky z dotazníkov boli pre lepšiu prehľadnosť, systematickosť a ľahšiu 

manipuláciu prepísané do kódovacej tabuľky. Na tento účel sme využili softvér MS Excel. 

Následne sme v programe využili funkciu tvorby stĺpcových grafov pre grafické zobrazenie 

výsledkov, na základe ktorých sme okrem analýzy jednotlivých odpovedí v dotazníku 

definovali aj celkový sociálny profil odsúdeného. 

V záverečnej fáze sme výsledky porovnali s prácou autora Cebecaurea (2014) 

realizovanou v tom istom ústave ZVJS a na tej istej vzorke respondentov. Pre porovnanie 

výsledkov bolo nevyhnutné uskutočniť obsahovú analýzu autorovej práce. Táto metóda je 

vhodná na opis materiálov vyžadujúcich určitý stupeň interpretácie (Schreier, 2012). 

2.2 Výsledky výskumu 

V tejto kapitole sú prezentované výsledky získané prostredníctvom dotazníku, ktorý 

pozostával z 10 uzatvorených otázok. Celkovo bolo získaných 86 dotazníkov, čím bola 

dosiahnutá 100% návratnosť. Výsledky empirickej časti definujú najčastejšie sa vyskytujúce 

profily odsúdených v maximálnom stupni stráženia v ÚVTOS v Ružomberku. 

 

Obrázok 2 Veková štruktúra odsúdených 
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Pomocou prvej otázky bol zisťovaný vek odsúdených. Ako môžete vidieť na obrázku 2, 

vo veku 18-30 rokov sa v ÚVTOS nachádza 15 odsúdených. Ešte menší počet odsúdených (5) 

vo väznici v Ružomberku je vo veku 61 a viac rokov. Najpočetnejšie zastúpenie má veková 

skupina od 31 do 40 rokov (25 respondentov). Nasleduje tretia skupina (41-50 rokov), ktorá 

obsahuje 22 odsúdených. V poslednej nami definovanej skupine je 19 respondentov, ktorí 

reprezentujú vekové zastúpenie 51-60 rokov. 

 

Obrázok 3 Štruktúra odsúdených podľa dosiahnutého vzdelania 

 

 

Vzdelanostná štruktúra odsúdených je nevyrovnaná (obrázok 3). Najväčšie zastúpenie 

majú odsúdení so základným vzdelaním (36) alebo so stredoškolským vzdelaním bez maturity 

(32). Tieto dve skupiny spoločne tvoria takmer 80% všetkých odsúdených. Treťou 

najpočetnejšou skupinou boli negramotní odsúdení (11). Strednú školu s maturitou majú 

dokončenú 4 odsúdení a vysokoškolské vzdelanie majú dokončené iba 3 odsúdení, čo je v našej 

práci najmenšie zastúpenie. 
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Obrázok 4 Trvalé bydlisko odsúdených 

 

 

V dotazníkovom prieskume sme sa taktiež pýtali na trvalé bydlisko odsúdených. Ako 

vyplýva z obrázku 4, takmer 55% všetkých odsúdených má trvalé bydlisko na východnom 

Slovensku. Početnosť má klesajúcu tendenciu z východu na západ, kedy sa vo väznici nachádza 

iba 24 odsúdených s trvalým bydliskom na strednom Slovensku. Najmenšie zastúpenie majú 

respondenti s trvalým bydliskom na západnom Slovensku. Tých sa v Ružomberku nachádza 

iba 15. 

 

Obrázok 5 Rodinný stav odsúdených 

 

 

Ďalšou otázkou bol zisťovaný rodinný stav odsúdených (obrázok 5). Z 86 je 50 

odsúdených slobodných. Ženatých je 8 odsúdených, čo predstavuje niečo viac ako 9%. Ku 

vzťahu s družkou sa hlási 19 odsúdených. Rozvedených je 6 odsúdených a stav vdovec 

v dotazníku uviedli 3 odsúdení. 
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Obrázok 6 Typ rodiny 

 

 

Otázkou 6 sme sa snažili zistiť z akej rodiny pochádzajú odsúdení. Ako môžete vidieť 

na obrázku 6, z úplnej rodiny pochádza 48 odsúdených. V percentuálnom vyjadrení to je takmer 

56%. Zvyšných 44% (38 respondentov) pochádza z rodiny rozvrátenej, respektíve neúplnej. 

 

Obrázok 7 Národnostné zloženie odsúdených 

 

 

Národnostné zloženie odsúdených vo väznici v Ružomberku je takmer homogénne. Až 

85 odsúdených je Slovenskej národnosti (obrázok 7). Inú národnosť deklaroval iba jeden 

dopytovaný. Ten pochádza z Holandska. 
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Obrázok 8 Štruktúra odsúdených podľa dĺžky trestu 

 

 

Obrázok 8 znázorňuje početnosti odsúdených v jednotlivých štyroch skupinách 

vzhľadom na dĺžku ich trestu. Viac ako polovica odsúdených (57%) ma dĺžku trestu 16 a viac 

rokov. Z toho je 21 dopytovaných odsúdených na 16-20 rokov a 28 dopytovaných na 20 a viac 

rokov. Dĺžku trestu od 11 do 15 rokov si v súčasnosti odpykáva 18 odsúdených a trest do 10 

rokov 19 odsúdených. 

 

Obrázok 9 Spôsob nástupu do výkonu trestu 

 

 

Ako môžeme vidieť na obrázku číslo 9, do výkonu trestu odňatia slobody nastúpilo 

z väzby 59 odsúdených. Zo slobody predvedením nastúpilo do výkonu trestu 20 odsúdených. 

Zvyšných 7 odsúdených nastúpilo do VT z cudziny. 
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Obrázok 10 Rozdelenie odsúdených podľa diferenciačnej skupiny 

 

 

Na obrázku 10 je znázornené rozdelenie odsúdených do diferenciačných skupín. 

Najviac odsúdených je zaradených do diferenciačnej skupiny C (49). V diferenciačnej skupine 

B sa nachádza 40% odsúdených (35). Do nástupného oddielu je momentálne zaradený jeden 

odsúdený a do výstupného oddielu je taktiež zaradený iba jeden odsúdený. 

 

Obrázok 11 Recidíva vo výkone trestu odňatia slobody 

 

 

Na obrázku 11 môžeme vidieť rozdelenie odsúdených podľa toho, či boli trestaní aj 

v minulosti alebo ide o ich prvé odňatie slobody. Konštatujeme, že viac ako 70 % odsúdených 

(61) je vo výkone trestu opakovane. Ostatní 25 odsúdení sú vo výkone trestu po prvý raz. 
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Obrázok 12 Zastúpenie fajčiarov a nefajčiarov 

 

 

Viac ako 70 % opýtaných (obrázok 12) z celkového výberového súboru sú fajčiari (61). 

Zvyšní 25 respondenti sú nefajčiari. 

 

Tabuľka 1 Sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu v Ružomberku 

 

Sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu v Ružomberku sme definovali na 

základe najčastejšie sa vyskytujúcich odpovedí na jednotlivé otázky. Súhrnné výsledky sú 

znázornené v tabuľke 1. Ako môžete vidieť, 8 z 11 premenných dosahuje viac ako 50% 
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početnosť. Zvyšné premenné - vek (29%), vzdelanie (41,8%) a dĺžka trestu (32,%) dosahujú 

početnosť menšiu. Nižšia početnosť pri najčastejšie sa vyskytujúcej odpovedi je zapríčinená 

charakterom otázky, kedy si respondenti vyberali z 4-5 možností, a preto sa početnosť viac 

rozložila medzi všetky odpovede. Na druhej strane je ale zaujímavé, že pri detailnejšej analýze 

obrázku 2, 3 a 8 sme zistili určitý vývojový trend v odpovediach respondentov. Spojením prvej 

a druhej najčastejšie sa vyskytujúcej odpovede vieme dosiahnuť viac ako 50% početnosť 

odpovedí (tabuľka 2). Poukazujeme na fakt, že druhá najčastejšie sa vyskytujúca odpoveď vždy 

susedí s tou prvou. Potom by bol upravený sociálny profil odsúdeného z hľadiska veku 31-50 

rokov s dosiahnutým základným alebo stredoškolským vzdelaním bez maturity a s dĺžkou 

trestu 16 a viac rokov. 

 

Tabuľka 2 Sociálny profil odsúdeného po zlúčení odpovedí 

 

2.3 Porovnanie sociálneho profilu odsúdeného v maximálnom stupni stráženia v rokoch 

2014 a 2024 

Pred desiatimi rokmi bol realizovaný výskum na túto tému v rovnakom ústave na VT. 

Preto sme dosiahnuté výsledky porovnali s prácou spred 10 rokov a zisťovali sme či sa sociálny 

profil odsúdených za jednu dekádu zmenil. Porovnanie výsledkov je zobrazené v tabuľke 3. 
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Tabuľka 3 Porovnanie dosiahnutých výsledkov s prácou z predchádzajúceho obdobia 

 

 

Štúdie Cebecauera (2014) sa zúčastnilo 75 respondentov, čo je v porovnaní s našou 

prácou (86) o 11 menej. Tento nepatrný rozdiel vyplýva z neustálej fluktuácie odsúdených ako 

sú celoštátne zvozy, súdy, podmienečné prepustenia alebo prepustenia na slobodu. Navyše 

primárnym cieľom zariadenia nie je ani udržiavať kapacitu neustále na hornej hranici (101). 

Preto hodnotíme celkový počet odsúdených vo väznici v Ružomberku ako ustálený. Vek 

odsúdených sa vo VT v maximálnom stupni za posledných 10 rokov nezmenil. I keď Cebecauer 

(2014) vo svojej práci nepočítal percentuálne zastúpenie odsúdených v jednotlivých vekových 

skupinách a využil na hodnotenie modus, stále platí, že vo VT v maximálnom stupni je 

najčastejšia vzorka odsúdených v najproduktívnejšom veku (31-40 rokov). Jurčová (2005) 

takto označuje ľudí, ktorí sú pre spoločnosť ekonomicky najaktívnejší a zároveň 

najprospešnejší. Prvý výraznejší rozdiel sme identifikovali v dosiahnutom vzdelaní 
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odsúdených. Kým pred desiatimi rokmi malo najviac odsúdených dosiahnuté stredoškolské 

vzdelanie s maturitou, v našej práci majú najväčšie zastúpenie odsúdení (41,8%) so základným 

vzdelaním. Ďalší markantný rozdiel je v rámci dĺžky trestu odsúdených. V práci Cebecauera 

(2014) bol podľa vypočítaného modusu najčastejší úhrnný trest 10 rokov. V našej práci má 

najväčšie zastúpenie trest 20 a viac rokov (42,5%) a druhým najčastejším zastúpením je trest 

od 16 do 20 rokov (24,4%). To ukazuje, že za dekádu sa zmenila výška trestu o celé desaťročie, 

čo predstavuje markantný nárast. Môžeme sa domnievať, že tým, že sa v trestnom zákone 

zaviedla zásada „trikrát a dosť“, mohlo mať práve toto za následok takýto nárast vyšších trestov. 

Ako sme už spomínali, až 28 odsúdených má výšku trestu 20 a viac rokov, čo predstavuje vyššiu 

záťaž pre štát v podobe vyšších nákladov. Tie sa môžu pri týchto 28 odsúdených za všetky tie 

roky vyšplhať na hodnotu až 10 000 000 eur. Z ďalších výsledkov je zrejmé, že odsúdení vo 

VT v maximálnom stupni stráženia (MSSR, 2019). V Ružomberku sú najmä z východného 

Slovenska tak, ako tomu bolo aj pred 10 rokmi. Dôvodom je, že väznica s maximálnym 

stupňom stráženia v Ružomberku je spádovou oblasťou pre celý východ Slovenska. Je to 

zapríčinené najmä politikou ZVJS, podľa ktorej sa majú odsúdení spravidla umiestňovať čo 

najbližšie k miestu ich trvalého bydliska. Takisto sa nezmenil sociálny profil odsúdeného ani 

z hľadiska toho, z akej rodiny pochádza (najmä z úplnej rodiny). Domnievame sa, že 

kriminalitou nie sú prednostne ovplyvňované osoby z rozvrátených rodín. Čo sa týka recidívy 

odsúdených, ani tu nenastala žiadna zmena. Stále platí, že väčšina odsúdených už bola trestaná 

v minulosti presne tak ako tomu bolo aj v roku 2014. Ostatné premenné sme v práci nemohli 

porovnať s prácou Cebecauera (2014), pretože sa iným premenným nevenoval. 

2.4 Odporúčanie pre prax 

Odporúčania pre prax môžeme na základe výsledkov práce vyjadriť v dvoch rovinách. 

V prvom rade by sme sa mali zamerať na odsúdeného ešte pred tým, ako nastúpi do ústavu na 

výkon trestu odňatia slobody. Vhodnými nástrojmi by sme mali zabezpečiť, aby sa počet 

odsúdených znižoval, pričom chápeme, že v spoločnosti nikdy nedosiahneme nulový stav vo 

väzniciach. Z výsledkov vyplýva, že úroveň vzdelania odsúdených za posledných desať rokov 

klesá a do výkonu trestu sa dostávajú ľudia s nižším vzdelaním. Myslíme si, že ľudia s nižším 

vzdelaním majú problémy uplatniť sa na trhu práce, alebo im nie sú dobre známe konzekvencie 

ich činov, a preto sa uchyľujú k páchaniu zločinov. Zlepšením úrovne vzdelania alebo 

poskytovaním slušne platenej práce aj pre osoby s nižším vzdelaním by sme mohli zabezpečiť 

zníženie počtov odsúdených. Do úvahy pripadajú aj zmeny dĺžky trestov. Vo väzení 
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v Ružomberku sa nachádzajú osoby, ktorých tresty sú o 10 rokov vyššie ako tomu bolo v roku 

2014. 

Potom tu máme druhú skupinu, a to odsúdených, ktorí už nastúpili do výkonu trestu. Pri 

tomto type ľudí vidíme príležitosť v kooperácií ministerstva spravodlivosti a ministerstva 

školstva, aby sa zabezpečila reedukácia odsúdených v každom ústave na výkon trestu odňatia 

slobody. Každému ústavu by mohli byť pridelení pedagógovia, ktorí by mali na starosti len 

vzdelávanie odsúdených, ktorí by takto mohli získať výučný list alebo maturitu. Zabezpečením 

vyššieho vzdelania by sa odsúdeným otvorilo viacej možností na trhu práce a ich zamestnanie 

sa po ukončení trestu by mohlo byť ľahšie. Navyše odsúdení s veľmi dlhými trestami zaťažujú 

štátnu pokladnicu čoraz viac, pričom tieto prostriedky by sa mohli využiť aj efektívnejšie. 

Riešenie vidíme v implementácií čo najviac množstva alternatívnych trestov v podobe 

domáceho väzenia, verejnoprospešných prác a monitorovacích náramkov. Takto by odsúdené 

osoby boli oveľa viac prospešné pre spoločnosť a štát by to v konečnom dôsledku stálo oveľa 

menej finančných a materiálnych prostriedkov. Pozitívne v súčasnosti vnímame aj fungujúce 

programy ako je Šanca na návrat. Tento alebo podobný typ programov považujeme za 

nevyhnutný pri resocializácii odsúdených a odporúčame pokračovať a rozvíjať programy tohto 

typu. 

V súvislosti s vyššie uvedenými odporúčaniami chceme uviesť, že argumentácia 

navrhovateľov aktuálnej novelizácie trestného zákona bola vo viacerých bodoch podobná 

a trestná politika sa rovnakým smerom v súčasnosti mení aj v Českej republike. Zostáva len 

dúfať, že jej implementácia v jednotlivých ústavoch a jej manažment celkovo budú úspešné. 

ZÁVER 

V práci ŠVOČ sme identifikovali sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu 

odňatia slobody v Ružomberku v maximálnom stupni stráženia a porovnali ho so sociálnym 

profilom odsúdeného z roku 2014. Oproti práci spred desiatich rokov sme vypracovali 

komplexnejší sociálny profil, o čom svedčí aj množstvo dosiahnutých výsledkov. Najväčší 

rozdiel sme identifikovali v dĺžke trestu odsúdených, ktorá sa za posledné desaťročie zvýšila 

o desať rokov a v dosiahnutom vzdelaní, ktorého úroveň sa naopak znížila. Ďalej sme zistili, že 

sociálny profil odsúdeného sa za posledných 10 rokov príliš nezmenil. Stále ide predovšetkým 

o osoby, ktoré boli trestané aj v minulosti a pochádzajú z východného Slovenska. Počet 

odsúdených v ústave na výkon trestu v Ružomberku sa hodnotíme ako ustálený. Drobné zmeny 

v počte reflektujú fluktuáciu odsúdených v dôsledku celoštátnych zvozov, súdov, 
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podmienečných prepustení alebo prepustení na slobodu. Potenciálne znižovanie počtu 

odsúdených vo väzniciach by mohlo byť dosiahnuté zlepšením vzdelávania populácie 

(všeobecne) ako aj vzdelávaním odsúdených vo výkone trestu, implementáciou alternatívnych 

trestov ako sú verejnoprospešné práce alebo domáce väzenie, zmenou dĺžky trestov alebo 

podporou resocializačných programov ako je v súčasnosti Šanca na návrat. 
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PRÍLOHY 

Príloha 1 – Dotazník 

Dobrý deň, 

touto cestou by som Vás chcel poprosiť o vyplnenie dotazníka k mojej bakalárskej práci. 

Dotazník je anonymný a je zameraný na zistenie sociálneho profilu odsúdeného v ústave na 

výkon trestu odňatia slobody v Ružomberku v maximálnom stupni stráženia. Výsledky 



 

Peter Mahút 
Sociálny profil odsúdeného v ústave na výkon trestu odňatia slobody v Ružomberku 
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dotazníka budú použité len v rámci mojej bakalárskej práce. Pri vyplňovaní dotazníku 

zakrúžkujte vždy len jednu možnosť. V prípade ak sa pomýlite, prečiarknite nesprávnu 

odpoveď a zvoľte inú. 

 

Vopred Vám ďakujem!  

npor. Peter Mahút  

referent režimu OVT  

Katolícka univerzita v Ružomberku 

 

1. Koľko máte rokov 

a) 18-30 

b) 31-40 

c) 41-50 

d) 51-60 

e) 61 a viac 

 

2. Aké máte dosiahnuté vzdelanie? 

a) žiadne/negramotný 

b) základné 

c) stredoškolské bez maturity 

d) stredoškolské s maturitou 

e) vysokoškolské 

 

3. Kde máte trvalé bydlisko? 

a) východné Slovensko 

b) stredné Slovensko 

c) západné Slovensko 

 

4. Aký je Váš rodinný stav? 

a) slobodný 

b) ženatý 

c) druh 

d) rozvedený 
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e) vdovec 

 

5. V akej rodine ste vyrastali? 

a) v úplnej 

b) v rozvrátenej 

 

6. Akej ste národnosti? 

a) Slovenskej 

b) Cudzinec 

 

7. Aká je dĺžka Vášho aktuálneho trestu? 

a) do 10 rokov 

b) 11-15 

c) 16-20 

d) 21 a viac rokov 

 

8. Aký bol spôsob Vášho nástupu do výkonu trestu? 

a) z väzby 

b) zo slobody predvedením 

c) dodaním z cudziny 

 

9. V akej diferenciačnej skupine vykonávate svoj trest v súčasnosti? 

a) B 

b) C 

 

10. Boli Ste v minulosti vo výkone trestu odňatia slobody? 

a) áno 

b) nie 

 

11. Ste fajčiar? 

a) áno 

b) nie 
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Školiteľ: prof. PhDr. Ladislav Vaska, PhD. 

Pedagogická fakulta Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici 

 

ABSTRAKT 

Harvanová, Katarína: Obraz Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica v druhej 

polovici 20. storočia.[Práca študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti]. Univerzita 

Mateja Bela v Banskej Bystrici. Pedagogická fakulta; Katedra sociálnej práce. Školiteľ: prof. 

PhDr. Ladislav Vaska, PhD. Stupeň odbornej kvalifikácie: Bakalár – Bc. Banská Bystrica: 2024. 

67 s. 

Práca je venovaná problematike obrazu Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica 

v druhej polovici 20. storočia. Hlavným cieľom teoretickej štúdie bolo analyzovať a zhodnotiť 

v historickom kontexte vývoj postojov, stereotypov a predsudkov majoritnej spoločnosti voči 

rómskym komunitám. Využívali sme pri tom metódy obsahovej analýzy vybraných príspevkov 

v dobovej regionálnej tlači (Žiara socializmu, Žiara, Štiavnické noviny). Na základe analýzy 

dobovej tlače sme identifikovali témy, ktoré sa v súvislosti s Rómami vyskytovali v tlači 

najčastejšie: vzdelanie a zamestnanosť; bývanie a migrácia; zdravie a hygiena; sociálno-

patologické javy. Následne sme tieto témy - vybrané problémy analyzovali a interpretovali. 

Kľúčové slová: Stereotyp. Predsudok. Róm. Dobová tlač. Región Banská Štiavnica. 

 

ABSTRACT 

Harvanová, Katarína: The image of Roma in the contemporary press in the Banská Štiavnica 

region in the second half of the 20th century. [Thesis of student scientific professional and 

artistic activity]. Matej Bel university in Banská Bystrica. Faculty of Education; Department of 

Social work. Supervisor's name: prof. PhDr. Ladislav Vaska, PhD. Professional qualification 

level: Bachelor – Bc. Banská Bystrica: 2024. 67p. 

The thesis is devoted to the issue of the image of Roma in the contemporary press in the Banská 

Štiavnica region in the second half of the 20th century. The mail focus of the theoretical study 

was to analyze and evaluate in a historical context the development of attitudes, stereotypes and 

prejudices of the majority society towards roma communities. We used the method of content 
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analysis of selected contributions in the historical regional newspapers (Žiara socializmu, Žiara, 

Štiavnické noviny). Based on the analysis of the contemporary press, we identified selected 

topics that appeared most frequently in the press in connection with the Roma: education and 

employment; housing and migration; health and hygiene; sociopatological phenomena. 

Subsequently, we analyzed and interpreted these topics – selected problems. 

Keywords: Stereotype. Prejudice. Roma. Historical period press. Banská Štiavnica region. 

ÚVOD 

Témou našej práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti je obraz Rómov 

v „očiach“ väčšinovej spoločnosti v období druhej polovice dvadsiateho storočia 

v banskoštiavnickom regióne. Zamerali sme sa na predsudky a stereotypy5, ktoré s týmto 

obrazom súvisia. Výskum sme realizovali na príklade regiónu Banská Štiavnica,6 

prostredníctvom regionálnej periodickej tlače. Zaujímalo nás, ako reflektovala dobová tlač 

opatrenia namierené proti Rómom (napríklad vplyv centrálne riadenej asimilácie 

v päťdesiatych rokoch, alebo politika rozptylu, realizovaná v druhej polovici šesťdesiatych 

rokov dvadsiateho storočia). Tieto otázky nás zaujímali v súvislosti s celkovým životom 

Rómov, ich integritou, sociálnymi väzbami, vnútornou štruktúrou v komunitách 

a predovšetkým so vzťahmi s majoritným obyvateľstvom. 

Stereotypy a predsudky voči Rómom sme sledovali v kontexte sociálnej práce, skúmali 

sme, nakoľko mali vplyv na sociálne podmienky života Rómov. Hoci náš výskum prevažne 

analyzuje spoločenskú situáciu v období socialistického zriadenia (medzi rokmi 1960 až 1989), 

ktoré tému sociálnych problémov skôr potláčalo, je o to zaujímavejšie sledovať jednotlivé 

 
5 1Pojmy stereotypy a predsudky používame pre účely tejto práce súbežne, hoci ich nepovažujeme za 

synonymické. Ako uvádza Ján Průcha, oba pojmy majú rovnakú psychologickú povahu. „Sú to predstavy, názory 

a postoje, ktoré určití jednotlivci či skupiny osôb zaujímajú k iným skupinám, alebo k sebe samým 

(autostereotypy). Tieto názory a postoje sú relatívne stabilné, sú prenášané medzi generáciami a sú ťažko 

zmeniteľné“. (Průcha, 2004, s. 48) Kým stereotypy predstavujú šablónovité predstavy o indivíduách, alebo 

skupinách objektov, predsudky sú kriticky nezhodnotenými úsudkami. Oba, stereotypy aj predsudky, majú 

spoločné to, že sú emočne silne nabité (Průcha, 2004). V rámci spracovania témy nás zaujímajú rasové, etnické 

a národnostné stereotypy a predsudky.   
6 Pre účely tejto práce nepoužívame pojem okres, ale región Banská Štiavnica, ktorý má v našom ponímaní širší 

význam a zohľadňuje nielen aktuálne administratívne členenie, ale aj predchádzajúce administratívne členenia 

(keďže Banská Štiavnica nebola v nami sledovanom období vždy sídlom okresu), a zároveň kultúrnu, sociálnu 

a historickú spätosť mesta s okolitými obcami. Okrem mesta Banská Štiavnica zahŕňa pojem región Banská 

Štiavnica obce, ktoré v súčasnosti patria do okresu Banská Štiavnica: Banská Belá, Banský Studenec, Baďan, 

Beluj, Dekýš, Ilija, Kozelník, Močiar, Podhorie, Počúvadlo, Prenčov, Svätý Anton, Štiavnické Bane, Vysoká, ale 

v niektorých kontextoch aj Banskú Hodrušu (dnes súčasť obce Hodruša-Hámre), ktorá bola do roku 1952 

súčasťou mesta Banská Štiavnica a historické členenie obcí, ako napríklad obce Žakýl a Teplá (v súčasnosti obec 

Podhorie), obec Podsitnianska (v súčasnosti súčasť mesta Banská Štiavnica). Rozhodujúce pre uprednostnenie 

pojmu región bola skutočnosť, že Banská Štiavnica patrila v rokoch 1960 – 1996 do okresu Žiar nad Hronom.   
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periódy režimu a tiež to, ako v konkrétnej paradigme, ale aj politickej a celkovej spoločenskej 

„konštelácii“ dochádzalo k riešeniam sociálnych otázok. Napríklad v období päťdesiatych 

a prvej polovici šesťdesiatych rokov sme našli len minimum kritických článkov zameraných na 

sociálnu oblasť. Frekvencia článkov, ich forma a „tón“, nám popri samotnom obsahu dokážu 

poskytnúť predstavu o tom, ako spoločnosť a štátna moc v jednotlivých obdobiach o Rómoch 

zmýšľala. 

Obsahová štruktúra práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti je 

nasledovná: Úvod. 1. kapitola s názvom Kontexty problematiky, predstavuje všeobecné 

vymedzenie problematiky v rámci štyroch podkapitol, v ktorých sme predstavili sociálno-

historický kontext, definovali výskumný problém, ciele práce a formulovali sme výskumné 

otázky. 2. kapitola Metódy bola v rozsahu dvoch podkapitol zameraná na kritériá výberu, popis 

výskumnej vzorky a zvolené metódy, vrátane ich popisu. 3. kapitola Výsledky a ich analýza 

priniesla konkrétne zistenia roztriedené do štyroch kategórií - vzdelanie a zamestnanosť; 

bývanie a migrácia; zdravie a hygiena; sociálno-patologické javy, pričom každej kategórii sme 

venovali priestor v rámci samostatných (štyroch) podkapitol. Piata podkapitola sa na základe 

analýzy výsledkov venovala riešeniu výskumných otázok, stanovených v prvej kapitole práce. 

V 4. kapitole, pomenovanej Diskusia, sme sa v štyroch podkapitolách venovali vedeckej 

interpretácii zistení, limitom práce (obsahovým aj formálnym), predpokladom aplikácie zistení 

do praxe, krátkej reflexii súčasného stavu problematiky, ako aj návrhmi na ďalší výskum. Prácu 

študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti uzatvára piata kapitola Záver, ktorá je 

stručným zhrnutím výsledkov našej práce. 

1 KONTEXTY PROBLEMATIKY 

Na začiatku je potrebné položiť si fundamentálnu otázku - koho môžeme považovať za 

Róma, resp. kto je to Róm ? Spôsobov, ako k tejto otázke pristúpiť je viac, no ani jeden z nich 

nie je vyčerpávajúci a definitívne platný. Závisí od toho, či pojem Róm reflektujeme z užšieho, 

alebo širšieho hľadiska. Užšie vymedzenie zväčša vychádza z etnického konceptu, podľa 

ktorého sú Rómovia definovaní na základe etnickej príslušnosti.7 Širšie hľadisko integruje 

komplexnejší pohľad na Rómov, zahrňujúci nielen etnickú, alebo národnostnú príslušnosť, ale 

aj kultúrne vzorce správania, hodnoty a sociálne normy, ktorú sú integrálnou súčasťou života 

 
7 „Etnický koncept rómskej populácie bol využitý napríklad v sčítaniach 1893, 1970 a 1980, ale aj v posledných 

dvoch sociografických mapovaniach rómskych komunít na Slovensku v rokoch 2004 a 2013“. (Šprocha–Ďurček, 

2017, s. 8)   
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Rómov a ktoré Rómov a „rómstvo“ ako také definujú. Pri širšom vymedzení by bolo namieste 

zadefinovať aj pojem kultúra, resp. rómska kultúra, čo je však zložitá úloha, ktorá si podľa 

nášho názoru vyžaduje samostatné spracovanie.8 Medzi nami vymedzeným širším a užším 

hľadiskom ešte existuje pomerne široká škála ďalších prístupov. Napríklad, že Rómom môže 

byť každý, kto sa prihlási k rómskej národnosti, alebo sa ako Róm subjektívne identifikuje.9 

Podľa Martina Šuvadu môžeme pojem Róm chápať troma spôsobmi: „1. Róm ako 

antropologický typ s charakteristickou pigmentáciou pokožky a pod., 2. Róm ako nositeľ určitej 

kultúry alebo spôsobu života., 3. Róm ako príslušník rómskeho národa a etnika, ktorý sa 

deklaruje ako Róm.“ (Šuvada, 2015, s. 9) Pohľad na Rómov spätne, do nami sledovaného 

obdobia druhej polovice dvadsiateho storočia, nám komplikuje skutočnosť, že ani v minulosti 

nebolo chápanie pojmu Róm jednoznačné: „Pred rokom 1989 sčítací komisári rozhodli 

o príslušnosti občana k rómskemu etniku na základe evidencie národných výborov a na základe 

vlastného posúdenia, čím štát získaval údaje o počte Rómov. Obyvatelia teda boli za Rómov 

označovaní na základe rozhodnutia druhej osoby, ktorá bola zväčša z majoritnej skupiny“. 

(Šuvada, 2015, s. 10) Pre porovnanie, v súčasnosti sa oficiálne za Róma považuje ten, kto sa 

k rómskej národnosti prihlási pri sčítaní obyvateľstva. Ide o údaj vyplývajúci zo štatistického 

zisťovania. To však neznamená, že laická verejnosť z radov majoritnej spoločnosti nebude za 

Rómov označovať aj tých, ktorí sa k tejto národnosti neprihlásili. Pripísaná etnicita je ďalší 

rozmer problému s vymedzením pojmu Róm. Pre účely našej práce pracujeme popri pojmoch 

„Róm“, „Rómovia“ aj s etnonymami „Cigán“, „Cigáň“, „Cigáni“, ktoré sú používané (aj) 

v dobovej literatúre a tlači.10 

1.1 Postavenie Rómov v spoločnosti v druhej polovici dvadsiateho storočia 

Pri porovnaní spoločenského postavenia Rómov na Slovensku v druhej polovici 

dvadsiateho storočia, so situáciou v prvej polovici dvadsiateho storočia, môžeme nájsť viaceré 

paralely. Konkrétne legislatívne, či vykonávacie opatrenia voči Rómom sa síce v intenciách 

 
8 Kultúra, a to nielen rómska, nikdy nepredstavuje uzavretý systém, ale je pomyselným „živým organizmom“, 

ktorý sa mení v čase aj v priestore. Tak ako sa mení samotná kultúra, menia aj sa pohľady na ňu. Jednou vecou je 

kultúra a druhou reflexia kultúry, ktorá je opäť závislá na mnohých ukazovateľoch – normách, trendoch, 

hodnotách. Otázka „čo je to kultúra?“ je nakoniec otázkou filozofickou a v zásade nevyčerpateľnou. Nakoniec, 

ani jej zodpovedanie by nám neuľahčilo definovanie pojmu Róm.  
9 Po roku 1990 sa k rómskej národnosti hlási pravdepodobne len štvrtina predpokladanej rómskej populácie na 

Slovensku. (Šprocha – Ďurček, 2017)   
10 „Cigáni sami seba nazývajú slovom Romi, t. j. ľudia. Jazykovedci odvodzujú slovo rom zo sankrstského výrazu 

dóm, označujúceho potulnú kastu“. (Horváthová, 1964, s. 27) v roku 1971 bola v Londýne založená Svetová 

rómska únia, na ktorej sa zástupcovia jednotlivých krajín okrem iného dohodli, že príjmu jednotné označenie 

Róm/ Rómovia. (Mann, 2000)   
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politicko-spoločenskej reality menili, no v zásade Rómov vždy nejakým spôsobom 

diskriminovali. Spoločenské postavenie Rómov (ako príslušníkov etnickej, ale aj sociálnej 

skupiny) bolo vyššie v časoch celospoločenského blahobytu, a naopak, v časoch krízy upadalo. 

V prvej polovici dvadsiateho storočia sa táto „axióma“ potvrdila po skončení prvej svetovej 

vojny v roku 1918 a v bezprostredne nasledujúcich rokoch. Hospodárska a ekonomická 

situácia v tomto období nepriala ani majoritnému obyvateľstvu, o to menej rómskemu. 

Chudoba a strata sociálno-ekonomických istôt sa stala spoločným menovateľom väčšiny 

obyvateľstva. Môžeme predpokladať, že ekonomicky najslabšie skupiny, ktoré nemali úspory 

ani žiadne materiálne zabezpečenie, postihla najviac. U Rómov pokles príjmov z predaja 

tradičných výrobkov (spôsobený zníženou kúpnou schopnosťou obyvateľstva), zmenšujúca sa 

ochota majority poskytovať milodary (z dôvodov vlastnej materiálnej a finančnej tiesne) 

a následný pokles miery solidarity väčšinovej spoločnosti voči Rómom zapríčinili, že nielen 

jednotlivci, ale celé skupiny Rómov na Slovensku vyhľadávali náhradné spôsoby obživy, často 

súvisiace s kriminálnou činnosťou. Najmä majetkové trestné činy destabilizovali i tak krehké 

spolužitie Rómov a väčšinovej spoločnosti. Kým v obdobiach hospodárskej prosperity 

preukazovala majorita väčšiu mieru tolerancie (alebo nezáujmu?) a aj rôzne prejavy pomoci 

a podpory sociálne odkázaným, v časoch nedostatku sa tieto prístupy menili pod vplyvom 

frustrácie na hnev, obrátený voči rómskemu obyvateľstvu, vnímanému ako spoločenská príťaž. 

Jedným z prejavom neznášanlivosti slovenskej majority voči Rómom po prvej svetovej vojne 

bolo kriminalizovanie Rómov ako takých. Malo viaceré „odtiene“, od neochoty pomáhať, cez 

potrebu chrániť nerómske obyvateľstvo pred „rómskymi živlami“, až po otvorenú agresiu. 

Ochrana nerómskeho obyvateľstva spočívala napríklad vo zvýšenom verejnom dohľade nad 

Rómami (aj s využitím lokálnej tlače), či apelovaním na miestne samosprávy. Podľa Emílie 

Horváthovej sa v dvadsiatych a tridsiatych rokoch 20. storočia zmenila dovtedy všeobecne 

rozšírená antipatia voči Rómom na otvorené útoky, vrátane fyzického napádania drobných 

remeselníkov živiacich sa prácou. (Horváthová, 1964, s. 159) Zákon o potulných cigánoch, 

ktorý vyšiel 14.07.192711 považujeme za legislatívne vyvrcholenie spoločenských 

medzivojnových „nálad“ zameraných proti rómskemu obyvateľstvu12. 

Opatrenia voči Rómom sa ešte viac vyostrili v období Slovenskej republiky v rokoch 

1939 až 1945.Obligátnou výčitkou voči Rómom bolo, že sú záhaľčiví, vyhýbajúci sa práci, že 

 
11 Zákon č. 117/1927 Sb. z. A n. O potulných cikánech ze dne 14. čevence 1927 obmedzoval voľný pohyb 

Rómov, ale aj osôb, ktoré v §1 definoval ako „tulákov práci sa vyhýbajúcich, ktorí po cigánski žijú“.   
12 „Podľa Nečasa, 1999 bolo predvojnové Československo prvou krajinou, ktorá vydala dôkladne prepracované 

protirómske zákony, ktoré sa stali neskôr vzorom pre iné európske štáty“. (Fónadová, 2014, s. 23) 
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svojim spôsobom života nijako neprispievajú k všeobecnému blahu. Pokarhania a prejavy 

nespokojnosti sa v slovnom prejave (aj v dobovej tlači) podobali tým z dvadsiatych 

a tridsiatych rokov. Čo však bolo v porovnaní s predchádzajúcim obdobím odlišné, bola miera 

brutality protirómskych praktík. Jedným z príkladov boli osobitné pracovné útvary, ktorých 

zmyslom mala byť oficiálne„... prevýchova k pracovitosti a vôbec k produktívnej činnosti 

zaisťujúcej živobytie“. (Varinský, 2014, s. 16) v skutočnosti rómski väzni, plniaci funkciu lacnej 

pracovnej sily, doplácali svojim zdravím a životom na otrasné ubytovacie, stravovacie, 

hygienické a pracovné podmienky útvarov. V zmysle prijatej legislatívy, mali Rómovia, po 

vzore obmedzení Židov, zakázané cestovať prostriedkami verejnej dopravy, zdržiavať sa vo 

verejných priestoroch, ich pohyb bol obmedzený na konkrétne hodiny. Do niektorých miest 

a obcí mali úplný zákaz vstupu.13 Nový režim sústredil rómske rodiny v koncentračnom tábore 

v Dubnici nad Váhom, z južných anektovaných oblastí Slovenska transportovali Rómov do 

koncentračného tábora v Dachau (v dnešnom Nemecku). Špeciálne jednotky nemeckej armády 

vykonávali (najmä po potlačení Slovenského národného povstania) popravy Rómov vo 

viacerých lokalitách Slovenska.14 (Botík, 2007) Napríklad z obce Ilija, v okrese Banská 

Štiavnica bolo v októbri 1944 odvlečených a následne zavraždených 102 mužov, žien a detí.15 

Režim Slovenskej republiky v rokoch 1939 až 1945 zasiahol v porovnaní s predchádzajúcim 

štátnym zriadením do práv a slobôd Rómov bezprecedentne. Hoci nie všetci obyvatelia štátu sa 

s protirómskymi opatreniami stotožňovali, právne normy a ich aplikácia do praxe orgánmi 

štátnej a verejnej moci prispeli k prehĺbeniu ekonomickej a sociálnej krízy Rómov, alebo viedli 

k ich fyzickej likvidácii. Ak aj pôvodne mali mať prevýchovný (morálne ladený) charakter, vo 

vojnových rokoch už predstavovali otvorenú perzekúciu. Rómom nepriniesli ani spoločenské 

 
13 O zriadení pracovných útvarov pojednáva Nariadenie s mocou zákona zo dňa 29. mája 1940o pracovnej 

povinnosti. Ďalšou diskriminačnou právnou normou boli napríklad: Vyhláška Ministerstva vnútra č. 127 z 18. 

apríla 1940 - ktorou bol (olašským) Rómom zakázaný kočovný spôsob života; či Branný zákon č. 20 z 18. 

januára 1940 – ktorým bolo Rómom zakázané byť tzv. „vojenskými osobami“, t. j. byť príslušníkmi brannej 

moci. (Slovenský zákonník,1940)   
14 „Najväčšej brutality voči civilnému obyvateľstvu i voči Rómom sa dopúšťal na strednom Slovensku trestný 

oddiel Einsatzkomando 14 so sídlom v Banskej Bystrici: mal na svedomí zavraždenie 2876 osôb, ktoré sa po 

skončení vojny našli v 66-tich masových hroboch“. (Varinský, 2014, s. 10)   
15 V banskoštiavnickom regióne prenasledovanie Rómov vyvrcholilo udalosťou, ktorá do dnešných dní ilustruje 

brutalitu protirómskej politiky tzv. Slovenského štátu – odvlečením a vyvraždením obyvateľov rómskej 

(cigánskej) osady v Iliji v roku 1944. „Po známom prepade Počúvadelského mlyna špeciálnou prepadovou 

jednotkou Edelweis napadli v nočných hodinách aj Iliju. Mužov brali do zajatia a celú obec vydrancovali. 

Mimoriadne zversky si počínali v cigánskej osade, z ktorej odvliekli 102 ľudí – mužov, žien, detí a starcov, 

z ktorých sa nikto nevrátil. Pravdepodobne skončili svoju životnú púť v masových hroboch v Kremničke 

a v Nemeckej. Cesta ostatných zajatých občanov viedla cez Banskú Štiavnicu do Serede, kde sa končia všetky 

stopy po 36 občanoch. Celkovým počtom obetí na životoch je Ilija držiteľkou smutného, tragického prvenstva 

v okrese a možno i v kraji“. (Žiara socializmu, 1966, s. 2). Viď príloha 4  
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uplatnenie, ani vyššiu životnú úroveň - len väčší marazmus v podobe materiálnej biedy 

a sociálneho vylúčenia. 

Nie je preto prekvapivé, že päťdesiate roky dvadsiateho storočia zastihli väčšinu 

slovenských Rómov v zaostalých sociálnokultúrnych podmienkach. (Horváthová, 1964) Nový 

politický režim si ako jeden z kľúčových cieľov sociálnej politiky stanovil pozdvihnutie 

celkovej životnej úrovne obyvateľstva. Rómovia nemali byť z tohto plánu vyčlenení, naopak 

pri budovaní novej štátnosti sa s nimi „počítalo“ viac, ako snáď kedykoľvek predtým. Vládni 

predstavitelia sa domnievali, že začlenením Rómov do spoločného priestoru s ostatnými 

obyvateľmi a ponúknutím životného štandardu väčšinovej spoločnosti sa razom vyriešia nielen 

problémy samotných Rómov, ale aj majority s nimi. „Už v apríli 1958 bola uznesením ÚV KSČ 

nariadená postupná likvidácia osád a rozptyl rómskeho obyvateľstva medzi ostatné 

obyvateľstvo“. (Horváthová, 1964, s. 298) Zrejme za tým môžeme vidieť aj všeobecnú 

tendenciu komunistického režimu o prevýchovu spoločnosti, výchovu „nového človeka“, 

nivelizáciu spoločnosti. Nakoniec táto otázka bola zrejme aj výzvou pre komunistický režim, 

ukázať väčšinovej spoločnosti úspešnosť a pokrokovosť nového zriadenia. 

Rozptyl rómskeho obyvateľstva medzi majoritu sa netýkal len miest. Dotkol sa aj 

okolitých obcí, hoci nie všade bola situácia rovnaká. V niektorých bola populácia Rómov 

zdecimovaná (napríklad protirómskymi opatreniami počas Slovenskej republiky v rokoch 1939 

– 1945), natoľko, že v nej neostali žiadni Rómovia, alebo len niekoľko rodín, či jednotlivcov – 

napríklad spomínaná rómska osada v obci Ilija. V zásade však rozptyl, bez ohľadu na to, 

koľkých jedincov, rodín, či komunít sa týkal, prispel k ďalšej redukcii obvyklého spôsobu 

života Rómov. Rómovia prichádzali o svoje tradičné obydlia, a tým aj o špecifický spôsob 

chodu domácností, či fungovanie príbuzenských vzťahov. Nové podmienky, ktoré síce boli 

v ponímaní majoritnej spoločnosti veľkorysé, nevedeli Rómovia oceniť a často krát ani 

využívať. Podľa Jána Botíka: „... poskytovanie rôznych sociálnych výhod a finančných dávok 

Rómom viedlo k oslabovaniu pozitívnych existenčných motivácií a k posilňovaniu závislosti 

rómskeho obyvateľstva od vonkajšej pomoci“. (Botík, 2007, s. 129) 

Po roku 1989 sa na Slovensku z pohľadu uplatňovania ľudských práv a slobôd utvorili 

priaznivejšie podmienky (nie „len“) pre Rómov. V roku 1991 im bol priznaný štatút 

národnostnej menšiny, mohli slobodne zakladať politické, kultúrne a občianske organizácie, 

rozvíjať svoj jazyk, tradície a budovať vlastnú etnickú, národnostnú, či kultúrnu identitu. 

V novom spoločensko-politickom zriadení sa Slovensko muselo vyrovnávať s dovtedy 

neznámym fenoménom nezamestnanosti, stratou sociálnych istôt, či nárastom sociálno-



 

Zborník prác z 20. ročníka celoslovenského kola Študentskej vedeckej odbornej činnosti 

v odbore sociálna práca konaného 30. apríla 2024 v Banskej Bystrici 
 

 

117 

 

patologických javov, ako kriminalita a bezdomovectvo. Rómovia, z pozície jednej 

z najzraniteľnejších sociálnych skupín, tieto zmeny pocítili markantne16. 

1.2 Úloha tlače pri formovaní predsudkov a stereotypov väčšinovej spoločnosti voči 

Rómom – na príklade banskoštiavnického regiónu 

K vytváraniu (predovšetkým) negatívneho obrazu o Rómoch na Slovensku prispievala 

aj celoštátna a regionálna dobová tlač.17 Prevažne negatívnym spôsobom vystupovala voči 

Rómom aj lokálna tlač v banskoštiavnickom regióne. Napríklad článok z roku 1923 s názvom 

Oláski cigáni – krádeže na okolí uverejnený v týždenníku Hlasy zpod Sitna konštatuje, že: 

„...Keď si pomyslíme, že koľko zlého popáchali títo ľudia (olaskí Rómovia pozn. autorky), ba 

koľkej trpkosti zapríčinia nášmu ľudu i na budúce, mimovoľne sa opytujeme, že prečo trpí štát 

tento vred človečenstva na svojom území ?“. Autor následne navrhuje „riešenie“ vo forme 

odobratia detí olaským Rómom a ich umiestnenia v ústavoch. (Anonym, 1923, s. 4)Krátka 

správa „Cigáni na Teplej“ pojednáva o vyrovnávaní si účtov medzi Rómami, ktorí skončili 

v rukách „četníkov“ a následne pred okresným súdom. (Anonym, 1926, s. 3)V novinách 

Ozvena hôr a baní, vydaných o desať rokov neskôr (1932) bol uverejnený článok 

„O žobrajúcich cigánoch“, v ktorom sa okrem iného konštatuje, že: „Počet žobrajúcich 

cigánov veľmi vzrástol, ktorí kde jednotlivec, kde v skupinách, obzvlášť v nedeľu a vo sviatok 

chodia po domoch. Títo cigáni sú bezočiví a vtieraví“, a ďalej: „Chleba nechcu, to najviacej 

otvorene odmietnu a žiadaju peniaze. Preto si žiadaju peniaze, aby mohli v krčme prepiť. Bolo 

by veľmi dobré, keďže by k tomu príslušné orgáni presnejšie ich kontrolovaly a dozeraly či majú 

povolenie k žobraniu. Týmto by sa ušetrilo občanstvo od veľa nepríjemných chvíľ“. (Anonym, 

1932, s. 3) Obsahom ide o dva články venujúce sa dvom problémovým otázkam: jednou bolo 

riešenie postavenia Rómov ako komunity (a pokus o systémové riešenie), druhou epizóda, 

akých bolo pomerne veľa aj medzi Nerómami – bitka po pijatike. Tu však s prívlastkom 

„cigánska“. 

Z pohľadu množstva článkov nebola téma Rómov/Cigánov v celoštátnej i lokálnej tlači 

významne pertraktovanou, čo súviselo s problémami, pred ktorými stála mladá Československá 

republika (napríklad v oblasti štátotvornosti, politického a hospodárskeho smerovania krajiny, 

 
16 „Po roku 1989 sa objavuje tzv. „nová chudoba“, ktorá zďaleka nie je indiferentná voči takým premenným, ako 

je triedna príslušnosť a etnicita. Ako sociálna trieda, tak etnická príslušnosť sa stávajú významným prediktom 

chudoby. Integrácia (inklúzia) Rómov do českej spoločnosti sa v tomto období zhoršuje“. (Fónadová, 2014, s. 

27)  
17 Pre objektívnosť však treba dodať, že to neplatilo absolútne. Napríklad: „...protirómske nálady, objavujúce sa 

na celoštátnej úrovni v novinách Slovák, boli často krát namietané novinami Pravda“. (Horváthová, 1964, s. 

165)   
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alebo sociálnych rozdielov medzi tzv. historickými krajinami – Českom, Slovenskom, 

Sliezskom a Podkarpatskou Rusou). Na lokálnej úrovni dominovali sociálne, hospodárske 

otázky – „chlebové témy“. Aj z toho sa dá usudzovať, že otázka riešenia Rómov nepatrila 

v období 1. ČSR medzi priority štátu. 

V Slovenskej republike v období rokov 1939 – 1945 celoštátne a lokálne médiá 

v značnej miere podporovali celospoločenskú nevraživosť voči rómskej menšine. Aj 

v novinách Štiavničan sa objavovali články, ktoré Rómom pripisovali na vrub nezodpovednosť, 

tuláctvo, žobráctvo, krádeže a inú kriminálnu, alebo spoločensky nežiaducu činnosť. V roku 

1942 noviny uvítali zákaz predaja a podávania alkoholických nápojov „Cigánom“ so slovami, 

že: „...nanútená striedmosť pomôže v konečnom výsledku aj samotným Cigánom, lebo ujde sa 

im viac peňazí na chlieb a na slušné šatstvo a bydlisko. Aj z Cigána má sa stať čo najskôr 

poriadny občan a nie postrach verejnosti. Z ľahkomyselností Cigánov nech nikto nebohatne“. 

(Anonym, 1942, s. 3-4) 

V období po roku 1948 dostali v tlači pred Rómami prednosť iné témy. Čiastočne tento 

postoj súvisel s komunistickou ideológiou, ktorá v duchu rovnoprávnosti všetkých občanov 

rasové, etnické, či národnostné rozdiely medzi ľuďmi účelovo potláčala.18 Na začiatku 

päťdesiatych rokov dominovali ideologické a politické otázky. Tie boli úzko spojené so snahou 

o budovanie novej sociálnej infraštruktúry v mestách a obciach, so zamestnanosťou, výchovou 

a vzdelávaním, verejným zdravím, bývaním, rodinným, ale aj straníckym a profesijným 

životom. Tieto témy sa nevzťahovali na nijakú osobitnú skupinu obyvateľov. Mali skôr 

všeobecný charakter, ktorý vychádzal zo snahy režimu o nivelizáciu spoločnosti a súviseli 

s budovaním nového typu človeka v duchu socialistických hodnôt. Špecifickým problémom 

Rómov sa média venovali len okrajovo.19 

Protirómske nálady v povojnovom období nepredstavovali takú mieru nenávisti 

a prenasledovania ako počas vojnových rokov, napriek tomu zo strany majority prevládal voči 

Rómom nepriateľský naratív. Konštatujeme, že kým vo vojnovom období sa zhmotňoval do 

otvorených perzekúcií a surových represálií, v období socializmu skĺzaval predovšetkým do 

roviny mravného kárania a poučovania. Napríklad v čísle 31 novín Žiara socializmu z roku 

 
18 „Podľa marxistického ponímania neboli Rómovia národnosťou, neboli schopní dosiahnuť toto štádium vo 

svojom rozvoji, preto pre bývalý režim táto problematika predstavovala iba sociálno-ekonomický a kultúrno-

prevýchovný problém“. (Jurová, 2009, s. 21)   
19 V päťdesiatych a šesťdesiatych rokoch v nami skúmanej regionálnej tlači prevládajú články zamerané na 

politické a ideologické témy, rozvoj poľnohospodárstva, priemyslu a sociálnej infraštruktúry. V sedemdesiatych 

rokoch dominuje bytová výstavba a ostrý normalizačný tón v politickej propagande. Osemdesiate roky prinášajú 

viac sociálnych námetov, do pozornosti sa dostávajú témy zdravia, vzdelávania, ale aj kriminality 

a spoločenského spolunažívania.   
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1968 sa objavuje názor, že: „I keď sa niektoré rodiny Cigánov prispôsobili, je ich ešte dosť, 

ktorí aj v civilizovaných podmienkach žijú po svojom. Občania vyslovujú nespokojnosť. Bude 

záležať len na Cigánoch, či v daných podmienkach a možnostiach, ktoré im naša spoločnosť 

dáva, budú žiť, ako sa patrí“. (Anonym, 1968, s. 3) Rómovia boli naďalej nálepkovaní ako 

neprispôsobiví a ťažko zvládnuteľní. Domnievame sa, že so socializmom prichádza 

spoločenský diskurz, v rámci ktorého sa významne eliminuje používanie hrubej sily voči 

menšinám a začínajú sa „jemnejšie“, sofistikovanejšie a o to skrytejšie formy prenasledovania, 

s cieľom pomoci, rozvoja a nápravy.20 Ide o novú podobu uplatňovania spoločenskej moci voči 

Rómom, ktorá nie je len vecou konečných rozhodnutí najvyšších mocenských štruktúr, ale je 

imanentne obsiahnutým konsenzom „vox populi“. V spoločnosti sa pomerne rýchlo sformoval 

akýsi ideologický referenčný rámec, do ktorého väčšina vtedajších rómskych komunít 

nezapadla. Ich spôsob života nekorešpondoval so socialistickou predstavou o slušnej 

a uvedomelej spoločnosti. Práve médiá už od päťdesiatych rokoch podľa nášho názoru tvorili 

pomyselný lakmusový papierik, ktorého úlohou bolo posudzovať, triediť, zadeľovať, 

vyhodnocovať a kontrolovať, nakoľko sú občania (konkrétni jedinci, rodiny, skupiny ľudí) 

vzorní a uvedomelí občania československej socialistickej spoločnosti. Samozrejme, aj 

socializmus prinášal množstvo konkrétnych, otvorených diskriminačných opatrení, akými boli 

napríklad osobitná evidencia Rómov v povojnovom období, či politika rozptylu, realizovaná 

v šesťdesiatych rokoch, ktorá nútila Rómov sťahovať sa zo svojich domovov na nové miesta. 

Nové formy diskriminácie však na rozdiel od vojnových rokov prichádzali v naoko 

„sympatickejších prevedeniach“ asimilácie, či pozitívnej diskriminácie. Zákon č. 74/1958 Zb. 

O trvalom usídlení kočujúcich osôb „podával pomocnú ruku“ osobám, prechádzajúcim 

z kočovného na usadlý spôsob života tým, že povinnosťou národných výborov bolo pomôcť im 

s hľadaním zamestnania či ubytovania. Zároveň však ten istý zákon ukladal trest odňatia 

slobody na 6 mesiacov až 3 roky pre tých, ktorý by sa usadiť odmietli. Myslíme si, že rétorika 

oficiálnej tlače, ktorá už v tomto období podliehala cenzúre, bola výrazne protirómska. A to 

nielen obsahom príspevkov, ale aj ich údernosťou. Z neskoršieho obdobia vyberáme článok 

s názvom Bezstarostne žiť a užívať?, ktorý síce zdôrazňuje, že kritika nie je zameraná na 

všetkých „Cigánov“, lebo „,... meradlom je charakter a nie farba pokožky“, no zároveň je 

jedným z najradikálnejších hodnotení Rómov, s akými sme sa pri našom výskume dobovej 

regionálnej tlače stretli: „Z vážnych problematík s celospoločenským významom po dlhé roky 

 
20 Napríklad v zmysle Zákona č. 74/1958 Zb. zo 17. októbra 1958 o trvalom usídlení kočujúcich osôb, sa v § 1 

obmedzovanie voľného pohybu osôb (zákaz kočovného spôsobu života) interpretuje ako „všestranná pomoc“ pri 

prechode na usadlý spôsob života.   
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zostáva vzťah niektorých cigánskych spoluobčanov k spoločnosti, mestu – kde žijú, k pojmu 

práce, škola, socialistické vlastníctvo. Držiac sa hesla „Bezstarostný život, žiť a užiť, veď 

spoločnosť dá“. (Michalíková, 1984, s. 5) 

Po zmene režimu v roku 1989 síce asimilačné snahy ustali, no pohľad na rómske 

komunity ako tie, ktoré sú zaťažené chudobou a nízkym stupňom spoločenského rozvoja 

pretrval. Nakoľko tento postoj zasiahol a zasahuje našu spoločnosť až do dnešných dní, je stále 

otázne a stane sa zrejme predmetom ďalších štúdií s odstupom rokov, alebo desaťročí. 

Na záver podkapitoly dodávame, že objektívnosť publikovaných článkov a príspevkov 

v lokálnych novinách v sledovanom období zhodnotiť z veľkej časti nedokážeme. Nevieme 

verifikovať, či sa napríklad prípady krádeží poľnohospodárskych plodín z JRD Rómami naozaj 

stali, a ak áno, či spôsobom, akým boli popísané. Nie je to ani našou úlohou. Za cieľ sme si 

stanovili sledovať paradigmu a spoločenský diskurz, ktorý v tom čase a i dnes formuje naše 

uvažovanie o Rómoch. 

Pri každej väčšej spoločensko-politickej zmene (v našom prípade sme sa zamerali na 

20. storočie) resp. krátko po nej, sa Rómovia a otázka ich postavenia, vývoja a problémov 

rómskej minority, prehliadala ako okrajová záležitosť. Po zmene režimu a vyriešení 

„dôležitejších“ problémov, sa pozornosť (aj cez médiá) venuje aj Rómom, každý z režimov im 

ju poskytol, no každý si zároveň nárokoval schopnosť vyriešiť ich problémy a špecifické 

otázky. Často nie odborne a spravidla s ideologickým podfarbením, korešpondujúc so svojim 

svetonázorom. 

1.3 Výskumný problém 

V našej práci študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti sme si ako výskumný 

problém stanovili opis, analýzu obrazu Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica, 

v období druhej polovice dvadsiateho storočia. Názov práce je totožný s výskumným 

problémom. Obrazom máme namysli diskurz, alebo množinu ustálených, všeobecne 

rozšírených a akceptovaných názorov a postojov majority voči Rómom. Tieto názory a postoje, 

ktoré nesú znaky stereotypov a predsudkov v myslení majority, tvoria to, čo označujeme 

výrazom obraz (o Rómoch). Nie je to obraz Rómov o nich samých, ale je to myšlienkový 

konštrukt väčšinovej spoločnosti o Rómoch ako takých. Inými slovami, väčšinová spoločnosť 

tento obraz vytvára, ale ho aj užíva a ďalej distribuuje vo „vlastných radoch“. Definovať, čo 

rozumieme pod výrazom obraz, v tomto význame nie je jednoduché. V rovine sémantickej 

nejde o exaktný pojem, ale skôr metaforický výraz. Tento výraz neoznačuje žiadnu entitu, ktorú 
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by sme mohli jednoznačne identifikovať na základe logických, matematických, alebo 

štatistických postupov. Z pohľadu výskumného bádania je to, čo rozumieme pod výrazom 

obraz, veľmi závislé na širšom kontexte.21 Zároveň platí, že každý obraz o niekom, alebo 

o niečom, je spravidla dynamický a plastický, meniaci sa v čase aj priestore. Túto skutočnosť 

možno ilustrovať napríklad v prístupe dobovej tlače k Rómom z pohľadu dvoch politických 

režimov: „Rétorika“ voči Rómom v období normalizácie sedemdesiatych rokov dvadsiateho 

storočia vychádzala zo snahy o úplnú asimiláciu Rómov s väčšinovou spoločnosťou, kým po 

novembri 1989 sa v súvislosti s menšinami, a teda aj Rómami, nanovo formulujú otázky 

svojbytnosti a práva na sebaurčenie. 

1.4 Ciele práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti a výskumné otázky 

V prípravnej fáze výskumu sme si položili dve základné otázky: 1. Existujú relevantné 

zdroje informácií pre náš výskumný cieľ? 2. Akými dostupnými nástrojmi a procesmi 

(metódami) dokážeme tieto zdroje skúmať? 

V prípade prvej otázky, za relevantný zdroj získavania informácií sme si stanovili 

primárny zdroj - periodickú tlač. Domnievame sa, že tlač, ako masovokomunikačný prostriedok 

dokáže reprodukovať všeobecné nálady a postoje spoločnosti, a zároveň má schopnosť sama 

ich vytvárať, ovplyvňovať, korigovať, propagovať, alebo utlmovať. Dobová tlač v podobe 

okresných novín, ktorých cieľom je najmä informovať o dianí v regiónoch (v našej práci 

v priereze päťdesiatych rokov), zároveň odzrkadľuje politicko-kultúrne, ale aj sociálne 

a ekonomické súvislosti danej doby. Domnievame sa, že vďaka tomu nám umožňuje sledovať 

vývoj myslenia majoritnej spoločnosti vo vzťahu k Rómom, a hľadať v ňom príčiny súčasného 

stavu. Pri jej posudzovaní, ako bolo vyššie naznačené, je však potrebné kritické zhodnotenie 

vychádzajúce z poznania dobového kontextu. 

V regióne Banská Štiavnica vychádza periodická tlač22 od druhej polovice dvadsiateho 

storočia až do súčasnosti. Všímala si celoštátne (s dosahom na región), ale najmä regionálne 

udalosti. Skúmanie dobovej tlače preto predstavuje „výdatný“ zdroj informácií pre náš 

výskumný cieľ. Na druhej strane má svoje limity. Ako uvádza Michal Miovský, zo strany 

výskumníka je pri analýze dokumentov najmenšia možnosť tieto zdrojové materiály 

akýmkoľvek spôsobom ovplyvniť. Výskumník sa nepodieľa na ich vzniku, a podieľa sa len na 

 
21 Tento kontext má sociálny, ekonomický, kultúrny, či politický rozmer. Nie je len súčtom rôznych perspektív, 

ale skôr výsledkom ich vzájomného pôsobenia: nadväzovania, prelínania, presahovania, či odporovania.   
22 Periodická tlač v druhej polovici dvadsiateho storočia vychádzajúca v Banskej Štiavnici predstavuje z pohľadu 

nášho výskumu určitú kontinuitu, keďže umožňuje skúmať udalosti v nadväznosti vertikálne (časový rámec), aj 

horizontálne (z hľadiska pertraktovaných tém).   
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ich objavovaní, zostavovaní, či selektovaní. Materiál ako taký meniť nemôže.(Miovský, 2006) 

Znamená to, že pracujeme s „hotovým“ materiálom, a v prípade novinového článku nevieme 

priamo z jeho obsahu posúdiť, za akých okolností článok vznikal, či vychádza zo subjektívneho 

presvedčenia autora, alebo bol vytvorený „na objednávku“, do akej miery bol výsledkom 

cenzúry,23 vedomých, či nevedomých zásahov redaktorov a podobne. 

Pri skúmaní zdrojov (periodickej tlače) sme nevedeli legitímne posúdiť, nakoľko tlač 

všeobecný obraz o Rómoch v „očiach“ verejnosti kreovala, a naopak, nakoľko bola tlač 

(pisatelia, redaktori, vydavateľ a pod.) pri tvorbe príspevkov všeobecným obrazom o Rómoch 

ovplyvnená. Dokážeme však skúmať a hodnotiť kontext, v ktorom sa zmienky o Rómoch 

v tlači objavujú (napr. sociálny, ekonomický, kultúrny), témy, ktoré sú v súvislosti s nimi 

preferované (napr. vzdelanie a zamestnanosť, kriminalita), to v akom zmysle sa o Rómoch 

v tlači píše (pozitívne, negatívne, neutrálne) a v akých frekvenciách a rozsahu sa Rómom 

venuje pozornosť (v spravodajských a aj názorových novinárskych žánroch). 

Našou úlohou nebolo overovať, či sa príspevky v tlači zakladali na pravde, resp. do akej 

miery boli ideologicky deformované. Nehodnotili sme ani „remeselnú“, či novinársku zručnosť 

prispievateľov. Nami skúmaná dobová tlač sa neraz vyznačovala tendenčnosťou, snahou 

o zveličovanie, snahou zaujať na úkor pravdivosti a cenzúrou (poplatnou politickému režimu). 

Našu výskumnú otázku sme postavili v rovine, ktorá by akceptovala nerovnomernú 

kvalitatívnu úroveň periodickej tlače a zároveň by dokázala zachytiť väčšinový názor 

spoločnosti. Myslíme si, že médiá (všeobecne) sú do veľkej miery pomyselným zrkadlom 

spoločenských názorov, nálad a presvedčení. Ovplyvňujú ich a sú nimi ovplyvňované. Obraz 

Rómov, ktorý ponúkajú, nemusí byť preto nevyhnutne pravdivý, ale z pohľadu reprezentovania 

celospoločenských nálad je významný. 

Časovo sme výskum ohraničili od polovice do konca dvadsiateho storočia.24 

Domnievame sa, že toto obdobie malo významný vplyv aj na formovanie súčasného obrazu 

Rómov u majoritnej spoločnosti. Zachytáva široký diapazón celospoločenských udalostí 

a zmien, napríklad: dôsledky druhej svetovej vojny a nástup komunistického režimu 

(päťdesiate roky), reformný proces v socialistickom zriadení (šesťdesiate roky), obdobie 

normalizácie (sedemdesiate roky), industrializáciu a rozvoj sociálnej politiky (osemdesiate 

 
23 V prvej polovici päťdesiatych rokov predstavoval „nástroj“ novinárskej cenzúry štátny tlačový dozor. Neskôr 

ho nahradila Ústredná publikačná správa. Jej úlohou nebola len ochrana štátneho, hospodárskeho a služobného 

tajomstva, ale aj politická cenzúra. V roku 1968 bol zriadený Úrad pre tlač a informácie a neskôr Slovenský úrad 

pre tlač a informácie. Opatrenia a činnosť úradov pre tlač a informácie trvali až do jari 1990. (Tušer, 2010)   
24 V práci sa nachádzajú „premostenia“ aj na skoršie a neskoršie obdobia, ktoré poukazujú na určité východiská, 

alebo tendencie v uvažovaní o Rómoch.   
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roky) a vznik demokratického štátu a formovanie občianskej spoločnosti (deväťdesiate roky). 

V rámci lokálnych intencií reflektuje nielen vplyv celospoločenského diania na obyvateľov 

žijúcich v regióne Banská Štiavnica, ale aj špecifické miestne udalosti a zmeny: napríklad 

rozsiahla bytová výstavba v osemdesiatych rokoch na novovzniknutom sídlisku Drieňová, 

pamiatková obnova historických budov v centre mesta (od konca sedemdesiatych rokov), 

s ktorou súviselo aj a deložovanie obyvateľov historických objektov (z nich väčšina boli 

Rómovia) do niekdajšej priemyselnej lokality Šobov v deväťdesiatych rokoch.25 

Odpoveďou na prvú otázku v prípravnej fáze výskumu je, že dobová regionálna tlač 

predstavuje vhodný zdroj z hľadiska obsahovej „bohatosti,26 ako aj časovej kontinuity. Otázku 

zvolenej metodiky bližšie popíšeme v nasledovnej kapitole. 

Čo sa týka výskumného cieľa, ním bolo skúmanie a hodnotenie novinových článkov na 

základe vopred stanovených kategórií. Na začiatku procesu sme preštudovali všetky novinové 

príspevky zverejnené v regionálnej tlači banskoštiavnického regiónu.27 Následne sme podľa 

obsahu článkov, resp. preferovaných tém zostavili kategórie, v rámci ktorých sa o Rómoch 

najviac písalo. Tento proces sme bližšie popísali v kapitole Metódy. Kategórie reprezentovali 

oblasti, ktoré mali sociálny rozmer. Tie boli pre nás zaujímavé vo všeobecno-teoretickej rovine, 

ale aj konkrétno-praktickej rovine. Vo všeobecno-teoretickej rovine sme mohli uvedené 

kategórie vnímať „zoširoka“, v kontexte štátom riadenej sociálnej politiky, či systému sociálnej 

starostlivosti. V konkrétno-praktickej rovine sme naopak reflektovali jednotlivé „kroky“ 

inštitúcií a organizácií, ktoré reálnymi opatreniami prispievali (alebo neprispievali) k riešeniu 

problémov Rómov, alebo vzťahov medzi Rómami a majoritnou spoločnosťou. Nezaujímali nás 

len „úspešné“ prípady, ktorým sa v tlači dostalo uznania, ale aj tie, ktoré končili nezdarom. 

Nakoniec, neúspech neznamená, že problém zmizne, ale naopak, že pred spoločnosťou stále 

stoja výzvy, ako si s ním poradiť. V oboch pohľadoch všeobecno-teoretickom, aj konkrétno-

praktickom bolo potrebné zohľadniť historické súvislosti, príslušnú legislatívu, kompetencie 

orgánov štátnej a verejnej správy, či spoločenskú atmosféru doby. 

V súvislosti s našim výskumným problémom sme si stanovili nasledovné (kategoriálne) 

premenné: Rómovia; majorita; dobová tlač; predsudky a stereotypy; druhá polovica 20. 

storočia, región Banská Štiavnica. V ich medziach sme vytvorili nasledovné výskumné otázky: 

 
25 Viď prílohy 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12.   
26 Pod obsahovou „bohatosťou“ zdroja rozumieme množstvo príspevkov, pestrosť rubrík a tém, ktorými 

širokospektrálne informovali o dianí v spoločnosti, ale aj štruktúru, ktorou zasahovali ako významných 

masovokomunikačný prostriedok v dvadsiatom storočí (popri televízii a rádiu) široké množstvo obyvateľov.   
27 v Zozname bibliografických odkazov sme uviedli len tie, ktoré sme v práci citovali, parafrázovali, alebo na ne 

odkazovali.   
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1. Vzťah majority k Rómom v druhej polovici dvadsiateho storočia bol skôr negatívny, ako 

pozitívny. 2. Ku kreovaniu obrazu o Rómoch v očiach majoritnej spoločnosti významne prispeli 

predsudky a stereotypy v myslení majority. 3. Predsudky a stereotypy voči Rómom zo strany 

majoritnej spoločnosti sú zjavné z príspevkov zverejňovaných v dobovej tlači. 

Ani jedna z nami stanovených výskumných otázok neobsahuje exaktné a všeobecne 

platné kritériá. V prvej výskumnej otázke ide o nasledovné kritérium: „skôr negatívny, ako 

pozitívny“, v druhej výskumnej otázke: „významne (prispeli)“, v tretej: „(predsudky 

a stereotypy) sú zjavné“. Vymedzenie toho, čo je negatívne, pozitívne, významné, či zjavné 

môžeme určiť len arbitrárne. Uvedené kritériá (a ich hodnotu) budeme čiastočne 

„operacionalizovať“ za pomoci prehľadovej tabuľky, uvedenej v prílohe 1. 

2 METÓDY 

Prácu študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti sme vzhľadom na náš 

výskumný problém písali v dizajne teoretická analýza. Vybraný dizajn umožňuje systematické 

skúmanie súboru teoretických presvedčení a predpokladov, ktoré vedie k prehľadu, komparácii, 

alebo interpretácii vo vymedzených ukazovateľoch. (Metodický pokyn č. 2/2023). Skúmaným 

súborom boli príspevky o Rómoch v dobovej periodickej tlači, reflektujúcej dianie v regióne 

Banskej Štiavnice. Prehľadom v našej práci bola snaha o kvantifikovanie získaných údajov 

a ich následné systematizovanie v prehľadovej tabuľke. Zistené informácie sme interpretovali 

v rámci vymedzených pojmov z oblasti sociálnej práce. 

Hoci sme za dizajn našej práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti 

označili teoretickú analýzu, domnievame sa, že práca s primárnymi, na seba nadväzujúcimi 

zdrojmi veľkého rozsahu (dobová periodická tlač z obdobia druhej polovice dvadsiateho 

storočia, vychádzajúca na území okresu Banská Štiavnica, resp. okresu Žiar nad Hronom, 

ktorého bola Banská Štiavnica súčasťou od roku 1960) ju približuje aj k dizajnu prehľadovej 

štúdie. Na rozdiel od nej, však naša práca nie je komentovaným prehľadom literatúry, hoci 

zbieranie, triedenie, systematizovanie písomných prameňov (príspevkov v tlači) a ich analýza 

vo vymedzenej tematickej oblasti je to, čo prácu s týmto dizajnom spája. 

2.1 Kritériá výberu a popis výskumnej vzorky 

Téma našej práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti nebola podľa 

našich vedomostí doposiaľ spracovaná. Venovali sme sa preto predovšetkým analýze 
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primárnych zdrojov. Naše zistenia sme porovnávali so sekundárnymi zdrojmi (monografie, 

štúdie, vedecké príspevky a pod.), za účelom overovania správnosti našich zistení. 

Pri spracovaní práce sme volili interdisciplinárny prístup, nakoľko dobová tlač 

predstavuje historické pramene, ktorých analýza vyžadovala aspoň základný prehľad 

o regionálnych dejinách v skúmanom období. Keďže problematiku spracovávame z pohľadu 

sociálnej práce, zamerali sme sa na oblasť sociálneho postavenia a špecifických sociálnych 

problémov28 rómskych komunít žijúcich v regióne Banskej Štiavnice a prístupov k nim. 

V úvodnej fáze výskumu sme v periodickej tlači vyhľadávali príspevky (články), ktoré 

boli zamerané na akúkoľvek súvislosť s Rómami. Z nich sme zostavili prvotný súbor 

informácií. Pri druhom, podrobnejšom výbere sme zozbieraný materiál z prvotného súboru 

roztriedili do vopred stanovených kategórií (vzdelanie a zamestnanosť; bývanie; zdravie 

a hygiena; sociálno-patologické javy) a vytvorili sme výberový súbor.29 V tomto kroku už nešlo 

o kvantifikovateľný postup, pretože začleňovanie do kategórií vyžaduje subjektívny úsudok 

výskumníka. Okrem toho nie vždy bolo zrejmé, do ktorej kategórie je vhodné príspevok 

zaradiť. Niekedy bolo potrebné posúdiť, či do niektorej kategórie vôbec patrí, inokedy, či 

nepatrí do viac ako len jednej kategórie. V poslednom štádiu prípravnej fázy sme získané 

informácie dokázali kvantifikovať v oblasti: množstvo príspevkov o Rómoch (za jednotlivé 

obdobia) a z hľadiska rámcových tém článkov o Rómoch. Žánrovo sme články nediferencovali 

(na spravodajstvo, analýzy, reportáže a pod.).30 Z uvedených informácií sme zostavili 

prehľadovú tabuľku - uvedenú v prílohe 1. 

2. 2 Metódy 

Naša práca študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti má blízko 

k historického výskumu, hoci ju nemožno s týmto typom výskumu jednoznačne stotožniť. 

Jedna z charakteristík historického výskumu ho definuje ako „...proces systematického popisu 

a preskúmania minulých udalostí, alebo kombináciu udalostí s cieľom podať správu o tom, čo 

 
28 Pod špecifickými sociálnymi problémami Rómov rozumieme najmä všeobecne rozšírenú, koncentrovanú 

a generačne reprodukovanú chudobu rómskych komunít (na území Slovenska vrátane Banskej Štiavnice).   
29 Podľa Petra Gavoru sa základným súborom rozumejú všetky texty, ktoré sa týkajú vymedzenej problematiky. 

Súbor textov, ktorý sa vyberá zo základného súboru sa nazýva výberový súbor. (Gavora, 2001, s. 135)   
30 „Meranie pri kvantitatívnom výskume musí byť validné a spoľahlivé. Ide o relatívne rýchly a priamočiary zber 

dát. Poskytuje presné, numerické dáta a je tam tiež relatívne rýchla analýza dát. Výsledky sú relatívne nezávislé 

na výskumníkovi. Nevýhodou tohto výskumu je, že kategórie a teórie použité výskumníkom nemusia zodpovedať 

lokálnym zvláštnostiam. (Hendl, 2012, s. 49) Lokálne zvláštnosti, ktoré Hendl uvádza, sú v naše práci 

študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti chápané skôr ako lokálne udalosti, ktoré nemajú 

celospoločenskú, ale „len“ miestnu, či regionálnu rovinu. Ide napríklad o dosah útlmu baníctva v štiavnickom 

regióne na miestnych Rómov. Relevantné kvantifikovateľné údaje o tom, do akej miery zatváranie závodov 

ovplyvnilo kvalitu ich života v Banskej Štiavnici neexistujú.   
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sa v minulosti stalo“. (Hendl, 2012, s. 134) Historický výskum býva často krát stotožňovaný 

s kvalitatívnym výskumom,31 ale existujú aj názory, podľa ktorých historický výskum ako taký 

neexistuje32. Náš výskum nesie črty historického výskumu v tom, že pracuje s historickými 

prameňmi, no našim hlavným cieľom nebola interpretácia dejinných udalostí. Pri koncipovaní 

témy práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti a jej spracovaní sme sa viac ako 

na historické, etnografické, alebo kultúrne témy zameriavali na sociálne témy, a predovšetkým 

ich hodnotenie z pohľadu sociálnej práce ako vednej disciplíny. Vymedzili sme ich 

v jednotlivých podkapitolách kapitoly Výsledky. Následne sme s nimi pracovali rámcovo, ako 

s kategóriami, cez ktoré sme reflektovali obraz Rómov u majoritnej spoločnosti. 

Pri výskume sme použili postupy kvantitatívneho, aj kvalitatívneho výskumu a to 

v rôznych fázach. Kvantitatívnu metódu sme využili najmä v prípravnej fáze výskumu: 

v procese zbieranie a triedenia informácií z písomných prameňov. Údaje sme získavali 

z periodickej tlače33 – okresného týždenníka Žiara socializmu, ročník 1 (rok 1960), až ročník 

31 (rok 1990); okresného týždenníka Žiara, ročník 31 (rok 1990), až ročník 34 (rok 1993) 

a periodika Štiavnické noviny, ročník 1 (rok 1990), až ročník 10 (rok 1999). Každý ročník 

obsahoval približne 52 čísel (rovnajúci sa počtu týždňov v roku), s výnimkou Štiavnických 

novín od 1.1.1990 do 03.10.1996, kedy vychádzali ako dvojtýždenník. V prvotnej fáze sme 

pracovali so všetkými číslami periodickej tlače vychádzajúcej v regióne Banská Štiavnica od 

1.1.1960 do 31.12.1999. Periodická tlač v skúmanom období bola pre nás z hľadiska zdrojov 

kľúčová.34 

 
31 Napríklad definícia historického výskumu podľa Márie Špiláčkovej: „...špecifický typ kvalitatívneho výskumu, 

ktorého pracovný postup obsahuje tieto metodologické prvky: definícia problému, formulovanie testovateľných 

hypotéz, alebo výskumných otázok, definíciu premenných, zber historických dát, analýzu historických dát 

a interpretáciu poznatkov.“ (Špiláčková,2014, 185).   
32 „Niektorí autori tvrdia, že sami historici nenavrhli žiadnu vlastnú metódu bádania a že uplatňujú metódy iných 

disciplín“. (Hendl, 2012, 134)   
33 Viď fotografie v prílohách 16, 17, 18, 19, 20.   
34 Prvá slovensky písaná periodická tlač po vzniku Československej republiky v okrese Banská Štiavnica bol 

týždenník Hlasy zpod Sitna (1922 – 1928). Naň kontinuálne nadviazal týždenník Štiavnické noviny (1929 – 

1930). V roku 1931 bola vo vydávaní periodickej tlače prestávka a v okrese Banská Štiavnica nevychádzali 

žiadne noviny. Od roku 1932 bol vydávaný týždenník Ozvena hôr a baní (len jeden ročník 1932). Po ďalšej 

dvojročnej prestávke vychádzal týždenník Štiavnický kraj, následne od septembra 1935 týždenník Štiavničan, 

a to až do roku 1942. Všetky vyššie uvedené zdroje sme skúmali rovnakým spôsobom (preštudovali sme každé 

číslo v ročníku). Posledným vydaným ročníkom týždenníka Štiavničan bol ročník VIII., následne bolo vydávanie 

tohto periodika nepravidelné. K obnove vydávania periodickej tlače v banskoštiavnickom okrese došlo až 

v povojnovom období (napríklad Ozvena Sitna, alebo Podsitnianska dedina). V päťdesiatych rokoch dvadsiateho 

storočia vychádzali noviny, ktoré boli monotematicky ladené, napríklad Podsitnanska dedina bola zameraná 

predovšetkým na vývoj poľnohospodárstva, alebo Baník, Nový Baník, Štiavnický baník a hutník boli orientované 

na oblasť baníctva a hutníctva. Tieto noviny sa nevenovali rôznorodým spoločenským problémom, ale len úzko 

vymedzeným oblastiam (poľnohospodárstvo/priemysel) a preto sú pre nás vzhľadom na skúmanú tému menej 

zaujímavé. Pre účely našej práce sme ich nespracovávali.   
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S kvantitatívnou metódou, využitou (najmä v prvotnej fáze našej práce), pri zbere 

informácií, selekcii a čiastočne aj pri ich triedení do kategórií by sme vzhľadom na náš 

výskumný cieľ nevystačili. Aby sme mohli písomné zdroje (novinové články, príspevky) 

podrobiť výskumu z hľadiska ich obsahu a významu, využili sme postupy kvalitatívnej metódy. 

Práca s obsahom predstavovala prácu s informáciami z výberového súboru (informácie 

o Rómoch rozčlenené do kategórií). Tie sme ďalej reflektovali v súvislosti s významovými 

jednotkami obsahu (ktoré sú predmetom záujmu sociálnej práce): marginalizácia, separácia, 

segregácia, sociálne vylúčenie, predsudky a stereotypy, rasizmus, diskriminácia, ale aj sociálna 

patológia, či sociálna maladaptácia. Označenie významových jednotiek nám pomohlo v tom, 

že sme dokázali naše zistenia lepšie prepojiť so sociálnou prácou a v končenom dôsledku 

s našou výskumnou otázkou. Tá sa zakladá na predpoklade, že celospoločenský obraz Rómov 

významne ovplyvňujú stereotypy a predsudky v myslení majoritnej spoločnosti. 

Pri analýze príspevkov v dobovej tlači musíme mať na pamäti, že: „Kvalitatívny 

výskumný prístup možno charakterizovať subjektívnosťou a významom, ktoré skúmaným témam 

dávajú ľudia žijúci/ pracujúci v určitom prostredí, z ktorého skúmané témy vyvstávajú“. 

(Loučková, 2014, s. 23) Po zozbieraní, selektovaní a roztriedení príspevkov do kategórií, sme 

ich v ďalšom kroku podrobili vlastnej analýze. Tá predstavovala myšlienkové operácie 

(napríklad dedukciu, indukciu, analógiu, komparáciu a iné logické postupy) a následnú 

interpretáciu zistení. „Úskalím“ tohto postupu bolo, že sme nemali k dispozícii žiadne 

kvantifikovateľné nástroje a museli sme pracovať s informáciami už „mimo pôvodného textu“. 

Zachovať si objektívny odstup je pri kvalitatívnej metóde takmer nemožné, pretože výskumník 

používa ako nástroj seba samého. Naša vlastná osoba (výskumník) porovnávala, kritizovala, 

hodnotila – robila myšlienkové operácie a dochádzala k záverom. Aby boli naše zistenia 

verifikovateľné, bolo by vhodné porovnať ich s inými výskumami z tejto oblasti. Tejto otázke 

sme sa podrobnejšie venovali v časti Diskusia. 

Pri skúmaní historických prameňov sa nevyhnutne dostávame k tzv. priamej metóde, 

ktorá je „...založená na bezprostrednej reprodukcii prameňov“ a nepriamej metóde, ktorá „je 

opakom metódy priamej, pomáha historikovi k určeniu historického faktu rozmanitými 

cestami“. (Špiláčková, 2014, s. 186) Konštatujeme, že nakoľko ide o bezprostrednú prácu 

s primárnymi prameňmi (regionálna periodická tlač), náš výskum nesie znaky použitia priamej 

metódy. Keď sa prostredníctvom primárnych prameňov pokúšame identifikovať spoločné 

obsahové a významové rámce, ktoré nie sú v príspevkoch explicitne prítomné (napr. zaužívaný 

naratív majority voči rómskym komunitám, spoločenský diskurz, vedecká paradigma a pod.), 
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ide o nepriamu metódu. Zároveň naša práca svojim charakterom, ale aj výsledkami presahuje 

do širšieho, interdisciplinárneho poľa. 

Na záver kapitoly považujeme za dôležité poukázať na etické hodnoty, ktorými sme sa 

pri písaní našej práce riadili. Nešlo o konkrétne hodnoty, ale skôr etické hodnoty vo svojej 

komplexnosti, ako ich definuje napríklad Etický kódex sociálneho pracovníka a asistenta 

sociálnej práce. Napriek tomu, že sme pri obsahovej analýze nepracovali so „živými“ ľuďmi, 

ako by to napríklad mohol umožniť výskum v teréne, išlo o aktivizáciu našich zistení, 

s formálnym a potenciálne aj reálnym dopadom na ľudí. Ako sme už uviedli v úvode tejto 

kapitoly, obraz o Rómoch je plastický a dynamický, vo svojej rôznorodosti a premenlivosti 

predsa však stále „živý“. To, ako sa k Rómom majorita správa, resp. aké sú obojstranné vzťahy 

medzi Rómami a majoritou, nie je len a priori historicky podmienené (ako sme skúmali na 

príklade dobovej tlače), ale je tiež aposteriórne relatívne. Závisí aj na súčasných podmienkach: 

od aktuálnej vedeckej paradigmy, až po „ľudové“ postoje spoločnosti. V tomto zmysle sa cítime 

byť z pozície autorky práce študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti za obraz 

o Rómoch spoluzodpovedný. Nami zistené informácie (o Rómoch, aj o majorite) neboli totiž 

len zhromaždené, ale naopak, boli ďalej podrobené selektovaniu, kategorizácii a nakoniec aj 

hodnoteniu. Znamená to, že pôvodné informácie (novinové príspevky) sme významovo 

posúvali a tým ich zároveň cielene vzďaľovali od ich pôvodného účelu (informovať a šíriť 

propagandu u obyvateľstva/čitateľov). Tým sme sa nepriamo dotýkali aj ľudí, o ktorých 

novinové príspevky informovali, pretože sme ich začleňovali do nových kontextov a súvislostí. 

Napriek tomu, že takéto postupy sú pri obsahovej analýze textu typické, domnievame sa, že 

v rovine sociálnej práce sú zároveň špecifické – pretože sa vyznačujú silnou mocenskou 

pozíciou výskumníka. V „jeho rukách“ je interpretácia zistení, pripisovanie nových významov 

a hodnotení na „vrub“ skúmanej vzorky. Rizikom je neprimeraná abstrakcia, kategorizácia 

a zovšeobecňovanie zistených záverov. Keďže výskumnou vzorkou pri našom výskume neboli 

konkrétni jedinci, ale všeobecná vzorka – Rómovia v banskoštiavnickom regióne, o to väčšmi 

toto riziko reflektujeme. 

3 VÝSLEDKY A ICH ANALÝZA 

Väčšina článkov, bez ohľadu na dobu, v ktorej boli napísané, lokalitu, o ktorej sa 

zmieňovali, alebo autora, reaguje na Rómov v nadväznosti na majoritnú spoločnosť - jej 

potreby, hodnoty, ako aj prevažujúci spôsob života. Určuje nepísané normy a v súvislosti s nimi 

komparuje a hodnotí. Nazdávame sa, že neustále porovnávanie Rómov s majoritou nie je 
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náhodné. Hoci sa Rómovia od väčšinovej spoločnosti v priebehu dejín odlišovali kultúrnymi 

znakmi, úrovňami sociálnej integrácie, či etnickým pôvodom, vždy boli „nútení“ s väčšinovou 

spoločnosťou úzko spolunažívať. Rómovia nikdy nepredstavovali izolovanú, do vnútra 

uzavretú sociálnu a kultúrnu entitu, pretože napĺňanie ich životných potrieb bolo závislé na 

zdrojoch pochádzajúcich z väčšinovej spoločnosti. Či už to boli poľnohospodárske plodiny, 

ktoré v dôsledku nomádskeho spôsobu života nedokázali dopestovať, alebo práca 

v priemyselných odvetviach a remeselnej činnosti, vrátane poskytovaných služieb (predaj 

výrobkov, veštenie, muzikanstvo), v ktorých boli odkázaní na dopyt zo strany väčšinovej 

spoločnosti. Nerovnosť v postavení, v potrebách a spôsoboch ich napĺňania na oboch stranách 

tak prirodzene spôsobovali problémy. Podľa Emílie Horváthovej nebolo správanie zo strany 

majoritnej spoločnosti voči Rómom vždy diskriminačné. Naopak, námietky boli často krát 

opodstatnené (Horváthová, 1964).35 Napriek tomu sa diskriminačné tendencie v správaní 

väčšinovej spoločnosti voči Rómom neobjavujú len situačne, ale často krát systematicky, 

napríklad v politických rozhodnutiach vládnucich orgánov, alebo v opatreniach samospráv. 

Obraz Rómov sa navyše u väčšinovej spoločnosti ukazuje ako nelichotivý nie v jednej, či 

dvoch, ale v takmer všetkých oblastiach ľudského života. Nie je preto prekvapivé, že výraz 

Róm – Cigán nadobudol a priori pejoratívny význam. V nasledujúcich podkapitolách sme sa 

zamerali na skúmanie stereotypov a predsudkov majority voči Rómom v lokálnej periodickej 

tlači, v banskoštiavnickom regióne, v druhej polovici dvadsiateho storočia, v kontexte 

samostatne vymedzených tém, ktoré sa v tlači objavovali najčastejšie: vzdelanie 

a zamestnanosť; bývanie a migrácia; zdravie a hygiena; sociálno-patologické javy. 

3.1 Vzdelanie a zamestnanosť 

Rómovia sa na území dnešného Slovenska usadili pravdepodobne v trinástom storočí. 

V pätnástom storočí už máme viac údajov o ich živote v Uhorsku. Niektorí sa živili ako 

remeselníci, iní tuláctvom a žobráctvom. Boli medzi nimi príslušníci poddanského, ale aj 

šľachtického stavu. (Horváthová, 1964) Kedy sa usídlili v Banskej Štiavnici a jej okolí 

 
35 Nemožno tiež opomenúť snahy o pomoc Rómom a to nie len zo strany najvyšších politických inštancií. 

V období socializmu sa v súvislosti s prácou sociálnych pracovníkov jednalo napríklad o pozorovanie, 

poradenstvo, kontrolu a zjednanie nápravy, zabezpečovanie umiestnenia detí v jasliach, materských školách 

a školských družinách, pomoc pri odstraňovaní hygienických nedostatkov bývania, či zabezpečovanie rôznych 

kurzov – od varenia, cez domáce práce, až po výchovu detí, v „réžii“ dobrovoľných organizácií a kultúrno-

osvetových zariadení (Levická – Lužica, 2023, s. 111)   
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nevieme, no je známe, že vstup do banských miest bol Rómom v novoveku zakázaný.36Počet 

Rómov žijúcich v hornatom prostredí Štiavnických vrchov nezávisel len od zákazov 

a nariadení, ale súvisel aj s poľnohospodárskou úrodnosťou regiónu. Podmienky v Banskej 

Štiavnici a jej okolí neboli také, ako v nížinatých oblastiach dnešného Slovenska.37 Južné 

regióny Slovenska poskytovali najmä kočovným skupinám Rómov živobytie, ktoré si pre 

absenciu roľníckeho spôsobu života nevedeli samy zadovážiť.38 

Oblasť Banskej Štiavnice bola predovšetkým vďaka rozvinutej banskej činnosti husto 

osídleným územím. Vďaka baníctvu a sprievodným odvetviam priemyslu bolo v regióne 

zamestnaných veľké množstvo ľudí. Zároveň bol jedným z centier vzdelanosti v Uhorsku 

(Banská Štiavnica bola sídlom stredných, ale aj vysokej školy). Vďaka tomu bol v meste 

a regióne dopyt aj po rôznych formách zábavy. Nezastupiteľnosť Rómov v tomto „odvetví“ 

ilustrujú aj články v staršej dobovej tlači: „Balog Laci, cigánsky primáš sa so svojou skupinou 

presťahoval do B. Bystrice, z toho dôvodu mi Štiavničania nemáme cigánsku kapelu (bandu). 

Doteraz v letnom období nám to nevadilo, ale ďalej už by to bolo určite zvláštne, ak by sme mi, 

veselý Štiavničania aj naďalej nemali kapelu". (Anonym, 1892, s. 155) Cigánska hudba 

nemohla chýbať na zábavách, svadbách, ale ani na pohreboch: „Cigánska kapela (banda) 

Banók Feriho, jednoduchú starú ženu, Hamrákovú, s ktorej rodinou jednotliví členovia kapely 

boli často v styku, z vďaky odprevadili na posledné miesto odpočinku. Cigánska hudba sa aj 

z tejto príležitosti ukázala omnoho dojemnejšou, slávnostnejšou ako dychovka“. (Anonym, 

1893, s. 179)V roku 1925 oznamujú noviny Hlasy zpod Sitna, že v rámci Silvestrovského 

večierku bude „...o prvotriednu cigánsku hudbu postarané“. (Anonym, 1925, s. 3) Zároveň 

však možno konštatovať, že chválou na „cigánsku“ hudbu zväčša pozitívne odozvy na Rómov 

v banskoštiavnickom regióne končia. Ako príklad uvádzame výzvu adresovanú okresnému 

živnostenskému spoločenstvu a ďalším zainteresovaným ustanovizniam, aby zaslali návrh pre 

úpravu kočovnej živnosti vykonávanej obchádzaním. „Okres Banská Štiavnica hlási, že na jeho 

území pôsobia kočovní sklenári, klampiari (drotári), nákupcovia koží a kožiek, handier, kostí, 

starého železa, v menšom rozsahu kočovní kotlári a kováči. Celkove vraj uvedené živnosti slúžia 

 
36 „Zavedené boli hlavne špeciálne zákazy vstupu Rómov do banských miest na strednom Slovensku. Tieto 

nariadenia sa zväčša týkali iba cudzích Rómov, pričom Rómovia, ktorí v okolí týchto miest žili už dlhšie, tu mohli 

zotrvať(Šuvada, 2015, s. 19) (podľa A. Manna)   
37 „V historických dobách Rómovia osídlovali najmä v poľnohospodárskych oblastiach južných 

a juhovýchodných regiónov. Hornaté oblasti osídlovali až po druhej svetovej vojne, napríklad aj z dôvodu 

odsunu Nemcov zo severných oblastí Slovenska“. (Šprocha, 2017, s. 36)   
38 Na druhej strane Rómovia samotní sa venovali rozličným činnostiam, od obchodovania (najmä s koňmi), cez 

príštipkárstvo, zber a predaj lesných plodín, výkup a predaj zberných surovín, peria a sadeníc, až po pletenie 

povrazov, čipkárstvo, či háčkovanie (Horváthová, 1964).   
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záujmom obyvateľstva, čo sa na kováčov a kotlárov vzťahuje už v menšej miere, pretože sú to 

obvykle potulní cigáni, ktorí tieto zamestnania často používajú pre krádeže a pre iné trestné 

činy. Kým okres usiluje o objektívne stanovisko, okresné živnostenské spoločenstvo sa stavia 

celkom jednoznačne proti všetkým spomenutým živnostiam“ (Horváthová, 1964, s. 159) 

V druhej polovici dvadsiateho storočia sa popri zamestnaniach v baníctve 

(a pridružených remeslách, ako výroba a opravy kovového pracovného náradia, kováčstvo 

a pod.) mohli Rómovia väčšmi uplatniť v stavebníctve, ktoré predstavovalo tradičné 

zamestnanie Rómov39 a zároveň v ére masovej výstavby (najmä sídlisk počas socializmu) 

predstavovalo reálne možnosti pre uplatnenie. Spracovanie tejto problematiky v regionálnej 

historiografii chýba, a preto na mnohé otázky v súvislosti so zamestnaniami Rómov nevieme 

odpovedať. Téma by si preto podľa nás zaslúžila náročnejší historický výskum.40 

Rétorika novín v druhej polovici dvadsiateho storočia vytvárala u čitateľov 

a v spoločnosti nemenný obraz, že Rómovia nie sú pre spoločnosť dostatočne užitoční a že 

zlyhania možno identifikovať už v zárodku, vo výchove a vzdelávaní, ktoré majú byť prípravou 

na pracovný život. „Naša spoločnosť už veľa vynaložila na zlepšenie sociálneho postavenia 

Cigánov. No zdá sa, že si to všetci nevedeli vážiť... Malí, otrhaní, špinaví chlapci sa túlajú po 

uliciach, bufetoch, odrastenejšie, ešte školopovinné dievčatá postávajú po tmavých dvoroch 

s vyzývavými postojmi a pohľadmi“, konštatuje autor v článku s názvom „Čo s cigánskymi 

deťmi?“. (Anonym, 1970, s. 2) Záškoláctvo, predčasné ukončenie štúdia, vlažný až negatívny 

postoj k vzdelávaniu, skoré zakladanie si rodín – to je základný výpočet prekážok, ktoré sa 

objavujú v tlači v súvislosti so vzdelávaním Rómov (nielen) v období socializmu. Vzdelanie 

ako stupienok na ceste za uvedomelým občianstvom slúžiacim socialistickej vlasti, malo 

praktický rozmer – ako príprava na povolanie a následne uplatnenie sa v pracovnom živote, ale 

aj ideologický rozmer– výchova k socialistickej morálke a hodnotám.41 Štát sa snažil 

s neuspokojivými výsledkami vo vzdelávaní a výchove rómskych detí a mládeže „bojovať“ 

 
39 „Toto zamestnanie (murárstvo, pozn. autorky) má medzi Cigánmi dávnejšiu tradíciu, ešte z minulého storočia, 

a častejšie sa vyskytuje aj v súpise Cigánov, z roku 1924. V súčasnosti sú práce na stavbách jedným 

z najčastejších zamestnaní Cigánov“. (Horváthová, 1964, s. 207) Táto informácia hovorí o súčasnosti z pohľadu 

vydania knihy – roku 1964. Zaujímavé je, že sa dá uplatniť aj na dnešok.   
40 Niektoré formy zarábania si na živobytie vyskytujúce sa u Rómov v prvej polovici dvadsiateho storočia 

„prežili“ aj v sociálno-ekonomických podmienkach druhej polovice dvadsiateho storočia, prípadne existujú aj 

v súčasnosti. Príkladom je zber a predaj druhotných surovín (viď príloha 5).   
41 Napríklad v § 5 ods. (1) Zákona č. 186/1960 Zb. O sústave výchovy a vzdelávania sa uvádza: „Socialistická 

spoločnosť zabezpečuje všetkej mládeži vo veku od šesť do pätnásť rokov základné všeobecné a polytechnické 

vzdelanie, prípravu na spoločensky prospešnú prácu a pre ďalšie vzdelávanie a výchovu k vedeckému svetovému 

názoru, morálnu a politickú, estetickú, telesnú a brannú výchovu a vytvára potrebné podmienky a predpoklady 

pre všestranný rozvoj ich telesných a duševných síl a schopností a pre správnu voľbu povolania“. (Zákon č. 

186/1960 Zb. O sústave výchovy a vzdelávania)   
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rozličnými spôsobmi, zväčša však hrozbou donucovacích opatrení a trestov: „Deti občanov 

cigánskeho pôvodu v porovnaní s ostatnými deťmi častejšie vynechávajú školskú dochádzku 

a vykazujú viac neospravedlnených hodín. Národný výbor postihuje rodičov, ktorí sa riadne 

nestarajú o dochádzku svojich detí do školy, za priestupky. Rodičia, ktorí hoci aj z nedbanlivosti 

umožnia svojim deťom viesť záhaľčivý, alebo nemravný život, môžu byť aj trestne postihnutí“. 

(Anonym, 1978, s. 5) Národné výbory riadili a kontrolovali akokoľvek inštitucionálne 

vzdelávanie detí a mládeže vo svojom obvode. Zodpovednosť teda ležala nielen „na pleciach“ 

rodičov a Ministerstva školstva a kultúry, ale aj príslušných miest a obcí. 

V podmienkach Banskej Štiavnice sa situácia so vzdelávaním Rómov podľa týždenníka 

Žiara socializmu nevyvíjala vždy len negatívne. Našli sme aj pozitívne hodnotenie, hoci je skôr 

výnimočné: „V predškolskej a školskej výchove cigánskych detí sme v okrese dosiahli pozitívne 

výsledky. Podiel 3 – 5 ročných cigánskych detí zaradených do MŠ z celkového počtu 214, je 

176, čo činí 82,2 percenta a je vysoko nad krajský i celoslovenský priemer“, uvádza týždenník 

v septembri 1985. (ža, 1985, s. 1 – 2) 

Rodinný život, komunitný život, výchova detí a postoj k vzdelávaniu u mnohých 

Rómov boli „iné“, v porovnaní s tým, čo väčšinová spoločnosť považovala za štandardné, 

normálne a vhodné. „Mládež požívala takmer úplnú voľnosť. Matka, ktorá mala na starosti 

obživu rodiny, snažila sa vychovať z detí svojich pomocníkov“. (Horváthová, 1964, s. 330) 

Úlohou detí nebolo pracovať na vlastnom osobnostnom rozvoji, ale stať sa užitočným členom 

zväčša rozvetvenej rodiny. To si vyžadovalo úplne iné zručnosti, aké sa získavali v škole. 

Pomoc so zháňaním obživy, prípravou jedla, starostlivosťou o domácnosť, či stráženie mladších 

súrodencov určovala imanentná logika a hierarchia rodiny a komunity. V podmienkach 

fungovania tradičnej rómskej rodiny nebolo vzdelávanie detí v školských zariadeniach žiaduce 

a to nielen pre „zaneprázdnenosť“ detí inými činnosťami. Prekážkami boli: pravidelné 

dochádzanie do školy, ktoré mohlo pre rodinu spôsobovať finančnú záťaž (náklady na 

dochádzanie, potreba ošatenia, obutia, vybavenia školskými pomôckami, stravou), problémy 

s mobilitou (každodenné presúvanie sa „do“ a „zo“ školy, pri nedostatku finančných 

prostriedkov aj prekonávanie väčších vzdialeností pešo), diskriminácia rómskych detí 

v školskom prostredí (spôsobená odlišnosťou týchto detí), či neochota Rómov prispôsobovať 

sa normám a pravidlám, ktoré im v ich prirodzenom prostredí nedávali žiadny 

zmysel.42Rovnaký výpočet dôvodov negatívneho prístupu k vzdelávaniu sa objavuje 

 
42 „Niektorí rodičia cez zimné mesiace odmietajú deti donášať do MŠ, odvolávajúc sa na nedostatočné oblečenie, 

vzdialenosť bydliska a nepriaznivú finančnú situáciu a tým neschopnosť hradiť poplatok za stravu“. (Anonym, 

1985, s. 1 – 2)   
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v niektorých (najmä segregovaných) rómskych komunitách aj dnes: „... študovaní Olaši starnú 

a mladým sa študovať nechce, chýba im motivácia, chýbajú im vzory, či vidina lepšieho života“. 

(Šusterová, 2020, s. 70) 

V období socializmu, ale aj neskôr, vnímali predstavitelia štátu, miest a obcí, že 

dôsledky negatívneho prístupu Rómov k vzdelaniu generujú problém uplatnenia sa 

v zamestnaní, a že nepredstavujú len o to nižšiu produktivitu práce v štáte, ale paralelne aj vznik 

a výskyt sociálno-patologických javov a tiež odkázanosť na sociálnu pomoc a podporu štátu: 

„Aj neochota niektorých cigánskych rodičov, poslať svoje deti do týchto učilíšť sťažuje ich 

prípravu na povolanie. Takto každoročne zostane niekoľko cigánskych dievčat a chlapcov 

doma. Dostávajú sa pod vplyv kriminogénnych osôb, ktoré ich navádzajú na protispoločenskú 

činnosť“. (ža, 1985, s. 1 – 2) 

Spoločenská situácia po novembri 1989 postavila Slovensko a v rámci neho aj Banskú 

Štiavnicu pred nové výzvy.43 Hoci mesto muselo čeliť nárastu nezamestnanosti podobne ako 

mnohé iné mestá na Slovensku, špecifikom Banskej Štiavnice bolo, že reštrukturalizácia 

priemyslu, nedostatočná infraštruktúra a excentrická poloha spôsobili začiatkom 

deväťdesiatych rokov hospodársky úpadok. Aj preto samospráva v tomto období hľadala nové 

riešenia, ktoré by priniesli dostatok pracovných príležitostí pre obyvateľov a zároveň by 

dokázali pozdvihnúť jeho celkovú úroveň. Od roku 1990 sa Štiavnické noviny s väčšou 

frekvenciou zaoberajú pamiatkovou obnovou mesta (ktorá bola zahájená už v sedemdesiatych 

rokoch a neskôr prerušená), ale aj rozvojom cestovného ruchu, ktorý mal ako hlavný segment 

v trhovej ekonomike vytrhnúť Banskú Štiavnicu z marazmu nezamestnanosti.44V podmienkach 

rastúcej nezamestnanosti na území celého Slovenska, Banskú Štiavnicu nevynímajúc, boli 

Rómovia medzi prvými, ktorí prichádzali o zamestnanie. Nízka kvalifikácia a útlm 

priemyselných odvetví znamenal okrem nezamestnanosti aj odkázanosť na sociálne dávky. 

U mnohých Rómov sa život závislý na štátnej pomoci postupne stal nielen prechodným 

riešením, ale dlhodobým „životným štýlom“. 

Výhrady voči odkázanosti Rómov na sociálny systém, ktoré sú zároveň kritikou 

sociálnej politiky budovanej počas socializmu sa objavujú v článku z roku 1991: 

„Predchádzajúci režim vychoval z príslušníkov sociálnych skupín žiadajúcich pomoc, ľudí 

 
43 v roku 1990 začína vchádzať v Banskej Štiavnici nové periodikum – Štiavnické noviny. Územná pôsobnosť 

týchto novín je podstatne menšia, čo by mohlo evokovať vznik priestoru na detailnejší a adresnejší pohľad na 

konkrétne problémy regiónu, nie už celého veľkého okresu Žiar nad Hronom.   
44 Od roku 1990 do roku 1993 sa noviny intenzívne venovali snahám o zápis Banskej Štiavnice a technických 

pamiatok v okolí do Zoznamu svetového dedičstva UNESCO, čo sa nakoniec 11.12.1993 aj podarilo. Od tohto 

úspechu si zástupcovia mesta sľubovali vyššiu atraktivitu lokality pre turistov, ale aj podnikateľov a investorov 

do cestovného ruchu.   
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v nárokoch netolerantných a nadmieru požadovačných, ktorí boli podporovaní v minulosti vo 

svojich požiadavkách vládnymi orgánmi a komisiami. Sociálni pracovníci už aj od rómskej 

komunity, spadajúcej do oblasti sociálnej starostlivosti žiadajú, aby poznala medze a mieru, 

koľko od spoločnosti môže žiadať“. (Hrabovcová, 1991, s. 3) 

Nedostatočné vzdelanie nebol jediný dôvod, ktorý spôsoboval Rómom (nielen) 

v banskoštiavnickom regióne problém s pracovným uplatnením a nezamestnanosťou. Kým 

v období socializmu, (kedy bolo zamestnať sa zákonnou povinnosťou každého občana) sa 

Rómovia živili zväčša vykonávaním jednoduchých manuálnych prác v priemyselných 

odvetviach bez potreby kvalifikácie, začiatkom deväťdesiatych rokov postupne o svoje 

zamestnania prichádzali z dôvodu zavádzania útlmových programov v závodoch, 

transformácie podnikov, alebo ich úplným zánikom45. Prepúšťaniu zamestnancov sa nevyhli 

v Banskej Štiavnici ani väčší zamestnávatelia: Rudné bane, Tabaková továreň, Pleta.46 Na 

novovznikajúce odvetvia nevedeli nízko kvalifikovaní Rómovia adekvátne reagovať a stávali 

sa nezamestnanými. Nezamestnanosť, ako nový spoločensko-ekonomický fenomén postihla aj 

Nerómov, no práve Rómovia boli z práce prepúšťaní medzi prvými. Problém 

s nezamestnanosťou načrtol aj článok uverejnený v Štiavnických novinách v roku 1993, ktorý 

informoval, že Banská Štiavnica má 10 percentnú, a teda najväčšiu nezamestnanosť vo 

vtedajšom okrese Žiar nad Hronom. Jednou z príčin tohto stavu definuje nasledovne: „...Taktiež 

problém s vhodnou kvalifikáciou záujemcov o prácu, keďže trhovo orientovaná ekonomika 

priniesla dopyt na nové sféry: bankovníctvo, IT a pod“. (Anonym, 1993, s. 2). Paralelne 

s oficiálnou nezamestnanosťou sa otváral čierny trh práce, na ktorom našli viacerí Rómovia 

uplatnenie, najmä v stavebníctve a iných, spravidla pomocných manuálnych prácach (napríklad 

výkopové práce). Avšak absencia sociálneho poistenia, či nemožnosť čerpať niektoré sociálne 

dávky (viazané na oficiálny príjem) sa dotkla Rómov do takej miery, že sa ich chudoba 

a odkázanosť ešte väčšmi prehĺbili.47 

 
45 Viď príloha 14 a príloha 15  
46 Situáciu ohľadom vývoja zamestnanosti v roku 1995 ilustruje aj tento článok: „Začiatkom tohto roka bola 

v meste ukončená banská činnosť, do r. 1996 má prestať vyrábať banskoštiavnický závod S.I.T., a. s. (390 

zamestnancov) a vážne prevádzkové a odbytové problémy má aj Pleta, š. p. (430 zamestnancov). K 30.09. bolo 

v banskoštiavnickom regióne309 uchádzačov o zamestnanie (13,4%). V prípade, že sa nepodarí doriešiť 

adekvátny náhradný program za doterajšiu tabakovú výrobu a neporiešia sa súčasné problémy Plety, š.p., naše 

mesto i celý región čo do ekonomického potenciálu a následne stavu zamestnanosti sa ocitne 

v nezávideniahodnej situácii“.(Anonym, 1995, s. 1)   
47 Chýbajúce sociálne poistenie pocítili najmä tí, ktorí pracovali dlhodobo, no nelegálne, čo im v budúcnosti 

neumožnilo poberať invalidné a starobné dôchodky, alebo im nezabezpečilo náhradu príjmu napríklad počas 

pracovnej neschopnosti. Čierne zamestnávanie ich taktiež pripravilo o viaceré možnosti štátnej sociálnej podpory 

a pomoci (napr. dávka v nezamestnanosti).   
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3.2 Bývanie a migrácia 

Rómske rodiny, zvyknuté ešte stále na čiastočne kočovný spôsob života, sa „vďaka“ 

politike rozptylu zahájenej v päťdesiatych rokoch dvadsiateho storočia, začali dostávať do 

veľkometrážnych bytov v centrách miest, s vybavením, ktoré dovtedy nepoznali, a ktoré 

nekopírovalo ich životné potreby a zvyklosti. Ani ich platobná kondícia obvykle nebola taká, 

ako u väčšiny obyvateľstva. Nízko kvalifikované a slabo platené práce, častá pracovná 

fluktuácia, či systém úžerníctva vo vnútri komunít im spôsoboval neschopnosť splácať svoje 

záväzky, napríklad za užívanie bytov, riadne a včas. V prispôsobovaní sa Rómov podmienkam 

majority mali pomôcť aj sociálni pracovníci: „Výkonný orgán – národné výbory a ich 

zamestnanci sociálni pracovníci mali povinnosť zabezpečiť všestrannú pomoc bývalým 

kočujúcim osobám pri zabezpečení vhodného ubytovania a zamestnania.“ (Levická – Lužica, 

2023, s. 110). Mestský spôsob života mnohým rómskym rodinám nevyhovoval. Rodiny bývali 

početné a bytové jednotky malé. Násilné presídľovanie sa často krát rovnalo vytrhnutiu nielen 

z konkrétneho geografického bodu, ale aj zo sociálnych väzieb, ktoré boli pre Rómov vždy 

veľmi dôležité, pretože vytvárali solidárnu sieť pomoci v časoch, kedy sa nemohli spoliehať na 

pomoc „z vonku“. S novou životnou situáciou Rómov sa nemuseli vyrovnávať len Rómovia 

samotní, ale aj členovia majoritnej spoločnosti, ktorých sa nemenej dotýkala. V Banskej 

Štiavnici bola situácia špecifická v tom, že bytový fond v historických objektoch bol 

v nevyhovujúcom stave a bolo potrebné obyvateľov týchto bytov, zväčša Rómov, vysťahovať. 

Táto myšlienka nemala len sociálny rozmer, ale súvisela so zámerom postupnej rekonštrukcie 

budov v historickom jadre mesta a ich využitím pre rozvoj turizmu. Rómovia boli v Banskej 

Štiavnici v druhej polovici dvadsiateho storočia (popri českej, maďarskej, nemeckej 

a ostatných menšinách), príslušníkmi najpočetnejšej menšiny,48je preto logické, že ich 

spolunažívanie s Nerómami v dôsledku politiky rozptylu vytváralo medzi oboma skupinami 

napätie. 

Rozptyl Rómov medzi ostatné obyvateľstvo znamenalo pre majoritu stret s inou 

kultúrou, ktorá sa prejavovala často krát úplne odlišným spôsobom života.49 Prideľovanie bytov 

Rómom znamenalo pre majoritu nárast konkurencie, keďže v šesťdesiatych a sedemdesiatych 

 
48 Viď napríklad výsledky sčítania obyvateľov z 2. – 3. marca 1991, podľa ktorých bola národnostná skladba 

obyvateľov Banskej Štiavnice nasledovná: „česká 73, slovenská 10 087, ukrajinská 3, ruská 1, poľská 5, 

maďarská 29, nemecká 2, ostatné 12, Rómovia 124. Štiavnické noviny, ktoré túto informáciu uverejnili zároveň 

konštatujú: „Z výsledkov je zrejmé, že naši rómski spoluobčania sa hlásia k slovenskej národnosti“. (Anonym, 

1991, s. 1)   
49 Na začiatku päťdesiatych rokov žilo ešte veľa rómskych rodín a komunít tradičným rómskym spôsobom 

života, ktorý sa prejavoval vo všetkých oblastiach života: bytová kultúra, spôsob odievania, hygienické 

a stravovacie návyky, výchova detí, hierarchia a vnútorná štruktúra rodín a komunít (Horváthová, 1964)   
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rokov bol nedostatok bytov – čo nebol len regionálny - banskoštiavnický, ale celoštátny 

problém. Nie je preto prekvapivé, že v regionálnej tlači z konca šesťdesiatych a zo 

sedemdesiatych rokov je práve individuálna bytová výstavba a tiež výstavba sídlisk jednou 

z najdiskutovanejších tém. Ako príklad uvádzame situáciu v Banskej Štiavnici z konca 

šesťdesiatych rokov: „V Banskej Štiavnici je 273 takých čakateľov na byty, ktorým keby byt 

pridelili už aj, tak by bolo neskoro. A k tomu je tu ešte 150 ďalších tzv. neoverených žiadostí“.50 

(Anonym, 1969, s. 1) Regionálna tlač túto skutočnosť reflektovala a na problémy majority 

s rómskym obyvateľstvom upozorňovala. Kým v začiatkoch budovania veľkých mestských 

sídlisk ( Kalvária, Povrazník, sídlisko „Juh“, Križovatka, Drieňová), a sťahovania obyvateľstva 

do nich, bola situácia pre všetky strany nová, koncom osemdesiatych rokov už boli 

konzekvencie spolunažívania na husto osídlených parcelách zrejmé - vzťahy vyhrotené a často 

krát neriešiteľné. Neúspech si uvedomovala štátna moc, aj národné výbory: „Len pomaly sa 

rozvíja starostlivosť o stabilizáciu cigánskych pracovníkov o zvyšovanie ich kvalifikácie 

a pomoc pri riešení ich sociálnych a najmä bytových problémov“. (žn, 1985, s. 1 – 2) v tom 

istom článku ale na záver zaznieva presvedčenie, že sťahovanie Rómov do „civilizovanejších“ 

podmienok je správnou stratégiou a všetky orgány a inštitúcie, ako aj občania majú byť tomuto 

procesu nápomocní: „Cigánske rodiny po presídlení zo zaostalého prostredia do nových 

primeraných bytov treba v týchto podmienkach výchovne usmerňovať, čo je úlohou NV, 

vlastníkov bytov a spoločenských organizácií národného frontu. Základom v prevýchove je 

stabilizácia Cigánov v práci a primerané bývanie pre nich. Tým sa pre ich spoločenskú 

integráciu vytvoria priaznivé podmienky a prostredie“. (žn, 1985, s. 1 – 2). Každý režim, 

komunistický nevynímajúc, mal snahu ukázať, cez pokusy riešiť rómske otázky, svoju 

úspešnosť. Aj v tomto prípade sa Rómovia stali politickým nástrojom režimu. V novinovom 

príspevku s názvom Ešte sto zaostalých rodín, s podnadpisom Cigáni si musia uvedomiť nielen 

svoje práva, ale aj povinnosti, z roku 1988 je situácia zhrnutá takto: „V okrese Žiar nad Hronom 

žije v súčasnosti 3146 cigánskych obyvateľov. Z nich prevažne väčšina je už spoločensky 

integrovaná. Napriek tomu, že 460 rodín riadne pracuje, svoje deti posiela pravidelne do školy, 

ich kultúra bývania sa približuje ostatným obyvateľom, sto zaostalo žijúcich rodín potrebuje 

pomoc, aby sa pracovne aj spoločensky včlenili do našej socialistickej spoločnosti ako jej 

plnohodnotní členovia. Názory obyvateľov na cigánskych spoluobčanov sú rôzne. Väčšinou sú 

poznačené predstavami o Cigánoch minulosti, preto niektorí nevedia správne pochopiť úsilie 

 
50 Autor príspevku na záver konštatuje: „A tak sa zdá, že pri tomto tempe nemá B. Štiavnica šance vyriešiť bytový 

problém ani v najbližších 20. rokoch. A to v B. Štiavnici je reálne vypočítané, že je tu bytový fond zlý až na 67%“, 

(Žiara socializmu, 1969, s. 1).   
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našich politických a štátnych orgánov o ich skultúrnenie. Cigánsky občan má v našom štáte 

rovnaké práva a možnosti ako ostatní obyvatelia“. (Novek, 1988, s. 7) Autor, ktorý bol 

tajomníkom komisie rady pri ONV ďalej vyjadril presvedčenie, že: „Jednoznačne je dokázané, 

že rozptyl Cigánov medzi ostatných obyvateľov je správny. Takto sa nevedomky zbavujú svojich 

zlých návykov a mimovoľne preberajú zvyky a hodnotové ukazovatele ostatných občanov. 

Cigánskych občan v kolektíve cigánskych občanov sa správa zle, pretože hrdinom je len ten, kto 

najviac vyniká v negatívnom konaní“. (Novek, 1988, s. 7) 

Vnútorná migrácia v rámci Slovenska predstavovala sťahovanie rómskych občanov 

z prevažne rurálneho prostredia do mestských sídlisk, neskôr do mestských get, a osád. 

Nedobrovoľná zmena pobytu alebo bydliska musela nevyhnutne prehlbovať nedôveru Rómov 

voči väčšinovému obyvateľstvu51 a štátnemu aparátu. Presídľovanie spôsobovalo zmeny vo 

zvykoch a kultúrnych vzorcoch správania sa Rómov, a prinášalo aj praktické problémy, 

napríklad stratou odbytísk pri obchodovaní s plodinami z poľnohospodárskych regiónov po 

presune do hornatých regiónov. Tiež zánik obchodných trás súvisiacich s predajom koní pri 

pôvodnom kočovnom spôsobe života. V deväťdesiatych rokoch dvadsiateho storočia 

sťahovanie do segregovaných oblastí s nedostatkom pracovných príležitostí, občianskej 

vybavenosti a sociálnej infraštruktúry prehlbovalo izoláciu, odkázanosť na sociálny systém 

a v konečnom dôsledku aj chudobu. Tá v súčasnosti v segregovaných lokalitách (najmä 

osadách) nesie znaky generačnej a reprodukovanej chudoby. Niekedy mohli dôsledky neželanej 

a násilnej migrácie okrem zmeny materiálnych podmienok života, či možností obživy prinášať 

aj negatívne psychologické a sociálne dopady v podobe straty sebadôvery, nárastu frustrácie, 

apatie, či absencie vlastného rozvoja a záujmu participovať na spoločenskom živote. Strata 

príležitosti je sprevádzaná stratou motivácie a návykov. V období socializmu a aj v prvých 

rokoch demokratického zriadenia sa tieto nežiaduce javy v médiách neanalyzovali komplexne 

a systémovo, ale pripisovali sa zväčša na vrub kultúrnym a mentálnym špecifikám Rómov. 

Do deväťdesiatych rokov žili Rómovia v Banskej Štiavnici v meste rozptýlene. V roku 

1992 bola väčšina z nich - ako neplatičov deložovaná do pôvodne priemyselnej kolónie závodu 

Rudné bane v lokalite Šobov, na periférii mesta. Rozhodnutie samosprávy vysťahovať týchto 

obyvateľov prinieslo Rómom nesporne lepšie podmienky na bývanie, pretože sa zo 

 
51 Nedôvera Rómov voči väčšinovému obyvateľstvu má dlhú tradíciu. Vo svojej, v tých časoch tematicky 

ojedinelej monografii Cikáni v Československé republice, načrtol túto problematiku (a stereotyp a predsudok?) 

už v roku 1929 František Štampach: „Isolace cikánů opovržením a nenávistí způsobila mnoho necností v povaze 

cikánů: nedůvěru naprostou k necikánů, plachost, lhavost, až příslovečnou, podvádění úřadů, již jen proto, že 

cikán jinak s ůřady jednati nemůže, toť tradice – nemluviti úpřimně s tím, kdo v každém případe mne potrestá, je 

třeba zmírniti trest vytáčkami, lží. podvodem, pokorou až přeháněnou, spojenou s hrdostí, která na urážku 

odpovída smrtí“. (Štampach, 1929, s. 48)   
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zdevastovaných bytov v centre mesta sťahovali do rekonštruovaných bytov, postavených 

v sedemdesiatych rokoch dvadsiateho storočia. „V roku 1992 bola zrekonštruovaná bytovka na 

Šobove, ktorú mesto získalo bezplatným prevodom od Rudných baní. Rekonštrukciou tejto 

bytovky mesto získalo 12 bytov pre riešenie bývania sociálne odkázaných rodín“. (Anonym, 

1993 s. 12) Tento krok bol zároveň premysleným politickým rozhodnutím samosprávy, pretože 

odsunutím Rómov do sociálnych bytov mohlo mesto pôvodne meštianske domy, ktoré dovtedy 

obývali Rómovia, predať. 52 Mesto získalo financie a budovy perspektívu využitia.53 Na druhej 

strane možno tento krok spätne chápať aj ako počiatok riadenej separácie Rómov, zo strany 

samosprávy a od väčšinovej spoločnosti v Banskej Štiavnici. S odstupom času konštatujeme, 

že okrem vtedajších Rómov ovplyvnilo vysťahovanie aj ďalšie generácie ich potomkov. 

Väčšina banskoštiavnických Rómov žije na Šobove dodnes54. 

Aj v deväťdesiatych rokoch 20. storočia pretrvával problém s bývaním Rómov v okrese, 

no v porovnaní s minulosťou boli k hľadaniu riešení prizývané aj novozaložené rómske 

organizácie, politické hnutia a strany: „„Podľa kultúrnej a spoločenskej vyspelosti Strana 

integrácie Romov v súčinnosti s národnými výbormi pomáha jednotlivým romským rodinám 

riešiť hlavne bytové otázky.( Okresný týždenník Žiara, 1990, s. 2) 

Neúspech asimilácie Rómov mohol spočívať aj v ich príliš rutinnom, až mechanickom 

sťahovaní, bez ohľadu na miestne geografické, kultúrne a sociálne špecifiká. Navyše väčšinové 

obyvateľstvo vyhodnocovalo prideľovanie bytov Rómom ako ich zvýhodňovanie, ktoré si 

nijako nezaslúžili a nepričinili sa oň. V ankete, ktorú urobila redakcia Štiavnických novín 

v auguste 1999 sa na otázku: „Myslíte si, že v Banskej Štiavnici dochádza k nejakým formám 

diskriminácie Rómov?“ všetkých sedem uverejnených respondentov vyjadrilo negatívne. 

Podľa ich názoru k diskriminácii nielen že nedochádza, ale, naopak, Rómovia sú v porovnaní 

s nerómskych obyvateľstvom zvýhodňovaní, keď: „...majú väčšie sociálne úľavy, ako bieli“ 

(Redakcia, 1999, s. 5). 

Napriek snahám o integráciu, už v deväťdesiatych rokoch 20. storočia bol paralelne 

prítomný aj opačný jav - segregácia Rómov, hoci je potrebné dodať, že tá mnohokrát 

 
52 Jeden z názorov na bývanie Rómov v meste vyjadrila návštevníčka mesta v októbri 1991, v Štiavnických 

novinách: „Keby starobylý stred mesta neobývali v takom veľkom počte Rómovia. Históriu Vášho mesta nerobili 

oni! Tam, kde kedysi bývali hrdí, úspešní, pracovití a vzdelaní obyvatelia, tvoriaci Vašu históriu, vybudujúc 

dobrú povesť slávneho mesta nedávnej minulosti, sídli zrazu etnikum, ktorému je úplne cudzia kultúra Vašich 

predkov. Nerozumejú jej, nič ich k nej neviaže. Nuž ničia...“. (Sulíková, 1991, 2)   
53 „Komplexné riešenie obnovy historického jadra si vyžiadalo uvoľniť viacero pamiatkových objektov, v ktorých 

bývali rómski obyvatelia. Z tohto dôvodu bol prvým 11-tim rodinám pridelený celý jeden objekt na Šobove, do 

ktorého sa nasťahovali začiatkom decembra“. (Anonym, 1992, s. 7).   
54 Viď prílohy 10, 11, 12, 13.   
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vychádzala z pohnútok samotných Rómov. Dôvodom bola napríklad neschopnosť hradiť 

náklady na bývanie v nájomných bytoch, čo súviselo s rastom nezamestnanosti. Tento fenomén 

potvrdzuje aj Martin Šuvada: „Časť Rómov v dôsledku úžery, ale aj pri možnosti rýchlo získať 

financie, predala svoj byt v lepšej časti mesta a odsťahovala sa buď na vidiek, veľa ráz do osád, 

alebo k svojim príbuzným do časti mesta s vyššou koncentráciou Rómov, odkiaľ naopak 

odchádzalo majoritné obyvateľstvo, čím vznikli čisto rómske bytovky, ulice, alebo dokonca celé 

mestské štvrte. Z vyššie uvedených skutočností vyplýva, že rómske komunity v našich mestách 

najviac ovplyvnila práve takáto novodobá neriadená „samo segregácia Rómov“. (Šuvada, 

2015, s. 47). Aj Banská Štiavnica je príkladom usmerňovanej koncentrácie prevažne rómskeho 

obyvateľstva. Od deväťdesiatych rokov dodnes býva najviac rómskych občanov mesta 

v Šobove, menšia komunita je na sídlisku Povrazník, kde žijú prevažne v jednej „bytovke“. 

Podľa údajov Mestského úradu v Banskej Štiavnici, žilo k 31.12.2023 v Šobove 278 

osôb, z toho 81 detí (do 15 rokov života). Súčasťou sídliska sú štyri bytové domy, z toho tri boli 

pôvodne postavené ako byty pre zamestnancov podniku Rudné bane (závod Banská Štiavnica) 

a jeden bytový dom, na druhej strane cesty, bol pôvodne administratívnou budovou podniku. 

Hlavná cesta, pretína sídlisko na dve časti a slúži najmä na tranzit „z“ a „do“ mesta. Občianska 

vybavenosť v lokalite je minimálna, zastúpená malým obchodom s potravinami. V susedstve 

bytových domov je drevospracujúci výrobný podnik, ktorý zamestnáva aj miestnych 

obyvateľov. V lokalite má od roku 2016 sídlo komunitné centrum. Hoci Šobov počtom 

obyvateľov, ani úrovňou bývania nepatrí v celoslovenskom meradle medzi koncentrované 

rómske zoskupenia ako sídlisko Luník IX. V Košiciach, Angi Mlyn v Michalovciach, či Stará 

tehelňa v Prešove, tiež má svoje špecifické problémy. Aj keď nemá znaky segregovanej lokality, 

ide podľa nášho názoru o lokalitu separovanú.55 Hlavným znakom separácie v tomto prípade je 

vzdialenosť od mesta a prírodná prekážka (les a lúky), oddeľujúca lokalitu od mesta. Bývanie 

na sídlisku Šobov prináša jeho obyvateľom nízky štandard bývania - keďže bytovky sú 

v nevyhovujúcom technickom stave, nedostatok pracovných príležitostí (pre odľahlosť od 

centra a zlú dostupnosť), minimálne sociálne a občianske vybavenie, nízku mieru bezpečnosti 

(najmä s ohľadom na deti, keďže ním prechádza hlavná cesta). 

 
55 „Podľa tejto typológie sú segregované rómske osídlenia samostatné sídelné útvary, ktoré ležia v určitej 

vzdialenosti od mesta. Za separované sa zvyknú označovať osídlenia ležiace zväčša na okraji mesta, oddelené od 

mesta prírodnou alebo umelou bariérou. Integrované rómske osídlenia sú také, ktoré ležia priamo v meste 

a delia sa na integrované-koncentrované, keď rómske obyvateľstvo žije koncentrovane v určitej lokalite 

a integrované-rozptýlené, keď rómska komunita v meste žije rozptýlene medzi majoritnou populáciou (Pukačová, 

J., 2006)“. (Šuvada, 2015, s. 13)   
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Vysťahovanie Rómov z centier miest mohlo v určitých prípadoch predstavovať pre 

majoritu „úľavu“, v zásade však takéto riešenie problém vo vzťahoch medzi oboma skupinami 

nevyriešilo, skôr len utlmilo. Separácia a segregácia prehlbovali špecifické problémy sociálne 

slabých občanov, akými sú nízka úroveň vzdelania, nezamestnanosť, sociálno-patologické javy, 

a celkovo znížená sociálnokultúrna úroveň. Tieto problémy je v súčasnosti ťažko nazvať 

rómskymi, pretože sa svojou intenzitou a dosahom dotýkajú celej spoločnosti. 

3.3 Zdravie a hygiena 

Otázkam zdravia a hygieny u Rómov sa lokálna periodická tlač v druhej polovici 

dvadsiateho storočia venovala v porovnaní s témami zamestnanosti, bývania, či sociálno-

patologických javov najmenej. Hoci autori príspevkov nevnímali jednotlivé problémy 

izolovane, kontextuálne prepájanie zlého zdravotného stavu so sociálnymi problémami bolo 

skôr výnimočné. 

Je všeobecne známe, že zdravotný stav Rómov žijúcich v nepriaznivých životných 

podmienkach, napr. V segregovaných osadách, je horší ako zdravotný stav väčšinovej 

populácie. Na zdravie jednotlivcov, aj celých komunít v sociálne znevýhodnenom prostredí 

vplýva viacero faktorov: od nevyhovujúcich bytových a hygienických podmienok, cez 

nevyvážené, na živiny chudobné stravovanie, alkoholizmu, tabakizmus a iné závislosti: „Medzi 

najčastejšie choroby, ktoré sa vyskytovali a stále občas vyskytujú v niektorých rómskych 

komunitách, patrí svrab, infekčné ochorenia dýchacích ciest, tuberkulóza, meningokoková 

meningitída, žltačka typu a aj B, dyzentéria, salmonelóza, hlísty, blchy, posteľné ako aj vlasové 

vši alebo iný parazitický hmyz“. (Šuvada, 2017, s 141) 

Psychiatrické ochorenia, mentálna retardácia, či poruchy učenia u rómskych detí zo 

segregovaných, ale aj separovaných lokalít, akou je Šobov v Banskej Štiavnici, nemusia byť 

nevyhnutne výsledkom nezdravej životosprávy, inbrídingu, či užívania alkoholu matiek počas 

tehotenstva, ako sa väčšinová spoločnosť často krát mylne domnieva. Dôležitú úlohu zohráva 

málo podnetné prostredie, v ktorom je pozornosť rodičov zameraná viac na zabezpečovanie 

bazálnych životných potrieb, než na zdravý mentálny vývoj svojich detí. Na plnohodnotnú 

výchovu detí neostáva čas, energia a ani schopnosti. 

Nezdravé (rómske) komunity predstavovali pre štát vždy aj ekonomickú záťaž. 

Chorľaví jedinci sú ťažko uplatniteľní v zamestnaniach, čo implikuje odkázanosť na sociálny 

systém. Počas socializmu predstavovalo veľké finančné náklady aj umiestňovanie (a 

zotrvávanie) detí do ústavnej starostlivosti štátu. Ústavná výchova (dnes ústavná starostlivosť) 
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zohrávala často krát prím pred posilňovaním rodinných foriem starostlivosti a socializmus sa 

všeobecne považuje za „obdobie rozkvetu ústavnej starostlivosti“. V ústavných zariadeniach 

končila aj početná populácia rómskych detí a mládeže:56 „Poznatky ukazujú, že mnohé 

zdravotné problémy cigánskych občanov vyplývajú z ich vysokej nezdravej populácie, čo 

spôsobuje mentálnu retardáciu cigánskych detí. Tým vzrastá potreba ich umiestnenia 

v dojčenských a sociálnych ústavoch a zariadeniach vyžadujúcich pre žiakov osobitnú 

starostlivosť a často si ich invalidizujú“. (Anonym, 1985, s. 1 – 2). 

V otázke zdravia si média, medzi nimi aj regionálne noviny, osobitne všimli odlišné 

reprodukčné správanie u Rómov v porovnaní s väčšinovou populáciou. Okrem 

mnohopočetného potomstva v rómskych rodinách nachádzajú problém tiež v skorom začiatku 

reprodukcie Rómov. „Veková hranica po prvý krát rodiacich žien sa neustále znižuje. Už nie je 

zriedkavosťou, že rodia aj 15- ročné, ba aj mladšie. Matka je ešte sama dieťaťom a nemôže sa 

o novonarodené dieťa náležite starať“. (Anonym, 1978, s. 5) Skoré reprodukčné správanie 

Rómov malo aj právne dôsledky, keďže sex s neplnoletou osobou bol počas socializmu tak ako 

aj dnes, protiprávny: „Často sa u nich vyskytujú sexuálne delikty, ktoré nepramenia zo 

sexuálnych úchyliek, ale z doteraz neprekonaných návykov z minulosti. Napríklad mnohí rodiča 

spomedzi cigánskych obyvateľov nepokladajú za protiprávne a nemorálne, ak ich 13 – 14 ročná 

dcéra začne žiť ako družka s mužom“. (Anonym, 1978, s. 5) 

Okrem kritiky zaznievala z radov funkcionárov štátu a národných výborov aj 

požiadavka nastolenia účinných riešení. V období socializmu je to najmä asimilácia Rómov do 

väčšinovej spoločnosti, ktorá mala priniesť skultúrňovanie Rómov pod vplyvom majority. 

Okrem spontánneho učenia sa a preberania kultúrnych návykov od členov väčšinovej 

spoločnosti existovalo tiež množstvo „akcií riadených zhora“. V oblasti zdravia napríklad 

organizovanie rekreačných táborov pre rizikové rómske deti. „Hlavným cieľom (rekreačno-

výchovného tábora v Kremnici, pozn. autorky) bolo poskytovať výchovu zanedbaným 

a prospechovo oneskoreným cigánskym deťom vo veku od 7- 14 rokov. Poskytnúť im rekreáciu 

a vštepovať im základné hygienické a spoločenské návyky“. (Cígerová,1972, s. 2). Ďalej to bolo 

šírenie osvety a prevencie v oblasti zdravia formou prednášok, ale aj apel na sociálnych 

pracovníkov, aby v tejto oblasti nezaostávali. 

 
56 „...nastupujúci socializmus začal presadzovať myšlienku, že štát sa o niektorých ľudí dokáže lepšie postarať 

a dokáže ich ochrániť pred ich vlastnou rodinou (Matoušek 1999). To nepochybne tiež prispelo k posilňovaniu 

inštitucionálnej starostlivosti. (Kriglertová, E. – Chudžíková, A.,- Medľová, 2015, s. 20)   
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3.4 Sociálno-patologické javy 

Od druhej polovici devätnásteho storočia boli v súvislosti s Rómami v novinách 

publikované články, ktoré poukazovali na nečestné spôsoby obživy a na mravné poklesky - 

tuláctvo, žobráctvo, krádeže, alkoholizmus, bitky. Jednotlivé prípady mali „ambíciu“ zväčša 

zovšeobecňovať, vinu a zodpovednosť pripisovať Rómom ako takým, nie jednotlivcom. 

„V poslednom čase veľa sa píše a hovorí o okrášľovaní Štiavnice. Kedy sa správa mesta 

postará, aby znemožnila temer každodenné shlukovanie a vadenie sa cigánov v strede mesta?“. 

(Anonym, 1937, s.3)57 Ani tridsať rokov neskôr sa karhavý a moralizujúci tón namierený voči 

Rómom nezmenil: „Naša spoločnosť vynakladá nemálo úsilia i finančných prostriedkov na to, 

aby odstránila krivdy minulosti, páchané na občanoch cigánskeho pôvodu. Na tomto úseku sme 

dosiahli výrazné úspechy, ale zase sa stretávame s tým, že títo občania si skôr zvykli na svoje 

práva, ktoré im spoločnosť dáva, ako na povinnosti, ktorými sú voči nej zaviazaný, toto tvrdenie 

podporuje aj ich podiel na páchaní trestnej činnosti. V niektorých mestách, kde je Cigánov viac, 

tvorí ich podiel na trestnej činnosti až jednu tretinu. Je to podiel relatívne vysoký, keď berieme 

do úvahy ich počet k ostatným obyvateľom. Cigáni sa veľmi neradi prispôsobujú zásadám 

socialistického spolužitia a zotrvávajú vo svojich návykoch“. (Kríž, 1968,. s. 1) 

Sociálno-patologické javy boli témou, ktorá v tlači v súvislosti s Rómami v druhej 

polovici dvadsiateho storočia výrazne rezonovala. Najčastejšie sa spomínali krádeže, 

alkoholizmus a s ním spojené výtržníctvo, rušenie verejného poriadku, v období socializmu aj 

trestná činnosť proti pracovnej disciplíne. V článku s názvom Komplexný pohľad na vývoj 

kriminality z roku 1978 autor konštatuje: „V našom okrese občania cigánskeho pôvodu sa 

podieľajú na páchaní trestnej činnosti v okrese 13,5 percenta. Zvlášť nepriaznivá situácie je 

u mladistvých občanov cigánskeho pôvodu od 15-teho do 18-teho roku. Kým u mladistvých 

trestná činnosť všeobecne od roku 1973 klesá, u mladých Cigánov povážlivo stúpa trestnej 

činnosti a trestnej činnosti proti pracovnej disciplíne, výtržníctva a neoprávneného užívania 

cudzieho motorového vozidla, trestnej činnosti proti životu a zdraviu človeka, zanedbania 

povinnej výživy a príživníctva“. (Anonym, 1978, s. 2) V druhej časti článku uvádza aj dôvody 

kriminality Rómov: Príčinou páchanej trestnej činnosti je u občanov cigánskeho pôvodu 

nechuť k práci, časté používanie liehových nápojov a snaha získať prostriedky na živobytie 

 
57 Noviny Štiavničan boli vo svojej rétorike novinami ľudáckymi, pranierujúcimi všetko neslovenské a nezdravé, 

teda poukazovali aj na sociálne problémy spoločnosti, no v podstate išlo o politickú propagandu. Taktiež ale 

treba zohľadniť skutočnosť, že koncom tridsiatych rokov bola silná snaha modernizovať mesto, k čomu patrilo 

dláždenie ciest, budovanie kanalizácie, kúpeľov, mestských WC a tým pádom aj nároky na dodržiavanie 

hygienických štandardov.   
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a iné potreby ľahkým spôsobom. Ďalej k príčinám patrí nedostatočná výchova, zlý príklad 

starších občanov a ich nízka kultúrna úroveň“. (Anonym, 1978, s. 2)Nad príčinami kriminality 

Rómov sa zamýšľal aj ďalší autor v článku z roku 1981: „Príčiny trestnej činnosti? 

u mladistvých je to predovšetkým vplyv rodinného prostredia, nedostatky o výchovnom 

pôsobení školy, ale aj pracovných kolektívov. U cigánskych občanov nadmerné požívanie 

alkoholických nápojov, nechuť k práci a záhaľčivý život“.(Anonym, 1981, s. 2)V roku 1989 

nebola situácia v okrese o nič lepšia: „... cigánski občania sa podieľali v I. polroku 1989 20 

percentami na celkovom počte stíhaných osôb. Z mladistvých páchateľov stíhaných za trestnú 

činnosť v uvedenom období tvoria cigánski občania dokonca 50 percent. Pritom často ide 

o závažné trestné činy s vysokými stupňom nebezpečnosti pre spoločnosť“. (Kalužný, 1989, s. 

3)Okrem výpočtu trestnej činnosti Rómov, sa podobne ako pri iných témach, aj tu predstavitelia 

štátu, ale aj zástupcovia miest a obcí zamýšľali nad nápravou. Návrhy riešení podľa nich 

spočívajú najmä v priamej a trpezlivej práci s Rómami, dnes by sme povedali, že na úrovni 

sociálnej práce najmä preventívnymi opatreniami a prostredníctvom sociálnej rehabilitácie. Aj 

na príkladoch článkov v lokálnych médiách z obdobia socializmu vidieť, že sociálna 

starostlivosť bola až do novembra 1989 plne závislá na štátnom aparáte a preto boli aj výzvy 

v tlači adresované najmä štátnym orgánom a verejnosti: „Aby sme v budúcnosti čo najviac 

obmedzili podobnú protispoločenskú činnosť u cigánskych občanov, je nevyhnutná nielen 

aktivita orgánov činných v trestnom konaní, realizovaná spravidla v čase, keď došlo 

k porušeniu právnych noriem, ale aj oveľa účinnejšie pôsobenie rôznych orgánov, organizácií 

i verejnosti, prichádzajúce do styku s cigánskymi občanmi, ako doposiaľ“. (Kalužný, 1989, s. 

3) Kým v osemdesiatych rokoch nachádzame v súvislosti so sociálno-patologickými javmi 

Rómov články s karhavým a moralizujúcim podtónom, v deväťdesiatych rokoch sa v novinách 

objavujú konkrétne príklady „pokleskov“ Rómov, bez hodnotiacich súdov: „...Podobná 

situácia bola aj pred espressom Rubín, kde došlo k ruvačke medzi našimi rómskymi 

spoluobčanmi. Verejný poriadok zabezpečila až privolaná hliadka MP“. (Anonym, 1992, s. 7) 

„Nafetovaný občan rómskeho pôvodu Ľubomír F., obťažoval a nadával personálu v obchode 

na Vansovej ul. Privolaná hliadka MsP urobila poriadok až za použitia donucovacích 

prostriedkov“. (IK, 1994, s. 12) „Dňa 22.10. bola na odd. MsP nahlásená krádež hliníkového 

plechu z pojazdnej maringotky pri vleku na Drieňovej, patriacej SOUL. Hliadke MsP sa 

v krátkom čase podarilo vypátrať i páchateľa. Je ním občan rómskeho pôvodu Rastislav B. 

Z Banskej Štiavnice. Krádež plechu, ktorá je zatiaľ klasifikovaná ako priestupok, je v konaní“. 

(Holička, 1998 s. 3) Tieto články, vo forme krátkych, prevažne vecných správ, sa objavovali 
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pravidelne, napríklad v „Policajnej rubrike“: „Dvaja maloletí páchatelia, Rómovia V. P. A P. K. 

koncom júla po vzájomnej dohode sa vlámali do sladu obilia a náhradných dielov firmy 

Agrocom na Kolpašskej ulici v B. Štiavnici“.(Anonym, 1999, s. 3) 

Aj v tejto oblasti, sa v porovnaní s predchádzajúcim režimom, navrhuje po roku 

1989prizývať k riešeniu problému aj Rómov samotných, v podobe ich vlastných organizácií, 

hnutí, či politických strán, akou bola Strana integrácie Rómov: „...To však nevylučuje možnosti 

uplatňovania určitých prvkov samosprávy romského života, ba právo naopak – samospráva 

Romov v koordinácii s činnosťou územných orgánov štátnej moci a správy je tým 

najprijateľnejším východiskom do budúcnosti“. (tn, 1990, s. 2) 

Pozitívne vyznievajúcich článkov o Rómoch sme v regionálnych novinách v druhej 

polovici dvadsiateho storočia našli len veľmi málo, pričom skôr vytvárali dojem, že „slušní 

a poriadni“ Rómovia sú akoby výnimkou z pravidla: „I keď sa niektoré rodiny Cigánov 

prispôsobili, je ich ešte dosť, ktorí aj v civilizovaných podmienkach žijú po svojom. Občania 

vyjadrujú nespokojnosť. Bude záležať len na Cigánoch, či v daných podmienkach 

a možnostiach, ktoré im naša spoločnosť dáva, budú žiť ako sa patrí“. (Cigerová, 1968, s. 3) 

z neskoršieho obdobia pochádza nasledovný názor autora: „Spoločnosť na základe mnohých 

skúseností si vytvorila negatívny vzťah k týmto (rómskym – pozn. autorky) občanom, hoci 

mnohým statočným z ich radov sa krivdí“. (Beneš, 1999, s. 5) Takmer všetky negatívne články, 

nech mali akýkoľvek obsah, vytvárali dojem, že s Rómami je nespokojná celá spoločnosť, 

nielen dotknutí jednotlivci, alebo skupiny obyvateľov. Je otázne, nakoľko tento nelichotivý 

obraz o Rómoch kreovala spoločnosť sama, a nakoľko boli „produktom“ médií. 

3.5 Vyjadrenia k stanoveným výskumným otázkam 

Výsledky našich zistení k stanoveným výskumným otázkam sú nasledovné: Výskumná 

otázka č.1: Vzťah majority k Rómom v druhej polovici dvadsiateho storočia bol skôr negatívny, 

ako pozitívny. Myslíme si, že táto výskumná otázka sa vzhľadom na zistenia prezentované 

v časti Výsledky potvrdila, pretože väčšina nami skúmaných novinových príspevkov/ článkov 

pojednávala o Rómoch v nepriaznivom, odmietavom naratíve. O niečo menej bolo príspevkov 

ladených neutrálne, t. j. informatívne, bez hodnotenia, a najmenej článkov obsahovalo(aspoň 

čiastočne) pozitívne hodnotenie „na adresu“ Rómov. V žiadnom príspevku/článku sme nenašli 

výslovne a jednoznačne pozitívne hodnotenie Rómov – či už jednotlivcov, skupín, alebo 

komunít. 
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Zdôrazňujeme, že reliabilita výskumného nástroja – dobovej tlače, je relatívna a preto 

aj závery, ktoré prinášame sa vzťahujú výhradne na dobovú regionálnu tlač, ktorú sme skúmali. 

O relatívnej presnosti a spoľahlivosti nami zvoleného výskumného nástroja hovoríme preto, že 

samotná tlač nereprezentuje presný, dôkladný a vedecky podložený zdroj informácií, tiež preto, 

že zo strany výskumníka dochádza prostredníctvom interpretácie k významovým posunom 

v textoch, a po tretie preto, že hodnotová validita výrazov „negatívny“ a „pozitívny“ je závislá 

na výskumníkovi, ale aj na spoločenskom úze a praxi (ktoré určujú, čo sa za negatívne, alebo 

pozitívne obecne považuje). 

Výskumná otázka č. 2: Ku kreovaniu obrazu o Rómoch v očiach majoritnej spoločnosti 

významne prispeli predsudky a stereotypy v myslení majority. Aj v tejto výskumnej otázke sa 

vyskytuje sémanticky relatívny výraz „významne“. Napriek tomu si myslíme, že druhá 

výskumná otázka bola potvrdená, pretože novinové príspevky často krát „skratkovito“ 

prezentovali hodnotiace súdy, zovšeobecnené na celú rómsku populáciu. 58 Neraz chýbala 

určitosť, adresnosť, presnosť. S tou sme sa stretli len v prípade štatisticky podložených 

informácií, súvisiacich napríklad so sčítaním obyvateľov, s údajmi o nezamestnanosti 

predkladanými úradmi práce, alebo vývojom kriminality prezentovaným policajným zborom. 

Aj tieto, pravdepodobne presné štatistické údaje však boli v období socializmu závislé od toho, 

komu bola príslušnosť k rómskemu (cigánskemu) etniku pripísaná. Ako sme už uviedli, tú 

určovali národné výbory, alebo sčítací komisári. 

Výskumná otázka č. 3: Predsudky a stereotypy voči Rómom zo strany majoritnej 

spoločnosti sú zjavné z príspevkov zverejňovaných v dobovej tlači. Podľa nášho názoru sa 

taktiež potvrdila, pretože nami skúmaná dobová tlač, bez ohľadu na to, v akom období 

vychádzala, formulovala svoje názory na Rómov zrozumiteľne a väčšinou jednoznačne. Témy 

súvisiace s Rómami obvykle neproblematizovala, nediskutovala a neprinášala alternatívne 

pohľady na vec. V období socializmu bola kritika „do vlastných radov“, t. j. voči politickým 

rozhodnutiam, systémovým opatreniam, či úradnej praxi skôr výnimočná, a za problémy 

Rómov a ich vzťahu s majoritou, boli preto väčšinou obviňovaní samotní Rómovia. Táto 

tendencia v myslení väčšinovej spoločnosti podľa nášho názoru pretrvala aj v deväťdesiatych 

rokoch, kedy sa v podmienkach zlej hospodárskej, ekonomickej a sociálnej situácie v štáte 

slabšie sociálne skupiny obyvateľov „netešili“ ani priazni, ani podpore. 

 
58 Napríklad o tom, že Rómovia sa vyhýbajú práci, neposielajú svoje deti do školy, alebo majú spoločensky 

nevhodné správanie. Konkrétne príklady sme prezentovali v citovaných a parafrázovaných novinových 

príspevkoch (článkoch), najmä v prvej kapitole a v kapitole Výsledky a ich analýza.   
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4 DISKUSIA 

Napriek tomu, že sme vo výskumnej časti našej práci pracovali predovšetkým s tými 

novinovými príspevkami, ktoré priamo odkazovali na Rómov, resp. rómske komunity, 

považujeme za dôležité zdôrazniť, že sekundárne sme pracovali aj s tými príspevkami, ktoré 

o Rómoch nepojednávali, ale odkazovali na širší kontext problematiky, napríklad informovali 

o zamestnanosti v Banskej Štiavnici.59Pri rozhodovaní, ktoré príspevky do výskumu zaradiť 

a ktoré nie, sme sa riadili relevantnosťou článkov, vo vzťahu k nášmu výskumného zámeru 

a cieľom, ale aj rozsahom našej práce. 

4.1 Vedecká interpretácia zistení 

V jednotlivých podkapitolách časti Výsledky sme stanovili kategórie, na základe 

ktorých sme analyzovali príspevky v dobovej, regionálnej tlači. Čo sa týka kategórie vzdelanie 

a zamestnanosť, zistili sme, že sme do nej zaradili najviac - 36 %vybraných článkov zo 

skúmanej regionálnej tlače. Informácie v tlači, súvisiace s hospodársko-ekonomickou situáciou 

v regióne,60 boli prepojené s otázkou zamestnanosti a aj vzdelania (ako výchova nových 

kádrov). Vyhýbanie sa práci, tzv. príživníctvo predstavovalo netolerovaný fenoména 

protizákonný akt, ktorému tlač venovala nemalú pozornosť a to aj v súvislosti s Rómami. 

Rómovia boli stereotypne vykresľovaní ako občania, ktorým sa nechce pracovať a „vďaka“ 

svojej neprispôsobilosti ostávajú na nižšom stupni spoločenského vývoja. Obviňovanie 

z neprispôsobilosti mohlo pritom zakrývať postupy štátu, ktorý sám práceschopnosť Rómov 

obmedzoval. Napríklad zakazovaním tradičných spôsobov obživy (a to aj predchádzajúcimi 

politickými režimami). Zarážajúce je, že spoločnosť, ktorá sa považovala za beztriednu 

a rovnostársku, prisudzovala príslušníkom jednej etnickej skupiny nižší spoločenský status než 

 
59 Ako príklad uvádzame článok v Štiavnických novinách, s názvom „K sociálno-ekonomickým problémom 

mesta“. Článok síce nepojednával o Rómoch, ale dôležito informoval o aktuálnej situácii v hospodárstve 

a zamestnanosti v meste. Bez tejto, pre náš výskumný problém sekundárnej, avšak dôležitej informácie, by sme 

nemohli objektívne analyzovať novinové príspevky o Rómoch, pretože by nám unikal celkový rámec 

problematiky: „Začiatkom tohto roka bola v meste ukončená banská činnosť, do r. 1996 má prestať vyrábať 

banskoštiavnický závod S.I.T., a. s. (390 zamestnancov) a vážne prevádzkové a odbytové problémy má aj Pleta, š. 

p. (430 zamestnancov). K 30.09. bolo v banskoštiavnickom regióne 309 uchádzačov o zamestnanie (13,4%). 

V prípade, že sa nepodarí doriešiť adekvátny náhradný program za doterajšiu tabakovú výrobu a neporiešia sa 

súčasné problémy Plety, š. p., naše mesto i celý región čo do ekonomického potenciálu a následne stavu 

zamestnanosti sa ocitne v nezávideniahodnej situácii“ (Anonym, 1995, s. 1)   
60 Tieto príspevky boli zamerané na: priemysel v regióne - s dôrazom na výrobné úspechy; priaznivú domácu 

a zahranično-obchodnú politiku štátu (deklarovanú napríklad dopytom po textilných výrobkoch 

banskoštiavnického závodu Pleta v zahraničí); dosahovanie (a presahovanie) stanovených plánov; deklarovanie 

vysokého dopytu (čím mohol režim čiastočne „ospravedlňovať“ výkyvy v zásobovaní predajní tovarom).   
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ostatným členom spoločnosti.61 v deväťdesiatych rokoch dvadsiateho storočia sa problém so 

zamestnávaním Rómov objavuje v tlači ešte viac, čo nie je prekvapivé, vzhľadom na to, že 

nezamestnanosť predstavovala obrovský, celospoločenský problém. Zaujímavé je, že 

regionálna tlač v tomto období nereflektovala príčiny a systémové chyby, ktoré stáli za veľkou 

nezamestnanosťou Rómov, napriek tomu, že to v novom spoločenskom zriadení už bolo 

možné.62 

Príspevky, ktoré sme zaradili do kategórie bývanie a migrácia tvorili 23% z celkových 

zaradených príspevkov. Myslíme si, že dôvodom „populárnosti“ témy v tlači bola najmä 

dlhodobo nepriaznivá situácia s bývaním v Banskej Štiavnici, a to prakticky od druhej svetovej 

vojny až do konca dvadsiateho storočia. Kým bytová otázka bola celospoločenskou témou 

najmä v päťdesiatych a šesťdesiatych rokoch, v banskoštiavnickom regióne sa jej zvýšená 

pozornosť venovala aj neskôr. V súvislosti s Rómami dominovala téma bývania a migrácie 

najmä v prvej polovici deväťdesiatych rokov a to z dôvodu vysťahovania neplatičov, prevažne 

Rómov, na perifériu mesta (Šobov). Vysťahovanie na Šobov symbolickú separáciu medzi 

Rómami a Nerómami prehĺbilo a fyzickú zahájilo. 

Príspevky v kategórii zdravie a hygiena tvorili najmenšiu časť zaradených príspevkov, 

približne 5%, no napriek tomu túto kategóriu považujeme za dôležitú. Hoci sme v súvislosti 

s ňou nenašli významné informácie z banskoštiavnického regiónu, kategória ako taká prispela 

k dotvoreniu obrazu o Rómoch, pretože úroveň zdravia a hygieny Rómov vzbudzovala 

u Nerómov už tradične veľa „vášní“. Úvahy o tom, že Rómovia sú špinaví, zanedbaní, otrhaní, 

a že požívajú nadmieru alkohol sme v dobovej tlači nachádzali najmä v medzivojnovom 

období. Takéto články dvíhali u nerómskych občanov vlnu nevôle a znechutenia. Inokedy bol 

ich dosah na verejnú mienku zásadnejší, napríklad v období Slovenskej republiky (1939 – 

1945) boli takéto články priamo súčasťou štvavej, protirómskej politickej kampane. V období 

socializmu sa „optika“ novín zamerala na zdravie a hygienu Rómov zo širšieho uhla pohľadu. 

Apelovala na také problémy Rómov, ktoré ohrozovali nielen ich, ale celú spoločnosť –

prenosné, infekčné ochorenia (z pohľadu verejného zdravia), či vysoká natalita u rómskych 

 
61 Vo vľúdnejšej podobe sa táto animozita štátu voči Rómom prejavovala tzv. pozitívnou diskrimináciou, kedy 

mali národné výbory pozdvihovať úroveň Rómov všestrannou pomocou. Pod všestrannou pomocou sa rozumelo 

vytváranie pracovných príležitostí pre Rómov, zaraďovanie rómskych detí do systému vzdelávania (najmä 

špeciálneho): „Takmer tri štvrtiny žiakov osobitných škôl tvoria deti romských rodičov.“ (Anonym, 1990, s. 4), 

čím štát robil rozhodnutia (za Rómov) a v podstate ich invalidizoval. Zjednodušene povedané – z Rómov sa tak 

stávali občania, ktorí teoreticky, ani prakticky neboli schopní preberať rozhodnutia za vlastné životy. 

Domnievame sa preto, že v období socializmu môžeme hľadať zárodky sociálnej odkázanosti Rómov.   
62 Právo na hľadanie, prijímanie a rozširovanie informácií, právo na slobodu prejavu, ako aj zrušenie 

povoľovacieho konania pri vydávaní tlače patrí podľa Ústavy SR medzi základné politické práva (Ústava, 1992)   
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adolescentných dievčat (z pohľadu neukončeného vzdelania, nezískania kvalifikácie, 

a následne odkázanosti na štátny sociálny systém). Noviny vytvárali dojem, že „jarmo“ nízkej 

zdravotnej a hygienickej úrovne Rómov leží na pleciach celej spoločnosti a je v jej záujme túto 

situáciu zmeniť. Nemalo ísť pritom len o otázku samotného zdravia, ale aj mravnosti, 

bezpečnosti, a v konečnom dôsledku aj vzdelania a hospodárskej „kondície“ štátu. 

Rómovia v kontexte sociálno-patologických javov boli terčom záujmu regionálnych 

novín v banskoštiavnickom regióne v priebehu celého nami skúmaného obdobia. Medzi 

sociálno-patologickými javmi pripisovanými „na vrub“ Rómom, sa najviac objavovali: krádeže 

a majetkové delikty, záškoláctvo, príživníctvo, násilná trestná činnosť a opilstvo.63Príspevky 

v kategórii sociálno-patologické javys28%, tvorili druhú najčastejšie spracovanú tému 

v súvislosti s Rómami v rámci všetkých zaradených príspevkov. Toto percento by bolo ešte 

vyššie, ak by sme zohľadnili aj články, ktoré odkazovali na osoby s rómskymi priezviskami, 

alebo lokality, o ktorých sme vedeli, že v nich žili prevažne Rómovia. Napriek tomu, že sa 

v nich s veľkou pravdepodobnosťou jednalo o Rómov, články sme do kategórií nezaradili. 

Pokiaľ by v článkoch neboli Rómovia jednoznačne identifikovaní ako Rómovia (resp. Cigáni), 

a my by sme ich napriek tomu do kategórií zaradili, viedlo by to k skresleniu výsledkov nášho 

výskumu. Takto sme postupovali aj pri iných novinových príspevkoch/ článkoch, nielen tých, 

ktoré sa zaoberali sociálno-patologickými javmi. Nezaraďovanie všetkých potenciálnych 

príspevkov do kategórií bol napriek zdôvodneniu jedným z najväčších limitov našej práce. 

4.2 Limity 

Ako sme uviedli v časti Metódy, novinové príspevky zozbierané do prvotného súboru 

sme (následne) roztriedili do vopred stanovených kategórií (vzdelanie a zamestnanosť; bývanie 

a migrácia; zdravie a hygiena; sociálno-patologické javy), čím sme vytvorili výberový súbor. 

Do neho sme už zaraďovali články, ktoré jednoznačným spôsobom pojednávali o Rómoch 

z banskoštiavnického regiónu.64 Za prípustné sme uznali články, ktoré pojednávali o Rómoch 

 
63 „Príčiny trestnej činnosti? u mladistvých je to predovšetkým vplyv rodinného prostredia, nedostatky 

o výchovnom pôsobení školy, ale aj pracovných kolektívov. U cigánskych občanov nadmerné požívanie 

alkoholických nápojov, nechuť k práci a záhaľčivý život“. (Maruniak, 1981, s. 2) „Pre kriminalitu Cigánov je 

typické, že vychádza z primitívneho spôsobu života, z nízkej vzdelanostnej a kultúrnej úrovne, napríklad v podobe 

odporu k trvalej práci. Ďalej pretrvávajúci spôsob riešenia konfliktov násilným fyzickým spôsobom... Skladba 

kriminality páchanej Cigánmi sa značne líši od skladby celkovej kriminality. Na rozdiel od všeobecnej 

tradovanej mienky, že sa cigánski obyvatelia dopúšťajú predovšetkým trestných činov majetkovej povahy, 

v skladbe ich trestnej činnosti prevažujú trestné činy spojené s prejavmi agresivity a násilia...U Cigánov sa 

výraznejšie ako u ostatného obyvateľstva prejavuje alkoholizmus ako príčina trestnej činnosti“ (Anonym, 1978, 

s. 5)   
64 Z článkov, ktoré sme do výskumu nezaradili napriek zaujímavému obsahu, či vysokej výpovednej hodnoty 

uvádzame príklad.: „Tento dom pri Bartošovej Lehôtke odkúpil a dal opraviť nákladom takmer 100 tisíc korún 
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obecne, resp. Rómoch ako takých, bez ohľadu na ich regionálnu, či miestnu príslušnosť. 

V zásade však museli byť Rómovia v novinových článkoch jednoznačne označení ako 

Rómovia (Cigáni). Najmä v období socializmu, kedy nebolo zvykom poukazovať na etnickú, 

alebo národnostnú príslušnosť ľudí, sme množstvo príspevkov do výberového súboru 

nezaradili. Hoci by určite dokázali náš výskum obohatiť, nereflektovali by regionálne určenie, 

ktoré sme si pre účely tejto práce vymedzili.65 

Pri práci s dobovou regionálnou tlačou bolo potrebné zohľadniť tiež jazyk, rozsah, účel 

a cieľovú skupinu, ktorej boli novinové príspevky adresované.66 Tieto špecifiká tiež 

považujeme za limity našej práce, hoci si myslíme, že sú logické a nevyhnutné. 

4.3 Aplikácia zistení a reflexia súčasného stavu problematiky 

Domnievame sa, že napriek dobovému vymedzeniu, môžeme zistenia (ohľadom 

vzťahov majority a Rómov) vyplývajúce z nášho výskumu využiť aj v súčasnosti. Obraz 

o Rómoch, ktorý sme „rekonštruovali“ na základe analýzy dobovej tlače,67 vychádzajúcej 

v regióne Banská Štiavnica v druhej polovici dvadsiateho storočia, má spoločné paralely 

s prítomnosťou–nielen v regionálnom, ale aj celoslovenskom meradle. Hoci v porovnaní so 

 
ONV. Nasťahovali sa sem občania cigánskeho pôvodu. A ako sa odvďačili ? Najprv spálili okná, dvere, podlahy, 

a potom prišiel na rad aj krov. Z pekného domu pri hlavnej ceste Žiar – Kremnica „stvorili“ cigánsku búdu. A to 

všetko vraj beztrestne! Vyznieva to tak ako by zákony na niektorých Cigánov neplatili. Poriadni občania sa 

právom pýtajú dokedy?“. (Anonym, 1987, s. 5)   
65 Za limit možno v širšom kontexte považovať aj to, že sa nedá presne definovať, koľko novinových príspevkov 

sa venuje „problematickým Nerómom“, čo však ale nebolo ani zámerom práce.   
66 Jazyk nie je len konvenčným nástrojom dorozumievania sa, zdieľania informácií, či kultúrnych vzorcov, ale 

tiež nástrojom propagandy. Jazyk masmédií je zväčša strohý, persuazívny, vecný, stereotypný, ale aj 

manipulatívny. (Horváth, 2014). Je to zároveň jazyk textový. Na celkovom výsledku textového jazyka sa 

zároveň podieľa viacero faktorov, subjektívnych, aj objektívnych. Subjektívne faktory zastupuje samotný autor 

textu, jeho možnosti, schopnosti a celková osobnosť, vrátane jeho hodnotovej orientácie a svetonázoru. 

Vonkajšími podmienkami sú napríklad: politická, alebo spoločenská objednávka, platné zákony, spoločenské 

tabu, rôzne etické, či estetické normy. Textový jazyk tak so všetkými svojimi možnosťami, ale aj hranicami 

a obmedzeniami vstupuje zásadným spôsobom do kreovania obsahu novinových príspevkov. Za dôležité 

špecifikum tlače považujeme tiež rozsah príspevkov, ktorý bol limitovaný formátom samotného periodika. 

V nami skúmanej dobovej regionálnej tlači išlo zväčša o príspevky krátke, informatívne. Výnimku tvorili 

rozsiahlejšie články na pokračovanie, obvykle na témy z histórie, alebo politických školení (životopis V. I. 

Lenina; udalosti SNP a pod.). Obmedzenosť rozsahu predikovala potreba zhutnenia a skrátenia, a teda aj 

zjednodušenie textu – čiže celej informácie, odkazu, myšlienky... V prípade príspevkov o Rómoch boli 

informácie veľa krát zúžené do skratkovitých, heslovitých a stereotypných tvrdení. Čo sa týka cieľovej skupiny 

čitateľov, v prípade regionálnych novín ňou bola široká verejnosť, s dôrazom na obyvateľov regiónu. Ak by boli 

tie isté príspevky/články adresované inej cieľovej skupine, napríklad vedeckej obci, jazyk, rozsah, a účel by sa 

tejto cieľovej skupine pravdepodobne prispôsobili. Znamená to, že výsledok v podobe informácie nebol závislý 

len od autora textu, či od rámcovej časti novín (spravodajstvo, publicistika, analýzy a pod.), ale aj od jazyka, 

rozsahu, účelu a cieľovej skupiny.   
67 Na vzniku a existencii stereotypov o Rómoch majú a mali nepochybne svoj podiel aj médiá. Najmä pre ľudí, 

ktorí nemajú s Rómami osobnú skúsenosť (nemajú susedov, kolegov, alebo priateľov, ktorí by boli Rómami), je 

utváranie si názorov, alebo obrazov o Rómoch, na základe sprostredkovaných informácií z televízie, rozhlasu, 

novín (a dnes už aj sociálnych sietí) kľúčové. (Votavová, 2020)   
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skúmaných obdobím (a regiónom) máme v súčasnosti o Rómoch oveľa viac informácií, 

predsudky voči nim sa veľmi nezmenili.68Toto zistenie je zarážajúce najmä preto, že 

posledných tridsať rokov prinieslo Slovensku demokratizačné procesy, deklarujúce platnosť 

všeobecných ľudských práv a slobôd, ale aj individuálnych a občianskych práv. Prečo sa potom 

v majoritnej spoločnosti na Rómov stále (všeobecne) nahliada ako na ľudí „druhej kategórie“? 

Okrem politických, ľudsko-právnych vyhlásení, ktoré sa nám môžu javiť ako príliš abstraktné, 

dnes už disponujeme aj množstvom konkrétnych faktografických údajov a informácií – o živote 

Rómov, o ich dejinách, kultúre, či ekonomicko-sociálnych podmienkach. Dostupné sú výsledky 

rôznych vedeckých výskumov, ktoré prinášajú zmysluplné a vierohodné závery. Prečo potom 

stereotypy a predsudky voči Rómom nielen „prežívajú“, ale dokonca prevažujú nad tým, čo je 

legitímne? Domnievame sa, že dôvodom môže byť napriek uvedenej dostupnosti informácií 

stále pretrvávajúce nízke povedomie o Rómoch u majority. To nezávisí len od množstva, 

dostupnosti a foriem distribúcie informácií, ale aj od ochoty ich získavať, osvojovať si 

a zdieľať. A to je podľa nášho názoru problémom súčasnej väčšinovej spoločnosti na Slovensku 

– neochota sa o Rómoch a rómskych komunitách vzdelávať a meniť svoje zažité predstavy. 

4.4 Návrhy do ďalšieho skúmania 

Nami vymedzené kategórie (vzdelanie a zamestnanosť; bývanie a migrácia; zdravie 

a hygiena; sociálno-patologické javy), by bolo zaujímavé analyzovať z dnešnej perspektívy, 

napríklad na základe skúmania súčasnej regionálnej tlače. Táto úloha by si ale vyžadovala 

samostatný výskum. Môžeme sa len domnievať, že uvedené kategórie sú aktuálne aj pre 

výskum súčasných podmienok života Rómov (a vzťahu majority k nim).69 Rozdiel v porovnaní 

s minulosťou je predovšetkým v tom, že dnes ich už nemožno vnímať oddelene. Kým v období 

socializmu sa napríklad v súvislosti so zamestnaním pripisoval najväčší význam vzdelaniu, 

v súčasnosti odborníci poukazujú na to, že so zamestnaním a vzdelávaním súvisí aj kvalita 

bývania, prístup k službám, či zdravotný stav jedincov a komunít. (Horváthová, 

2020)Neznamená to, že by napríklad komunistický režim nevnímal otázky týkajúce sa Rómov 

 
68 „V 90. rokoch sme často museli konštatovať, že o Rómoch na Slovensku máme veľmi málo relevantných 

informácií. Výsledkom tohto stavu bolo obrovské množstvo stereotypov a mýtov. Dnes, bohužiaľ, musíme 

povedať, že informácií už máme relatívne dosť, ale mýtov a stereotypov neubúda. Aj napriek jasným a tvrdým 

dátam z rôznych výskumov, štatistických zisťovaní, tvrdeniam odborníkov a pod. stále na Slovensku prevláda až 

zarážajúca miera nevedomosti o Rómoch a ich komunite“. (Mušinka, 2020, s. 23).   
69 Agnes Horváthová v príspevku Komunisti versus demokrati a Rómovia uvádza oblasti ako 

vzdelanie/zamestnanosť, bývanie, či zdravie ako dominantné vo vzťahu k skúmaniu rómskych spoločenstiev. 

(Horváthová, 2020) Na problematiku zamestnanosti, vzdelávania a bývania Rómov – ako primárnych oblastí 

skúmania vo vzťahu k Rómom, sa vo svojich úvahách zameral aj Daniel Škobla vo svojom príspevku Rómovia 

30 rokov po revolúcii. (Škobla, 2020)   
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komplexne. Ak vtedy ich režim redukoval na oblasť sociálnej pomoci a podpory, v súčasnosti 

už môžeme rómske komunity analyzovať z viacerých perspektív (kultúrnej, etnickej, jazykovej, 

historickej, filozofickej, sociálno-ekonomickej a pod.). Výnimkou nie je ani interdisciplinárna, 

či medzirezortná spolupráca. 

V súvislosti s pomocou a podporou sociálne znevýhodnených rómskych komunít 

existuje v súčasnosti množstvo organizácií a inštitúcií, či už z oblasti štátnej a verejnej správy, 

alebo mimovládnych organizácií, ktoré sa podieľajú na tvorbe a realizácii rozličných politík, 

programov, projektov, výskumov a aktivít. Je nemožné, predstaviť ich z kapacitných dôvodov 

našej práce – ani len stručne. Dodáme len, že každá z nich má svoju ideu, koncept, predpoklady 

a ciele, postupy a výsledky, prínosy, ale aj obmedzenia, rôznu mieru podpory, či úspešnosti. 

Participujú na rozličných témach: od inkluzívneho vzdelávania, cez programy zamerané na 

prevenciu zdravia v sociálne vylúčených rómskych komunitách, či lobovanie za dôstojné 

pracovné podmienky pre Rómov a Rómky. Všetky tieto témy by bolo zaujímavé analyzovať aj 

z regionálneho hľadiska, na príklade banskoštiavnického regiónu. 

Z pohľadu nášho výskumu by bolo zaujímavé rozšíriť skúmanie dobovej tlače aj na širší 

región, napríklad celý okres Žiar nad Hronom, ktorého bola Banská Štiavnica tridsaťšesť rokov 

súčasťou. Získali by sme širší pohľad na problematiku, pretože okres Žiar nad Hronom ponúkal 

napríklad väčšie možnosti zamestnávania, či bývania, než Banská Štiavnica a priľahlé obce. 

Ďalším spôsobom, akým by bolo možné náš pôvodný výskum rozšíriť, by bolo skúmanie 

archívnych dokumentov, ktoré by priniesli nové, rozširujúce informácie o Rómoch a zároveň 

by nám mohli pomôcť s identifikáciou Rómov v novinových príspevkoch (napríklad keď 

článok odkazoval na osoby s rómskymi priezviskami, lokalitami v ktorých žili prevažne 

Rómovia, alebo udalosťami, ktoré sa s Rómami spájali), no Rómovia v nich napriek tomu 

neboli označení ako Rómovia (resp. Cigáni). Bolo by zaujímavé porovnať, ako žijú 

v banskoštiavnickom regióne Rómovia v súčasnosti. A ako sú vnímaní majoritnou 

spoločnosťou. Samostatnými mikrotémami by mohol byť problém separácie Rómov v lokalite 

Šobov, či problémy Rómov žijúcich v lokalite UNESCO. Typickou témou z oblasti sociálnej 

práce by mohla byť odkázanosť Rómov v banskoštiavnickom okrese na sociálne dávky, ktorá 

by mohla priniesť okrem zistení aj konkrétne návrhy riešení, so zohľadnením miestnych 

geografických, ekonomických, sociálnych a kultúrnych špecifík. 
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ZÁVER  

Problematika vzťahov majoritnej spoločnosti a Rómov predstavovala a stále 

predstavuje celospoločenský fenomén. Na príklade regiónu Banskej Štiavnice sme sa pokúsili 

analyzovať, aké „odtiene“ môže mať v podmienkach konkrétneho geografického aj časového, 

resp. dobového vymedzenia. Na skúmanie vzťahov medzi Rómami a Nerómami sme použili 

dobovú regionálnu periodickú tlač, ktorá podľa nášho názoru dokázala do veľkej miery 

reprodukovať všeobecné nálady a postoje spoločnosti (a zároveň ich sama vytvárala 

a propagovala). Tlač dokáže odzrkadľovať sociálne, ekonomické, politické a kultúrne aspekty 

verejného života.  

Náš výskumný problém sme v prvej kapitole Kontexty problematiky zadefinovali ako 

analýzu obrazu Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica, v období druhej polovice 

dvadsiateho storočia. Pod výrazom „obraz“ sme mali namysli súbor relatívne ustálených, 

všeobecne rozšírených a akceptovaných názorov a postojov väčšinovej spoločnosti voči 

Rómom. Tieto názory a postoje nesú podľa nás znaky stereotypov a predsudkov, čo sme 

formulovali aj vo výskumných otázkach. V druhej kapitole Metódy sme venovali pozornosť 

najmä obsahovej analýze textu, ako metóde, ktorú sme uplatnili vo výskumnej časti práce. 

Špecifikom nášho výskumu bolo, že sme využívali kvantitatívne, ale aj kvalitatívne výskumné 

prístupy. Akcentovali sme na nutnosť interdisciplinárneho prístupu k téme. Následne sme 

v tretej kapitole Výsledky a ich analýza analyzovali príspevky v periodickej tlači z vybraného 

regiónu a obdobia (najmä v periodikách Žiara socializmu, Žiara, Štiavnické noviny). Svoju 

pozornosť sme sústredili primárne na príspevky odkazujúce priamo na Rómov, resp. rómske 

komunity žijúce v regióne Banská Štiavnica, a sekundárne na príspevky, ktoré o Rómoch 

priamo nepojednávali, ale boli pre náš výskum zaujímavé, lebo objasňovali širší spoločenský 

kontext, politickú situáciu, významné udalosti v regióne a podobne. Zo všeobecného súboru 

informácií získaných na základe skúmania všetkých novinových príspevkov sme vybrali tie, 

ktoré sme považovali v optike nami vymedzeného výskumného problému za najrelevantnejšie. 

Vytvorili sme sekundárny, užšie vymedzený súbor, ktorý tvorili príspevky zoradené do štyroch 

kategórií (zamestnanosť a vzdelanie; bývanie a migrácia; zdravie a hygiena; sociálno-

patologické javy). Kategórie prezentovali okruh tém, v rámci ktorých sa nami skúmaná dobová 

regionálna tlač o Rómoch najviac zmieňovala. Po ukončení výskumu sme dospeli k záverom, 

že vzťah majority k Rómom bol na základe nami skúmanej tlače viac negatívny, ako pozitívny, 

že ku kreovaniu obrazu o Rómoch prispeli stereotypy a predsudky väčšinovej spoločnosti voči 

Rómom, a že tieto stereotypy a predsudky boli v tlači explicitne formulované. V štvrtej kapitole 
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Diskusia sme analyzovali výsledky našich zistení v kontexte jednotlivých kategórií. Zistili sme, 

že najviac preferovaná sa v nami sledovanej tlači v súvislosti s Rómami stala téma vzdelanie 

a zamestnanosť (36%), nasledovali sociálno-patologické javy (28%), bývanie a migrácia (23%) 

a zdravie a hygiena (5%). Za najväčší limit našej práce sme považovali skutočnosť, že pri 

analýze textov nebolo vždy možné jednoznačne určiť etnickú, alebo národnostnú príslušnosť 

ľudí, čo spôsobilo, že sme množstvo (potencionálnych) príspevkov do výberového súboru 

nezaradili. Napriek tomu si myslíme, že cieľ práce, stanovený v jej úvode, sa nám podarilo 

naplniť. Bolo by zaujímavé náš výskum rozšíriť, napríklad o skúmanie súčasného obrazu 

Rómov vo vnímaní majoritnej spoločnosti aj s využitím periodickej tlače, vychádzajúcej 

v súčasnosti v okrese Banská Štiavnica. Získali by sme tak aktuálne dáta, využiteľné (aj) 

v podmienkach sociálnej práce. 

ZOZNAM BIBLIOGRAFICKÝCH ODKAZOV 

ANONYM. 1991. Výsledky sčítania. In Štiavnické noviny, roč. 2, 1991, č. 6. s. 1. 

ANONYM. 1966. Štiavnické noviny, roč. 7, 1966, č. 20. s. 2. 

ANONYM. 1892. Nemáme Cigána. In Selmeczbanyai Hirado, 1892, č. 39. s. 155. 

ANONYM. 1893. Cigánska muzika na pohrebe. In Selmeczbanyai Hirado, 1893, č. 45. 

s.179. 

ANONYM. 1925. Spolok obchodných zamestnancov. In Hlasy zpod Sitna. 1925, č. 51-

52,s. 3. 

ANONYM. 1937. Od našich čitateľov. Správe mesta do pozornosti. In Štiavničan. 1937, 

č.40. s. 3. 

ANONYM. 1969. Zatiaľ bez šancí. In Žiara socializmu, roč. 10, 1969, č. 5. s. 1. 

ANONYM. 1970. Čo s cigánskymi deťmi. In Žiara socializmu, roč. 11, 1970, č. 21. s. 

2. 

ANONYM. 1978. Kriminalita Cigánov. In Žiara socializmu, roč. 14, 1978, č. 28. s. 5. 

ANONYM. 1978. Komplexný pohľad na vývoj kriminality. In Žiara socializmu, roč. 

14,1978, č. 11. s. 2. 

ANONYM. 1985. Otázky spoločenskej integrácie. Problematika skultúrňovania 

občanov cigánskeho pôvodu. In Žiara socializmu, roč. 26, 1985, č. 37. s. 1 – 2. 

ANONYM. 1987. Tento dom pri Bartošovej Lehôtke odkúpil a dal opraviť nákladom 

takmer 100 tisíc korún ONV. In Žiara socializmu, roč. 27, 1987, č. 44. s. 5. 

ANONYM. 1990. In Žiara socializmu, roč. 31, 1990, č. 17 – 18. s. 4. 



 

PhDr. Katarína Harvanová 

Obraz Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica v druhej polovici 20. storočia 
 

 

154 
 

ANONYM. 1992. Komplexné riešenie obnovy historického jadra. In Štiavnické noviny, 

roč. 3, 1992, č. 29-30. s. 7. 

ANONYM. 1993. Najväčšia nezamestnanosť v okrese. In Štiavnické noviny, roč. 4, 

1993,č. 6. s. 2. 

ANONYM. 1993. K sociálno-ekonomickým problémom mesta. In Štiavnické noviny, 

roč.6, 1993, č. 20. s. 1. 

ANONYM. 1993. Sociálna starostlivosť. In Štiavnické noviny, roč. 4, 1993, č. 7-8. s. 

12. 

ANONYM. 1995. K sociálno-ekonomickým problémom mesta. In Štiavnické noviny, 

roč. 6, 1995, č. 20. s. 1. 

ANONYM. 1999. Policajná rubrika. Deti kradli. In Štiavnické noviny, roč. 10, 1999, 

č.33. s. 3. 

ANONYM. 1923. Oláski cigáni - krádeže na okolí. In Hlasy zpod Sitna, roč. 2, 1923, č. 

6. s. 4. 

ANONYM. 1926. Cigáni na Teplej. In Hlasy zpod Sitna, roč. 5, 1926, č. 15. s. 3. 

ANONYM. 1932. O žobrajúcich cigánoch In Ozvena hôr a baní, roč. 1, 1932, s. 3. 

ANONYM, 1942, Cigánom In Štiavničan, roč. 7, 1942, s. 3-4. 

BENEŠ, J. 1999. Aj deti vetra potrebujú lásku. In Štiavnické noviny, roč. 10, 1999, č. 

29. s. 5 

BOTÍK, Ján. Rómovia. In: Etnická história Slovenska. K problematike etnicity, etnickej 

identity, multietnického Slovenska a zahraničných Slovákov. 1. vyd. Bratislava: Lúč, 2007, s. 

124-137. ISBN 978-80-7114-650-6. 229 

CÍGEROVÁ, J. 1968. Hlas žien k problémom rodiny a detí. In Žiara socializmu, roč. 9, 

1968, č. 31. s. 3. 

CÍGEROVÁ. 1972. Keď čierne očká letovali. In Žiara socializmu, roč.12, 1972, č.27. 

s. 2. 

Etický kódex sociálneho pracovníka a asistenta sociálnej práce [online]. Slovenská 

komora SP a ASP [cit. 27.11.2023].Dostupné na:https://socialnapraca.sk/wp-

content/uploads/2021/07/Eticky-kodex_2-revizia_2021_FINAL_snem-27_4_2021-1-1.pdf 

FÓNADOVÁ, Laura. 2014. Nenechali se vyloučit. Sociální vzestupy Romu v české 

společnosti. Brno: Masarykova univerzita. 131 s. ISBN 978-80-210-6574-1. 

GAVORA, Peter. Úvod do pedagogického výskumu. 3. vyd. Bratislava: Univerzita 

Komenského Bratislava. 236 s. ISBN 80-223-1628-8. 



 

Zborník prác z 20. ročníka celoslovenského kola Študentskej vedeckej odbornej činnosti 

v odbore sociálna práca konaného 30. apríla 2024 v Banskej Bystrici 
 

 

155 

 

HENDL, Ján. 2012. Kvalitativní výzkum. Základní teorie, metody a aplikace. 3. vyd. 

Praha: Portál. 407 s. ISBN 978-80-262-0219-6. 

HOLIČKA. 1998. Z denníka mestskej polície. In Štiavnické noviny, roč. 9, 1998, č. 44, 

s.3. 

HORVÁTH, Miloš. Jazyk ako médium – vzťah jazyka, textu a štýlu. Žurnalistika, 

médiá, spoločnosť # 3 – 4. [online]. Bratislava: Stimul, 2014, [cit. 2024-02-02].ISBN 978-80-

8127-116-8. Dostupné na: 

https://fphil.uniba.sk/fileadmin/fif/katedry_pracoviska/kzur/Publikacie_pdf/ZMS___3_4_-

_FINAL.pdf 

HORVÁTHOVÁ, Agnes. Komunisti versus demokrati a Rómovia. In: Rómovia 30 

rokov po revolúcii. Úvahy a reflexie na ceste za slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 15 – 

21. ISBN 978-80-972680-7-7. 

HORVÁTHOVÁ, Emília. 1964. Cigáni na Slovensku, historicko-etnografický náčrt. 

1.vyd. Bratislava: Vydavateľstvo Slovenskej akadémie vied. 400 s. 

HRABOVCOVÁ, Božena. 1991. Slovo k našim občanom In Štiavnické noviny, roč. 

2,1991, č. 21 s. 3. 

JK. 1994. Z denníka mestskej polície. In Štiavnické noviny, roč. 5, 1994, č. 3, s. 12. 

JUROVÁ, A. 2009. Niektoré aspekty súpisu kočujúcich a polokočujúcich osôb v roku 

1959 In Romano džaniben – ňilaj. Časopis romistických studií, roč. 1, 2009, s. 13 – 35. 

KALUŽNÝ. 1989. Boj s kriminalitou cigánskych občanov. To je nielen záležitosť 

orgánov činných v trestnom konaní. In Žiara socializmu, roč. 30, 1989, č. 49. s. 3. 

KRIGLERTOVÁ, E. – CHUDŽÍKOVÁ, A. – MEDĽOVÁ, K. 2015. Štátne deti na 

jednej lodi ? Rómske deti v detských domovoch. 1. vyd. Bratislava: Centrum pre výskum 

etnicity a kultúry. ISBN 978-80-970711-8-9. 170 s. 

KRÍŽ, J. 1968. Cigánsky súboj. In Žiara socializmu, roč. 9, 1968, č. 9. s. 1. 

KUMANOVÁ, Zuza – MANN, Arne. Nové poznatky o holocauste Rómov na 

Slovensku. [online]. Bratislava: Občianske združenie IN MINORITA, 2015. [2024-01-30]. 

ISBN 978-80-970598-3-5. Dostupné 

na:file:///C:/Users/Harvanova/Desktop/Harvanova/Skola/kumanova_mann_ma_bisteren.pdf 

LEVICKÁ, Jana – LUŽICA, René. 2023. Dejiny slovenskej sociálnej práce na 

vybraných úsekoch praxe. 1. vyd. Trnava: Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave. 200 s. ISBN 

978-80-572-0380-3. 



 

PhDr. Katarína Harvanová 

Obraz Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica v druhej polovici 20. storočia 
 

 

156 
 

LOUČKOVÁ, Ivana. Výzkum v sociální práci – problémy a možnosti. In: BAUM, 

Detlef – GOJOVÁ, Alice a i. Výzkumné metody v sociální práci. Ostrava: Ostravská univerzita 

v Ostravě, 2014, s. 357. ISBN 978-80-7464-390-3. 

LUŽICA, René. Snahy zakladateľov Zväzu Cigánov – Rómov na Slovensku o udržanie 

cigánskej – rómskej identity. [online]. Nitra: Univerzita Konštantína Filozofia v Nitre, 

2019.[2024-01-01]. Dostupné na: https://www.romologicke-studie.ukf.sk/wp-

content/uploads/2019/03/Lu%C5%BEica-R_Snahy-zakladate%C4%BEov-Zv%C3%A4zu-

Cig%C3%A1nov-%E2%80%93-R%C3%B3mov-na-Slovensku-o-udr%C5%BEanie-

cig%C3%A1nskej-%E2%80%93-r%C3%B3mskej-identity.pdf 

MANN, Arne. 2000. Rómsky dejepis. 1. vyd. Bratislava: Kalligram. ISBN 97880 

71493167. 56 s. 

MARUNIAK, J. 1981. Mikroskop kriminality. In Žiara socializmu, roč. 22, 1981, č.33. 

s. 2. 

Metodický pokyn č. 2/2023 k tvorbe a obhajobe záverečných a kvalifikačných prác na 

Pedagogickej fakulte UMB v Banskej Bystrici[online]. Pedagogická fakulta Univerzity Mateja 

Bela v Banskej Bystrici [cit. 05.11.2023].Dostupné na: 

https://www.pdf.umb.sk/app/cmsSiteAttachment.php?ID=5970 

MIOVSKÝ, Michal. 2006. Kvalitativní přístup a metody v psychologickém výzkumu. 

1. vyd. Praha: Grada. 332 s. ISBN 8024713624. 

MICHALÍKOVÁ, Helena. 1984. Bezstarostne žiť a užívať? In Žiara socializmu, roč. 

25, 1984, č. 12. s.5. 

MUŠINKA, Alexander. Zopár mojich poznámok alebo subjektívna esej. In: Rómovia 

30 rokov po revolúcii. Úvahy a reflexie na ceste za slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 

22-27. ISBN 978-80-972680-7-7. 

129/1940 Sl.z. Nariadenie s pomocou zákona zo dňa 29. mája 1940 o pracovnej 

povinnosti [online]. Aspi.sk WoltersKluver s. r. o. [cit. 23.10.2023]. Dostupné z: 

https://www.aspi.sk/products/lawText/1/8427/0/2/nariadenie-s-mocou-zakona-c-129-1940-

slz-o-pracovnej-povinnosti 

NOVEK. 1988. Ešte sto zaostalo žijúcich rodín. In Žiara socializmu, roč. 28, 1988, č. 8. 

s.7. 

PRUCHA, Ján. 2010. Interkulturní psychologie. Praha: Portál. ISBN 9788073677091. 

224s. 



 

Zborník prác z 20. ročníka celoslovenského kola Študentskej vedeckej odbornej činnosti 

v odbore sociálna práca konaného 30. apríla 2024 v Banskej Bystrici 
 

 

157 

 

RAFAEL, Vlado. 2020. Rómovia 30 rokov po revolúcii. Úvahy a reflexie na ceste za 

slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 190. ISBN: 978-80-972680-7-7. 

REDAKCIA. 1999. Anketa. In Štiavnické noviny, roč. 10, 1999, č. 34. s. 5. 

Slovenský zákonník 1940 [online]. Knihovna Librinostri [cit. 31.01.2024]. Dostupné 

z:https://librinostri.catholica.cz/download/SlovenZakoni1940-OCR.pdf 

SULÍKOVÁ, Eva. 1991. Postrehy z mesta. In Žiara socializmu, roč.2, 1991, č. 19. s. 2. 

ŠKOBLA, Daniel. Rómovia 30 rokov po revolúcii. In: Rómovia 30 rokov po revolúcii. 

Úvahy a reflexie na ceste za slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 53-59. ISBN 978-80-

972680-7-7. 

ŠPILÁČKOVÁ, Marie. Historický výzkum v sociální práci. In: BAUM, Detlef – 

GOJOVÁ, Alice a i. Výzkumné metody v sociální práci. Ostrava: Ostravská univerzita 

v Ostravě, 2014, s. 357. ISBN 978-80-7464-390-3. 

ŠPROCHA, Branislav – ĎURČEK, Pavol. Rómovia na Slovensku v sčítaniach 

obyvateľov 1980 – 2011 [online]. Bratislava: Infostat – Výskumné demografické centrum. 

Prírodovedecká fakulta UK, Katedra humánnej geografie a demografie. Centrum 

spoločenských a psychologických vied SAV, 2017. [2024-01-01]. ISBN 978-80-89398-35-

5.Dostupné na: http://www.humannageografia.sk/stiahnutie/romovia_sprocha_durcek.pdf 

ŠUSTEROVÁ, Ivana. Olašskí Rómovia: museli sme začať improvizovať. In: Rómovia 

30 rokov po revolúcii. Úvahy a reflexie na ceste za slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 

68-73. ISBN 978-80-972680-7-7. 

ŠUVADA, Martin. Rómovia v slovenských mestách. [online]. Bratislava: Politologický 

odbor Matice slovenskej, 2015. [2024-01-01]. ISBN 978-80-8061-828-5. Dostupné 

na:http://suvada.sk/files/romovia-v-slovenskych-mestach.pdf 

ŠTAMPACH, František. 1929. Cikáni v Československé republice. 1. vyd. Praha: Česká 

akademie věd a umění. 

TN. 1990. Problematika Romov. In Okresný týždenník Žiara, roč. 31, 1990, č. 34. s. 2. 

TUŠER, Andrej. 2010. Ako sa robia noviny. 4. vyd. Bratislava: Eurokódex, s. r. o. 288 

s. ISBN: 978-80-89447-23-7. 

Ústavný zákon č. 460/1992 Zb. Ústava Slovenskej republiky [online].Slov-lex právny 

a informačný portál: Úrad vlády Slovenskej republiky [cit. 05.02.2024]. Dostupné 

z:https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1992/460/19921001.html 

VARINSKÝ, Vladimír. 2004. Tábory nútenej práce na Slovensku v rokoch 1941 – 1953. 

[online]. Banská Bystrica: Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici. Filozofická fakulta, 



 

PhDr. Katarína Harvanová 

Obraz Rómov v dobovej tlači v regióne Banská Štiavnica v druhej polovici 20. storočia 
 

 

158 
 

2004. [2024-01-29]. ISBN 80-8055-973-2. Dostupné na: 

https://www.ff.umb.sk/app/cmsFile.php?disposition=a&ID=442 

VOTAVOVÁ, Jitka. Třicet let po revoluci: Romové v českých médiích. In: Rómovia 30 

rokov po revolúcii. Úvahy a reflexie na ceste za slobodou. Bratislava: eduRoma, 2020, s. 81-

85. ISBN 978-80-972680-7-7. 

Zákon č. 186/1960 Zb. Z 15. decembra 1960 o sústave výchovy a vzdelávania 

[online].Slov-lex právny a informačný portál: Úrad vlády Slovenskej republiky [cit. 

05.01.2024].Dostupné z:https://www.slov-lex.sk/pravne-

predpisy/SK/ZZ/1960/186/vyhlasene_znenie.html. 

Zákon č. 117/1927 Sb. z. A n. O potulných cikánech [online]. Holocaust.cz [cit. 

23.10.2023]. Dostupné z: https://www.holocaust.cz/dejiny/pronasledovani-a-genocida-

romu/pronasledovani-a-genocida-romu-v-ceskych-zemich/pronasledovani-a-genocida-romu-

2/zakon-ze-dne-14-cervence-1927-o-potulnych-cikanech/ 

Zákon č. 74/1958 Zb. zo 17. októbra 1958 o trvalom usídlení kočujúcich osôb [online]. 

Slov-lex právny a informačný portál: Úrad vlády Slovenskej republiky [cit. 23.10.2023]. 

Dostupné z: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1958/74/19590301.html 

ŽN. 1985. Otázky spoločenskej integrácie. Problematika skultúrňovanie občanov 

cigánskeho pôvodu. In Žiara socializmu, roč. 26, 1985, č. 37. s. 1-2. 



 

Zborník prác z 20. ročníka celoslovenského kola Študentskej vedeckej odbornej činnosti 

v odbore sociálna práca konaného 30. apríla 2024 v Banskej Bystrici 
 

 

159 

 

PRÍLOHY 

Príloha 1 prehľad použitej tlače v práci študentskej vedeckej odbornej a umeleckej činnosti
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Príloha 2 Neznámy autor. Rómovia v centre mesta Banská Štiavnica. Fotografia, cca. 1915, 

zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 

 

Príloha č. 3 Neznámy autor. Muž, pravdepodobne rómskeho pôvodu, sediaci na lavičke na 

Radničnom námestí v Banskej Štiavnici. Fotografia, 70-roky 20. storočia, zdroj: súkromný 

archív Daniela Harvana 
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Príloha 4 Neznámy autor. Rómovia pred obydlím, pravdepodobne v rómskej (cigánskej) osade 

pri obci Ilija. Fotografia, cca. 30. roky 20. storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 

 

Príloha 5 Neznámy autor. Skupina Rómov pri zbere druhotných surovín na ulici Dolná 

v Banskej Štiavnici. Fotografia, 90. roky 20. storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 
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Príloha 6 Lichner Marián. Námestie sv. Trojice v Banskej Štiavnici. Fotografia, 90. roky20. 

storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana. 

 

Príloha 7 Lichner Marián. Radničné námestie v Banskej Štiavnici. Fotografia, 90. roky20. 

storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana. 
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Príloha 8 Neznámy autor. Výstavba sídliska Juh (dnešná Dolná ulica) v Banskej Štiavnici. 

Fotografia,70. roky 20. storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana. 

 

Príloha 9 Neznámy autor. Výstavba prvého „paneláku“ na sídlisku Drieňová v Banskej 

Štiavnici. Fotografia, 80. roky 20. storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 
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Príloha 10 Neznámy autor. Lokalita Šobov. V popredí bytové domy č. 8, 9, 10, vzadu ťažná 

veža Novej šachty. Fotografia, 70. roky 20.storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana. 

 

Príloha 11 Neznámy autor. Pohľad na lokalitu Šobov. V popredí administratívna budova 

závodu Rudné bane (dnes bytový dom č. 7) a ťažná veža Novej šachty, vzadu bytové domy č. 

8, 9, 10.Fotografia, 70. roky 20. storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 
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Príloha 12 Harvanová Katarína. Bývalá administratívna budova závodu Rudné bane, 

v súčasnosti bytový dom č. 7 v lokalite Šobov. Fotografia, 2024, zdroj: súkromný archív 

autorky 

 

Príloha 13 Harvanová Katarína. Šobov, bytové domy č. 8, 9, 10.Fotografia, 2024, zdroj: 

súkromný archív autorky 
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Príloha 14 Autor neznámy. Pred vrátnicou n. p. Pleta. Fotografia, 80. roky 20. storočia, zdroj: 

súkromný archív Daniela Harvana. 

 

Príloha 15 Neznámy autor. Tabaková továreň v Banskej Štiavnici. Fotografia, 90. roky 20. 

storočia, zdroj: súkromný archív Daniela Harvana 
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Príloha 16 Časť titulnej strany novín Hlasy zpod Sitna - detail, 1922, zdroj: Slovenské banské 

múzeum – knižnica 

 

Príloha 17 Časť titulnej strany novín Štiavničan - detail, 1935, zdroj: Slovenské banské 

múzeum– knižnica 

 

Príloha 18 Časť titulnej strany novín Štiavničan – detail, 1940, zdroj: Slovenské banské 

múzeum – knižnica 
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Príloha 19 Časť titulnej strany novín Žiara socializmu – detail, 1989, zdroj: Slovenské banské 

múzeum – knižnica 

 

Príloha 20 Časť titulnej strany novín Štiavnické noviny– detail, 1991, zdroj: Slovenské banské 

múzeum – knižnica 
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ABSTRAKT 

MARCINOVÁ, Kristína. Úloha rodiny pri online rizikovom správaní pubescentov. Univerzita 

Pavla Jozefa Šafárika v Košiciach. Filozofická fakulta; Katedra sociálnej práce: Školiteľ: Mgr. 

Magdaléna Hovanová, PhD. 

Práca sa zaoberá online rizikovým správaním pubescentov na internete a rodinou. Hlavným 

cieľom práce bolo zistiť, ako ovplyvňuje rodičovská kontrola a komunikácia toto online 

rizikové správanie, najmä v kontexte sociálnych sietí, generalizovaného online rizikového 

správania a kompulzívneho hrania online hier. Výsledky výskumu ukázali, že účinná online 

rodičovská kontrola spolu s komunikáciou a online komunikáciou môžu znížiť úroveň 

rizikového správania na internete u pubescentov. Zistenia poukazujú aj na dôležitosť 

rodičovskej kontroly a komunikácie. 

Kľúčové slová: Rizikové faktory. Online rizikové správanie. Pubescencia. Rodina. 

 

ABSTRACT 

MARCINOVÁ, Kristína. The role of the family in pubescent online risky behavior. Pavol Jozef 

Šafárik University in Košice. Faculty of Arts; Department of Social Work. Mgr. Magdaléna 

Hovanová, PhD. 

The thesis deals with online risk behaviour of adolescents on the Internet and family. The main 

aim of the thesis was to find out how parental control and communication influence this online 

risk behaviour, especially in the context of social networking sites, generalized online risk 

behaviour and compulsive online gaming. The results of the research showed that effective 

online parental control along with communication and online communication can reduce the 

level of online risky behavior in adolescents. The findings also highlight the importance of 

parental control and communication. 

Keywords: Risk factors. Online risk behaviors. Pubescence. Family. 
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ÚVOD 

V tejto práci sa zameriame na stále aktuálnejšiu tému rodiny v kontexte rizikového 

správania pubescentov na internete. V digitálnom svete, v ktorom žijeme, čelia deti 

a dospievajúci mnohým výzvam a nebezpečenstvám spojeným s internetom a digitálnymi 

technológiami. Medzi tieto výzvy môže patriť napríklad prístup k nevhodnému obsahu, 

sociálne siete, kompulzívne hranie online hier, generalizované online rizikové správanie, 

závislosť od internetu a iné online riziká, ktoré môžu mať negatívny vplyv na ich vývoj, zdravie 

a bezpečnosť. Rodina zohráva kľúčovú úlohu pri ochrane dospievajúcich pred týmito rizikami, 

ako aj pri poskytovaní podpory potrebnej na zdravý vývoj detí v digitálnom prostredí. 

V našej práci budeme skúmať, ako môžu rodičia monitorovať a obmedziť rizikové 

správanie online. 

Cieľom práce je poskytnúť prehľad o rizikovom správaní v online priestore. Náš 

výskum je zameraný na mieru online rizikového správania pubsecentov a úlohu rodičov pri 

online rizikovom správaní pubescentov. Cieľom je aj prispieť k lepšiemu pochopeniu tejto 

dôležitej témy a navrhnúť účinné spôsoby, ako môžu rodiny chrániť a podporovať svoje deti 

v digitálnom svete. 

1 RODINA S PUBESCENTOM 

Obdobie dospelosti je členené na dve fázy, pričom my sa budeme venovať prvej fáze 

a to je fáza pubescencie, ktorá začína od 11 do 15 roku života. V tomto období nadobúdajú 

telesné zmeny rôzne významy ovplyvnené faktormi, akými sú vnímaná príťažlivosť výzoru 

dospelého človeka, psychická zrelosť a spätná väzba, ktorú dostávajú zo svojho sociálneho 

prostredia. U chlapcov je z pohľadu spoločnosti dôležitý hlavne rast, a tiež rozvoj svalovej 

hmoty. U dievčat vo všeobecnosti platí, že príliš vysoká alebo veľká postava je spoločensky 

menej príťažlivejšia. Dospievanie pubescenta patrí medzi náročné obdobie z hľadiska vzťahov 

s rodičmi. V tomto období je náročné udržať dobré vzťahy s rodičmi, z dôvodu, že pubescent 

začína mať iný postoj k dospelým. V rodine vznikajú časté názorové rozpory, pretože pubescent 

túži po nezávislosti a samostatnosti. Rodičovský vzťah by mal byť taký, ktorý formuluje rodinu. 

Osobnostný vývin dieťaťa ovplyvňuje najmä kvalita rodičovskej interakcie k pubescentovi. 

(Vágnerová 2012) 

Autorky Oravcová a Kariková (2011) konštatujú, že obdobie pubescencie patrí medzi 

najdynamickejšie obdobie vývinu jedinca, ktoré sa dotýka jeho komplexnej premeny 
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a ovplyvňuje všetky jeho osobnostné stránky a tak isto je charakteristické prvými známkami 

pohlavného dozrievania a reprodukčnej schopnosti. Tieto známky dospievania vymedzujú 

určitý biologický medzník. Autorky sa zhodujú, že pubescencia je obdobím hľadania 

a prehodnocovania. Ďalším znakom pubescencie je ukončenie povinnej školskej dochádzky 

a výber strednej školy so zameraním na budúce povolanie. 

Fyzické a psychosociálne zmeny, ku ktorým dochádza počas dospievania, predstavujú 

významné generačné riziká a riziká pre vývoj ako je rast, dosiahnuté vzdelanie, vplyv 

rovesníkov a blízkosť k rodine. Predpokladá sa, že slabá pripútanosť, rodinné nezhody 

ovplyvňujú načasovanie nástupu puberty. Kombinácia týchto faktorov a skorá puberta zase 

prispieva ku možným konfliktom s rodičmi, nižšej sebaúcte a asociáciám s deviantnými 

rovesníkmi. (Richter 2006) 

V rodine s pubescentom prichádza určité napätie, začína sa vyvíjať nátlak na rolu rodiča, 

zvyšujú sa požiadavky na rodiča, no zároveň rodič by mal plniť funkciu nie len rodiča ale aj 

kamaráta. Rodičia pubescentov stoja často pred neľahkou úlohou. Veľmi dôležitý je vplyv 

najmä rodiča toho istého pohlavia, ako má dieťa. (Oravcová, Ďuricová, Bindasová 2007) 

Fungujúci základ všetkých vzťahov je predovšetkým založený na komunikácii. Medzi 

rodičom a pubescentom je komunikácia potrebná aj v spojení s rodičovskou kontrolou 

v procese fungovania rodinných vzťahov. Zmyslom dobrej komunikácie a rodičovskej kontroly 

je plnohodnotne utvárať osobnosť dieťaťa a vyhnúť sa tak možnému rizikovému správaniu, 

ktoré si bližšie popíšeme v ďalšej kapitole. 

1.1 Rodičovská kontrola 

Cieľom kontroly rodičov vo výchove je vyvolať u detí žiaduce správanie, poprípade sa 

vyhnúť správaniu, ktoré nie je žiaduce, pričom zamerané môže byť na rôzne oblasti života 

dospievajúceho. Žiaduce správanie môžeme chápať ako také, ktoré je v súlade so 

spoločenskými a kultúrnymi normami a neškodí zdraviu, a tiež je v súlade s osobnými 

hodnotami a preferenciami rodičov. Dôležitou úlohou výchovy u rodičov je formovanie 

správania dieťaťa pomocou stanovenia a dodržiavania pravidiel, či sledovanie správania 

dieťaťa vo voľnom čase. Toto aktívne konanie rodičov môžeme nazvať behaviorálna kontrola. 

Najčastejšie využívaným pojmom je monitoring. Monitoring sa chápe ako celok vzájomne na 

seba nadväzujúcich rodičovských aktivít, ktoré zahŕňajú priebežnú kontrolu konania 

pubescentov, poznanie ich priateľov, s ktorými trávia čas mimo domova. Monitoring môžeme 

chápať ako špecifickejší pojem v porovnaní s behaviorálnou kontrolou, pretože primárne 
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zahŕňa kontrolu nad správaním dospievajúceho, ktoré sa deje mimo priameho kontaktu 

s rodičmi. Teória monitoringu by mala zabrániť nežiaducemu správaniu pubescentov. Aktívna 

kontrola rodiča zahŕňa kontrolu stanovených pravidiel, aktívne pýtanie sa priamo dieťaťa, 

pedagógov, priateľov dieťaťa. Význam tejto aktívnej kontroly spočíva v tom, že rodičia majú 

väčšiu informovanosť o aktivitách dieťaťa a v rodine prevláda vysoká miera vzájomnej 

otvorenosti, vrelosti, poskytovanej opory a pozitívnou atmosférou. Napriek tomu, že niektoré 

štúdie poukazujú nato, že aktívne pýtanie sa je zdrojom informovanosti rodičov 

o pubescentoch, iné štúdie poukazujú na fakt, že časté pýtanie sa môže pre byť pre pubescentov 

obťažujúce hlavne, ak sa jedná o informácie, ktoré by pubescenti pred rodičom radi zatajili. 

(Bačíková 2019)  

Internet môže byť pre pubescenta veľmi pozitívnym nástrojom, môže byť veľmi 

užitočný na učenie a zdieľanie vedomostí a udržiavanie kontaktu s rodinou a priateľmi. 

Neopatrné používanie internetu však môže spôsobiť určité riziká, ako je nadmerné používanie 

internetu, vystavenie sa potenciálne škodlivému obsahu alebo stať sa obeťou kybernetickej 

agresie. Rodina zohráva dôležitú úlohu v prevencii rizikového správania. Rodičom sa 

odporúča, aby mali určitú kontrolu nad používaním internetu ich deťmi. Rodičia si občas 

stanovia limity alebo obmedzenia na používanie internetu (čas, obsah, aktivity a podobne), a to 

buď stanovením pravidiel, alebo použitím rôznych kontrolných aplikácií, ktoré sú už často 

dostupné. Niektoré štúdie tvrdia, že rodičovská kontrola nad používaním internetu je vysokým 

ochranným faktorom pre rizikové správanie. (Garcia 2018) 

Práve v období dospievania sa výrazne zlepšuje kognitívna funkcia a sebakontrola. 

Správne uplatňovanie rodičovskej kontroly má dôležitý vplyv na jej vývin. Rodičovská 

kontrola by pre pubescenta mala znamenať akceptovanie rodičovských pravidiel a prevzatia 

správnej zodpovednosti za svoj život. (Grolnicka 2002) 

1.2 Komunikácia medzi rodičom a pubescentnom v online prostredí  

Komunikácia rodič - dieťa je základnou zložkou fungovania rodiny. Ešte pred 

narodením dieťaťa rodičia reagujú na signály dieťaťa z maternice. Táto komunikácia 

predstavuje začiatok trvalého procesu, v ktorom sa deti a rodičia vzájomne ovplyvňujú, aby 

vytvorili vzťahové puto. Tento proces zahŕňa aj faktory, ako zvládanie konfliktov, školská 

pripravenosť a výkon, socio- kognitívne faktory. Existujú aj dôkazy o tom že, nedostatok 

komunikácie medzi rodičmi a deťmi vo veku desať rokov môžu neskôr vyvolať u jedincov 
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depresiu. Komunikáciu medzi rodičom a dieťaťom teda ovplyvňujú tieto faktory od narodenia 

až po mladú dospelosť. (Holger et al. 2022) 

Nielsen Sobotková a kol. (2014) popisujú, že rodina s pubescentnom, by mala mať jasne 

stanovené pravidlá v rodinnom prostredí. Na vývoj detí pozitívne vplýva otvorená komunikácia 

rodiča a pubescenta napr. O uskutočnených aktivitách pubescenta počas dňa, o budúcich 

cieľoch, emóciách, pocitoch a pod. Častá vzájomná komunikácia je prevenciou proti 

delikventnému spávaniu. 

Rodinné komunikačné vzory sú metodickým spôsobom na rozlíšenie dvoch strán 

komunikačnej sféry vo vnútri rodiny. Súčasný model navrhuje koncept rodiny orientovanej na 

konformitu a rodiny orientovanej na rozhovor. Komunikačné vzorce v rodine ukazujú, ako 

rodičia komunikujú so svojimi deťmi. Konštrukcia vzorov rodinnej komunikácie je často 

využívaná výskumníkmi už desaťročia. Konformita poukazuje na autoritu rodiča a rozsiahle 

nabáda k tomu, aby pubescent prijal radu alebo názor rodiča. Pubescenti v tomto type rodín 

akceptujú rodičovskú autoritu, udržiavajú pevný, stály vzťah a vyhýbajú sa akémukoľvek 

nedorozumeniu so svojimi rodičmi. Rodiny orientované na konformitu sú autoritatívne 

a kontrolujúce rodiny. Rodiny orientované na konverzácie prirodzené trávia spolu veľa času. 

Títo členovia rodiny zdieľajú svoje myšlienky a aktivity. Jednou z hlavných čŕt rodín 

orientovaných na konverzáciu je snaha o rozhovor. Znamená to, že deti sú povzbudzované, aby 

diskutovali so svojimi rodičmi a aby vyjadrili svoje individuálne nápady, presvedčenia a pocity. 

(Hacek 2017) 

Komunikácia pozostáva z verbálnych a neverbálnych spôsobov. Verbálna komunikácia 

spočíva v zapojení gesta tela, očného kontaktu, výrazu tváre, zatiaľ čo neverbálna komunikácia 

môže prebiehať bez toho, aby sme sa na seba pozerali a spočíva v používaní obrázkov, videí, 

online textu a iných nástrojov. V dnešnej dobe sa komunikácia stala dôležitou ale pre mnohých 

je obmedzená časom a preto sa uchyľujú k používaniu digitálnej komunikácie namiesto 

komunikácie tvárou v tvár. Pubescetni majú v dnešnej dobe vyššiu tendenciu komunikovať 

s kýmkoľvek pomocou technologických zariadení. (Sahidin et al. 2018) 

V posledných rokoch prelomy a pokroky v technológiách spôsobili revolúciu 

v spôsobe, akým deti komunikujú a interagujú s okolitým svetom. Existujú spôsoby, akými 

môžu rodičia účinne chrániť svoje deti pred potenciálnymi hrozbami, ktoré predstavujú 

digitálne médiá, a zároveň poskytujú prehľad pre rodičov a sumarizujú odporúčané stratégie na 

boj proti týmto digitálnym hrozbám. Vzhľadom na to, ako technológie novej doby neustále 

prenikajú do každodenného života, je potrebné vynaložiť väčšie úsilie na informovanie 
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pubescentov a ich rodičov o negatívnych dôsledkoch používania sociálnych médií. 

Pedagógovia a rodičia by mali prijať varovné opatrenia na zníženie psychosociálnych rizík 

a zaistenie online bezpečnosti detí. (Shah et al. 2019)  

Poznatky rodičov o činnostiach pubescentov sú hlavným ochranným faktorom pred 

rizikovým správaním z hľadiska adaptácie pubescentov. Výsledky výskumu 

Parentalknowledge of adolescents online content and contactrisks ukázali, že rodičia majú málo 

vedomostí o výskyte online rizík a online aktivitách svojich detí. Matky mali presnejšie 

vedomosti o svojich deťoch v porovnaní s otcami, vnímali sa ako znalejšie na rozdiel od otcov. 

U matiek bola otvorená komunikácia s dieťaťom spojená s poznaním seba samého. Zistenia 

výskumu naznačili, že rodičia si musia byť viac vedomí možnosti, že sa môžu vyskytnúť online 

riziká, a že je potrebné vykonať ďalší výskum, aby sa rodičia dozvedeli, čo môžu urobiť, aby 

zlepšili svoje znalosti a vylepšili komunikáciu s pubescentom a vyhli sa tak možným online 

rizikám. (Symons et al. 2017) 

2 RIZIKOVÉ SPRÁVANIE PUBESCENTOV V ONLINE PRIESTORE 

V predchádzajúcej kapitole sme si vymedzili rodinu a pubescenta, preto sa v tejto 

kapitole sa budeme venovať rizikovému správaniu a rizikovému správaniu pubescentov na 

internete. Zároveň popíšeme negatívne dôsledky, ktoré môžu časom stráveným na internete 

nastať. Rizikové správanie sa zvyčajne objavuje počas obdobia dospievania a medzi 

najčastejšie rizikové správania v tomto období patrí užívanie drog, nebezpečné sexuálne 

správanie a správanie súvisiace s násilím. Nárast rizikového správania a negatívne dopady 

venujú veľkú pozornosť spoločnosti, preto je potrebné diskutovať o spúšťacích faktoroch, ktoré 

môžu prispieť k intervenčným a preventívnym programom pre rizikové správanie pubescentov.  

Podľa Krejčovej (2011) je rizikové správanie sociálny proces, ktorý zahŕňa rôzne formy 

správania, ktoré nemusia byť podrobne definované. Môžeme ho však identifikovať ako 

správanie jedinca, ktoré spôsobuje psychologické, zdravotné alebo sociálne ohrozenie jedinca 

alebo jeho prostredie v ktorom žije.  

V súčasnej dobe sa čoraz častejšie vyskytuje rizikové správanie v online podobe, kde sa 

môže jedinec zapájať do rôznych rizikových aktivít, ako je napríklad kyberšikanovanie, 

kompulzívne hranie online hier, nadmerné užívanie sociálnych sieti a podobne. Jedinca, ktorý 

sa zapája do rizikového správania v online prostredí, možno definovať ako osobu, ktorá 

presahuje normu bežného používania internetu a toleruje riziká, ktoré môžu ohroziť jeho 

osobný rast, bezpečnosť a vzťahy. Rastúca popularita aplikácií sieťovej komunikácie medzi 
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mladistvými sa stala dôležitým sociálnym zázemím pre ich vývin. Problematické využívanie 

internetu negatívne ovplyvňuje pubescentov a dospievajúcich. Tieto skupiny sa z vývinového 

hľadiska považujú za ohrozené, pretože ich vývin osobnosti nie je ešte ukončený. (Emmerová 

2023) 

Podľa údajov Svetovej zdravotníckej organizácie (WHO) vyplynulo, že vplyv 

smartfónov na rizikové správanie pubescentov sa môže líšiť v závislosti od úlohy iných 

faktorov, ako je napríklad zdravie rodiny. Správanie a rodinné prostredie vytvorené rodičmi má 

v skutočnosti priamy vplyv na vznik správania pubescentov bez ohľadu na to, či toto správanie 

vedie k nezdravým stravovacím návykom, skorej sexualite, závislosti od online hier, látkovej 

závislosti alebo mnohým iným zdravotným problémom. Okrem toho je včasná rodinná 

intervencia účinným zdrojom vplyvu v prevencii. (Gong et al. 2022) 

Dospievanie patrí medzi kritické obdobie vo vývoji, pretože môže inklinovať 

k rizikovému a problémovému spôsobu správania. Počas dospievania internet a smartfóny 

pokrývajú niektoré z hlavných emocionálnych a komunikačných potrieb. Rizikové online 

správanie, ktoré sa doteraz najviac skúmalo, bolo časté a problematické používanie internetu 

a páchanie kyberšikanovania. Používanie internetu na stretávanie sa s cudzími ľuďmi je tiež 

ďalším rizikovým online správaním, ktorému sa v posledných rokoch venuje čoraz väčšia 

spoločenská a empirická pozornosť. (Gámez – Guadix et al. 2016) 

Formy rizikového správania na internete sú odlišné v závislosti od mnohých autorov, 

avšak tieto delenia sa vzájomne dopĺňajú. Paluckaitė a Žardeckaitė-Matulaitienė (2016) 

uvádzajú päť základných foriem rizikového správania na internete: rizikové sexuálne správanie, 

komunikácia s cudzími ľuďmi, zverejňovanie osobných údajov, kyberšikanovanie, prístup 

k internetovým stránkam, ktoré sú vzhľadom na vek nevhodné. Dôsledkom rizikového 

správania na internete je aj zapájanie sa do rôznych diskusií s nenávistným, nevhodným 

obsahom. Medzi rizikové správanie na internete patrí rizikové správanie na sociálnych sieťach, 

nadmerné hranie online hier, rasistické prejavy v prostredí internetu, cybersex, nevhodná 

selekcii a informácií a prijímanie nepravdivých informácí. Ďalej tu môžeme zaradiť aj 

problematiku internetu a to napríklad, virtuálny sex, virtuálne vzťahy, sociálne siete 

a internetové kompulzie. (Vašková, Lovašová 2020) 

3 PREVENCIA ONLINE RIZIKOVÉHO SPRÁVANIA PUBESCENTOV 

V tejto kapitole rozoberieme prevenciu online rizikového správania v rodine, ako 

rodičia ako faktor môžu vplývať na online rizikové správanie pubescentov. Ďalej si vymedzíme 
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možnú prevenciu v sociálnej práci a jej podstatu a popíšeme si jednotlivé programy, ktoré môžu 

účinne prispieť k prevencii online rizikového správania. Preventívne programy majú výrazný 

pozitívny vplyv na možné riziká vo virtuálnom svete. 

Virtuálne zariadenia sú už považované za neodmysliteľnú súčasť života dospievajúcich, 

detí, ale aj dospelých. Zasahujú do všetkých oblastí života, sú neodmysliteľnou súčasťou 

a patria už aj napríklad do školstva. Je nevyhnutné a dôležité, aby boli využívané predovšetkým 

zmysluplne, bezpečne a aby sa zabezpečil súlad medzi požiadavkami digitálneho sveta 

a potrebami jednotlivcov. Prudký rozvoj IKT prináša so sebou mnohé benefity, ale aj riziká, na 

ktoré je potrebné stále upozorňovať a rozširovať svoje znalosti a zároveň využívať toto online 

prostredie obozretne. (Barnová, Krásna 2018) 

Prevencia znamená viac ako len poskytovanie informácií a zvyšovanie povedomia 

o hrozbách, prevencia je snaha o zmenu správania a o udržaní týchto zmien. Dnes už 

poskytovanie informácií, svedectvá bývalých užívateľov drog alebo náhodné testovanie detí na 

užívanie drog sú považované za neefektívne. Pri týchto metódach nebol potvrdený pozitívny 

účinok v oblasti prevencie a v mnohých prípadoch sa prejavil práve nežiaduci účinok. 

Zodpovednosťou dospelých by mala byť zabezpečená intervencia, ktorá by mala byť 

neškodlivá a mala na deti a dospievajúcich pozitívny efekt. Šokujúce stratégie a aktivity 

navodzujúce vzrušenie v spojení so strachom, môžu práve inšpirovať tých, ktorých priťahujú 

rizikové, nebezpečné a nové zážitky. Pubescenti reagujú výraznejšie na emocionálne a sociálne 

podnety a sú viac orientovaní na názory svojich rovesníkov. Keď je stimulovaný socio - 

emocionálny systém mozgu, hľadanie zážitkov sa v prítomnosti rovesníkov zintenzívni. Súhra 

týchto procesov vysvetľuje, prečo dospievajúci riskujú (napr. formou užívania návykových 

látok) častejšie v prostredí svojich rovesníkov. (Tichý a kol. 2010)  

Pubescenti majú tendenciu presadzovať svoju autonómiu a začať sa individualizovať od 

svojich rodičov. V tomto vývinovom období začínajú pubescenti skúmať hranice, ktoré im 

pôvodne stanovili rodičia, čo môže viesť k rizikovému správaniu. Celodenný prístup na internet 

prostredníctvom počítača, smartfónu alebo tabletu môže týchto pubescentov vystaviť 

niekoľkým nebezpečenstvám. Spoliehať sa len na rodičov pri podpore bezpečnejšieho 

používania internetu u pubescentov by bolo problematické, pretože nie všetci rodičia sú 

rovnako schopní vykonávať túto úlohu z dôvodu súčasného generačného rozdielu 

v zručnostiach internetu medzi nimi a ich deťmi. V súčasnosti na základných školách rastie 

dopyt a zodpovednosť za vytváranie vzdelávacích a preventívnych programov, ktoré sa týkajú 

rizikového správania na internete. Podľa najnovších výskumov neexistujú žiadne empiricky 
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testované intervencie, ktoré sú zamerané na zníženie online rizikového správania u detí 

základných škôl. V poslednom desaťročí bolo spustených niekoľko kampaní na zvýšenie 

povedomia, ktoré sa konkrétne zameriavali na rizikové správanie na internete. Európska únia 

vo veľkej miere využíva svetové kampane na podporu pozitívneho správania u detí. (Shilder et 

al. 2016) 

3.1 Prevencia online rizikového správania v rodine  

Kvalita vzťahu rodič- dieťa má veľký vplyv na mnohé oblasti vývoja dieťaťa vrátane 

problémového správania, školských výsledkov a celkovú pohodu. Tento vzťah rodič – dieťa je 

známy už niekoľko desaťročí. Mnohé štúdie zistili, že deti sa formujú a sú formované na 

základe vzťahu so svojimi rodičmi. Rovnako ako vo všetkých vzťahoch, tak aj interakcie medzi 

rodičmi a deťmi sa odvíjajú od okamihov a riadia sa správaním a reakciami oboch členov 

rodiny. (Shewark et al. 2022)  

Pubescenti čelia značným rizikám pri používaní čoraz obľúbenejších stránok sociálnych 

sietí. Snaha o prevenciu a intervenciu na zvýšenie informovanosti o týchto rizikách je 

nevyhnutná pre rozvoj týchto maloletých. Viaceré štúdie sa zhodujú, že hoci školské intervencie 

často ovplyvňujú povedomie pubescentov, majú aj napriek tomu nedostatočný vplyv na 

nebezpečné, rizikové správanie žiakov. Nedávne štúdie predpokladali, že zapojenie rodičov do 

intervencie elektronickej bezpečnosti by pozitívne ovplyvnila zámery a správanie žiakov. 

V experimentálnej štúdii s pred a po testovými opatreniami, porovnávali vplyv intervencie bez 

zapojenia rodičov s intervenciou, ktorá zahŕňala aktívnu účasť rodičov sa zistilo, že hoci 

zapojenie rodičov nebolo potrebné na zlepšenie vplyvu intervencie na povedomie o rizikách, 

zmenilo to postoj pubescentov zapojiť sa do určitého nebezpečného správania, ako je napríklad 

zverejňovanie osobných a sexuálnych informácií na profilovej stránke sociálnej siete. Tieto 

zistenia naznačili, že príprava preventívnych kampaní s aktívnou účasťou rodičov majú význam 

v prevencii. Výskumníci by sa preto mali zamerať na účinné stratégie, ako zapojiť rodičov do 

prevencie online rizikového správania. (Vanderhoven et al. 2016)  

Nadmerné používanie smartfónov u rodičov vedie k častejšiemu používaniu smartfónou 

aj u maloletých, čo má dopad na nepriaznivé dôsledky a na ich celkovú pohodu a fungovanie. 

Nízka kvalita interakcie a slabá väzba medzi rodičmi a deťmi sa uvádzajú ako významné 

faktory nadmerného používania internetu medzi dospievajúcimi. Rôzne štúdie poukázali na to, 

že nedostatok času, ktorý matky trávia s dospievajúcimi deťmi, môže negatívne ovplyvňovať 

vzťah a komunikáciu medzi matkou a dieťaťom. Ak sú matky závislé na smartfónoch, ich deti 
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s väčšou pravdepodobnosťou pociťujú menej láskavú starostlivosť a pocit bezpečnej väzby, čo 

je rozhodujúce pre vytvorenie pozitívneho psychosociálneho vývoja. V súlade s tým, môžu 

deti, ktorých potreby nie sú naplnené, pociťovať pocit zanedbávania alebo opustenia, pričom 

sa snažia kompenzovať svoju túžbu po teple a podpore vo vzťahoch pomocou vonkajších 

prostriedkov, čo sa nakoniec vyvinie do návykového správania. S väčšou podporou rodičov 

a dostatočne kvalitným časom stráveným s rodinnými príslušníkmi, môžu dospievajúci predísť 

návykovému správaniu. (Bae, Nam 2023) 

3.2 Sociálny pracovník v oblasti prevencie 

Prevencia je jedným z najefektívnejších, najmenej náročných riešení sociálnych 

problémov. Sociálnu prácu a prevenciu rozumieme ako prácu v záujme spoločnosti. Nielen ako 

prácu na pomoc tým, ktorí sú z rôznych udalostí na spoločenskú pomoc odkázaní, ale v záujme 

všetkých jednotlivcov. Prostriedky sociálnej prevencie môžeme aplikovať napríklad pri 

výchove detí v rodinách, pôsobením v škole a v rôznych mimoškolských aktivitách. Cieľom 

sociálnej prevencie je prispôsobivé správanie, ktoré sa nijako nespája s protispoločenským 

správaním. S prevenciou sa môžeme stretnúť aj v rôznych sociálno-patologických javoch 

a preventívnych opatreniach, ktoré vedú k obmedzeniu sociálno-patologických javov. 

Najznámejšie preventívne opatrenia pochádzajú z oblasti prevencie drogových závislostí 

a AIDS. (Žiaková a kol. 2011) 

Sociálny pracovník má významnú úlohu v prevencii všetkých sociálno-patologických 

javov vrátane kyberšikanovania v školách. Sociálny pracovník je zaradený v kategórii 

odborných zamestnancov školy, podľa zákona č. 182/2023 Z.z. Je odborníkom, ktorý 

zabezpečuje nielen preventívne činnosti, ale poskytuje aj poradenstvo, zabezpečuje diagnostiku 

problémového správania žiakov. Pri odhalení kyberšikanovania v školskom prostredí, by mal 

sociálny pracovník vynaložiť čo najväčšie úsilie, aby zabránil ďalšiemu ubližovaniu a zaistil 

dôkazové materiály spolu s pomocou pedagógov alebo iných pracovníkov školy, ktorí sú 

vyškolení v internetovej oblasti. V súvislosti s používaním internetu u mladých ľudí je potrebné 

upozorniť na to, že aj napriek ich skúsenostiam a schopnostiam s používaním digitálnych 

technológií, ich kritické myslenie môže mať značné nedostatky a presnosť informácií nedokážu 

dostatočne posúdiť a vyhodnotiť, a práve preto môžu byť ohrození falošnými informáciami. 

Práve preto je dôležité rozvíjať u detí a mládeže kritické myslenie, aby dokázali selektovať 

a overovať informácie. (Niklová, Zošáková 2021) 
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Ako sme už spomenuli dôležitou formou prevencie, je predovšetkým aj prevencia 

v rodine. Rodina predstavuje pre pomáhajúce profesie priestor, kde sa využívajú metódy, 

techniky a postupy na riešenie problematických situácií, ktoré môžu poškodiť alebo ohroziť 

rodinu, a ktoré nie je schopná sama vyriešiť. Hrozby voči rodinnému priestoru môžu spôsobiť 

individuálny vývoj členov rodiny ale aj samotnú rodinu ako celok. Z tohto dôvodu profesionáli 

z oblasti pomoci a iní odborníci venujú rodine osobitnú pozornosť. Ich úlohou je predovšetkým 

analyzovať a riešiť problémy, podporovať rodinu a jednotlivých členov pri riešení vlastných 

problémov, pomáhať v sebazdokonaľovaní a prispievať k rozvoju vzťahov, zručností 

a schopností rodiny. (Hovanová, Šlosár 2020) 

3.3 Spolupráca s preventívnymi programami online 

Preventívne programy, ktoré sú zamerané na predchádzanie negatívnych dopadov 

používania internetu, mobilných telefónov a podobne majú v prevencii pozitívny vplyv. 

Poznáme preventívne programy ako napríklad Preventívny program MED, ktorý je zameraný 

na rizikové faktory vyplývajúce z mediálneho pôsobenia a jeho cieľom je informovať 

o rizikách internetu na sociálnych sieťach, venuje sa tiež problematike kyberšikanovania 

a nadmerného používania mobilov. Medzi projekty tohto preventívneho programu patrí projekt 

Zodpovedne.sk, ktorý vznikol v roku 2007. Jeho zámerom je priblížiť bezpečné a zodpovedné 

využívanie internetu, mobilných telefónov a nových digitálnych technológií. V rámci tohto 

projektu je realizovaných mnoho ďalších projektov. Projekt Kyberšikanovanie.sk je 

realizovaný pod projektom Zodpovedne.sk. Cieľom tohto projektu je zvýšiť povedomie 

o problematike internetu a zmeniť pasívnych svedkov na aktívnych. Projekt Ovce.sk patrí 

medzi najznámejšie realizované projekty. Ide o detský animovaný seriál, ktorý upozorňuje na 

hrozby internetu a mobilov. Ďalej tu môžeme zaradiť aj projekt Nehejtuj.sk, ktorého témou je 

netolerancia a vzdelávanie prostredníctvom faktov a emócií. Projekt Stopline.sk je centrum pre 

nahlasovanie nezákonného obsahu alebo činnosti. Bojuje proti zneužívaniu detí, rasizmu a inej 

trestnej činnosti. Projekt Pomoc.sk sa zameriava na poskytovanie špecializovaného poradenstva 

nie len pre deti a ich problémy, ktoré prinášajú moderné technológie, ale aj zvyšuje pozornosť 

vzťahom a komunikácií na sociálnych sieťach a nevhodnému obsahu na internete. Ďalej tu 

môžeme zaradiť projekt Detská policajná akadémia, ktorý je určený pre žiakov šiesteho 

a siedmeho ročníka a je zameraný na prevenciu kriminality. Úlohou tohto projektu je 

predchádzanie inej protispoločenskej činnosti a sociálno-patologických javov. Ciele sú 

rozpracované v piatich podprojektoch. Jedným z týchto piatich podprojektov je aj projekt 
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CONCEPTS 

Adolescence  is a transitional stage in physical and psychological development that is 

generally confined to the period from puberty to legal adulthood 

stage(Ahmed et al., 2016 p.1) 

Suicide is a deliberate termination of one's own life, that is, a death that befell 

one's self on purpose after injury (Sarfa et al., 2021 p.42) 

Suicidal Behaviour Suicidal behaviour refers to a range of actions and thoughts related to 

self-harm and ending one's life. It includes suicidal thoughts, intentions, 

suicide attempts, and completed suicide (Van Heeringen, 2018 p.2) 

Management  Management  of  suicidal  behavior  refers  to  the  various  interventions 

of suicidal behaviour  and strategies aimed at preventing future suicide attempts and 

promoting recovery from suicidal thoughts and behaviors (Zortea et al., 

2020 p.74) 

 

ABSTRACT 

Background: The increasing rate of suicide/suicidal behaviours among adolescents worldwide 

is a significant global concern that calls for attention. Lithuania and Slovakia, two European 

Union countries with unique cultural, social, and economic contexts, have not been immune to 

adolescent suicide. Social workers are often at the forefront of assisting adolescents and their 

families in navigating these life-threatening situations, placing a significant responsibility on 

their shoulders. However, the demands of this task can be further intensified by 

emotional/psychological toll, legal conflicts/ethical dilemmas or challenges maintaining 

professional boundaries while working in multidisciplinary teams. Yet there is a shortage of 

research that examines the distinctive social work practices implemented in these two countries 
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ABSTRACT 

The professional obligation of social workers for safeguarding children is a complex 

phenomenon characterized by rigorous adherence to diverse roles, responsibilities, regulations, 

values, and laws, thereby engendering numerous challenges. In this work, a comprehensive 

reflections of social worker’s own experiences have been explored through the qualitative 

method. A sample size of twelve (12) social workers from Lithuania and Latvia were selected 

and conducted with individual interviews. The study critically explores the understanding of 

social workers on child neglect phenomenon, their specific roles and challenges in the case 

management process and their view of the child protection system. Essentially, findings show 

that social workers understood well that neglect is perpetrated due to certain factors in the 

family and it poses a serious threat in the child’s life and growth. Also, findings reveal that 

social workers are faced with challenges as they perform their roles because of too many 

workloads, conflict of personal values, people’s lack of understanding about their work and the 

issues on cooperation with other institutions. Following to that, this study also analyzed the 

perspective of social workers regarding their reflection on the child protection system. Findings 

in relation to that indicates that social workers perceived active reporting pathway, the constant 

interagency collaboration and the support from the legal system as the most notable aspects that 

the child protection system works well. Meanwhile, social workers experienced the lack of 

accessible services to clients, the necessity to promote prevention and parental accountability 

in the process, and the lack of social workers to compensate workload issues. The study 

therefore gives a dynamic insight into social worker’s reflections on their experiences, and it is 

empirically useful for academic discourses. 

Keywords: Child, child protection, child neglect, social work, Lithuania, Latvia 
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ABSTRAKT 

HAČKOVÁ, Ivana, Ing.: Motivácia k dobrovoľníctvu v programe Medzinárodná cena vojvodu 

z Edinburghu. [Študentská vedecká, odborná a umelecká činnosť]. Univerzita Mateja Bela 

v Banskej Bystrici. Pedagogická fakulta; Katedra sociálnej práce. Vedúci: doc. PhDr. Alžbeta 

Brozmanová Gregorová, PhD. Stupeň odbornej kvalifikácie: Magister. Banská Bystrica: 2024. 

31 s. 

Práca prináša odpoveď na otázku, aké motivačné faktory motivujú účastníkov programu DofE 

k dobrovoľníctvu a analýzu týchto faktorov vo vzťahu k vybraným charakteristikám. Keďže 

motivácia dobrovoľníkov nie je statickým javom, bolo potrebné ju skúmať v konkrétnych 

podmienkach, teda v špecifickom programe DofE. Výskumnú vzorku tvorili úspešní absolventi 

programu DofE. Z metód vedeckého poznania sú v práci využité viaceré metódy. Absolventi 

programu DofE boli oslovení prostredníctvom opytovacej metódy, konkrétne dotazníka, 

inšpirovaného metódou Volunteer Function Inventory. Pri spracovaní kvantitatívnej časti boli 

využité štatisticko-matematické metódy. Hlavné zistenia poukazujú na fakt, že absolventov 

programu DofE motivuje najviac k dobrovoľníckej činnosti faktor porozumenia a faktor 

hodnôt; že motivácia absolventov programu DofE k dobrovoľníctvu sa nelíši u tých, ktorí si 

dobrovoľníctvo v DofE zvolili ako hlavnú oblasť, oproti tým, ktorí dobrovoľníctvo ako hlavnú 

oblasť nemali; ale aj fakt, že motivácia sa nelíši vzhľadom na vek, ale čiastočne sa líši vzhľadom 

na rod. Zistenia môžu byť cenné najmä pre manažment programu DofE, ktorý na základe týchto 

výsledkov môže zvážiť voľbu vhodnej komunikácie s účastníkmi programu, ktorí sú 

momentálne do programu zapojení, ale môžu im pomôcť aj pri prezentovaní programu 

verejnosti a získavaní ďalších účastníkov do budúcna. 

Kľúčové slová: Dobrovoľníctvo; Motivácia k dobrovoľníctvu; Program DofE 

ABSTRACT 

HAČKOVÁ, Ivana, Ing.: Motivation to volunteer in The Duke of Edinburgh's International 

Award. [Student scientific, professional and artistic activity]. Matej Bel University. Faculty of 
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ABSTRAKT 

JÁNOŠÍKOVÁ, MICHAELA: Identifikácia a advokácia potrieb a bariér seniorov 

umiestnených v zariadení pre seniorov s použitím metódy PhotoVoice. ŠVOČ práca. Univerzita 

Pavla Jozefa Šafárika v Košiciach. Filozofická fakulta: Katedra sociálnej práce. Vedúca práce: 

doc. PhDr. Katarína Šiňanská, PhD. Košice: 2024. 62 s. 

ŠVOČ práca sa zameriava na identifikáciu a advokáciu potrieb a bariér seniorov umiestnených 

v zariadení pre seniorov s použitím metódy „PhotoVoice“. Prvá kapitola charakterizuje starobu 

ako vývinové obdobie v živote človeka. Popisuje zmeny a faktory vplývajúce na starnutie. 

Poukazuje na význam advokácie v sociálnej práci a na participatívnu metódu „PhotoVoice“ ako 

možný prostriedok advokácie. Výskumné zistenia sú vymedzené v druhej kapitole. Jej cieľom 

bolo identifikovať a advokovať potreby a bariéry seniorov umiestnených v zariadení pre 

seniorov, z pohľadu samotných seniorov i odborníkov pracujúcich v zariadení pre seniorov. 

Prostredníctvom metódy „PhotoVoice“ zachytiť individuálne potreby a bariéry popisované 

jednotlivými prijímateľkami. V poslednej kapitole je vymedzená aplikačná časť, formou 

odporúčaní pre prax sociálnej práce. 

Kľúčové slová: seniori, potreby, bariéry, metóda „PhotoVoice“ 

 

ABSTRACT 

JÁNOŠÍKOVÁ, MICHAELA: Identification and advocacy of the needs and barriers of seniors 

placed in a facility for seniors using the PhotoVoice method. ŠVOČ work. Pavel Jozef Šafárik 

University in Košice. Faculty of Arts: Department of Social Work. Supervisor: doc. PhDr. 

Katarína Šiňanská, PhD. Košice: 2024. 62 p. 

ŠVOČ thesis focuses on the identification and advocacy of the needs and barriers of seniors 

placed in a facility for seniors using the PhotoVoice method. The first chapter characterizes old 

age as a developmental period in a person's life. It describes the changes and factors affecting 
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ABSTRAKT 

KMOTRÍKOVÁ, Klaudia: Aspekty starostlivosti o člena rodiny s ťažkým zdravotným 

postihnutím. Vysoká škola zdravotníctva a sociálnej práce sv. Alžbety v Bratislave, n. o. : 

Fakulta zdravotníctva a sociálnej práce sv. Ladislava, Katedra sociálnej práce. Školiteľ: univ. 

prof. doc. Lucia Ludvigh Cintulová, PhD., Nové Zámky: FZaSP sv. Ladislava, 2024. 

Aspekty starostlivosti o člena rodiny s ťažkým zdravotným postihnutím 

Hlavným cieľom bolo zistiť ovplyvnenie narodenia zdravotne postihnutého člena do rodiny. 

Toto ochorenie, narodenie zdravotne postihnutého člena rodiny neovplyvňuje len jeho samého, 

ale aj celú rodinu a to po každej stránke dopadu. Na narodenie postihnutého člena, nie je 

pripravená žiadna rodina a ani žiaden rodič a preto je dôležité, aby sme vedeli akým spôsobom 

vplýva narodenie postihnutého člena na funkčnosť rodiny a jej dopadov starostlivosti 

o postihnutého člena. Výberom kritérií boli rodičia-rodiny, ktorí majú v rodine člena so 

zdravotným postihnutím s detskou mozgovou obrnou. 

Kľúčové slová: Zdravotné postihnutie. Dopady starostlivosti. Detská mozgová obrna. 
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KMOTRÍKOVÁ, Klaudia: Aspekte der Pflege eines Familienmitglieds mit einer schweren 

Behinderung. Universität für Gesundheit und Sozialarbeit St. Elisabeth in Bratislava, Abteilung 

für Sozialarbeit. Betreuer: Doz. Lucia Ludvigh Cintulová, PhD., univ. prof. Nové Zámky: 

Fakultät für Gesundheit und Sozialarbeit, 2024. 

Aspekte der Pflege eines Familienmitglieds mit einer schweren Behinderung 

Keine Familie und kein Elternteil sind auf die Geburt eines behinderten Mitglieds vorbereitet. 

Den Einfluss der Geburt eines behinderten Familienmitglieds auf die betroffene Familie 

herauszufinden. Die Geburt eines behinderten Familienmitglieds betrifft nicht nur das 

behinderte Familienmitglied, sondern die ganze Familie. 
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ABSTRAKT 

DANIELOVÁ, Sára: Subjektívne vnímanie prejavov rasizmu na život Rómov – Univerzita sv. 

Cyrila a Metoda v Trnave. Fakulta sociálnych vied; Ústav sociálnej práce a sociálnej politiky. 

- Školiteľ: PaedDr. Monika Orlíková, PhD. –Trnava: FSV UCM, 2024– 58 s. 

Diplomová práca sa zaoberá subjektívnym vnímaním prejavov rasizmu na život Rómov. 

Teoretická časť práce sa venuje rasovej diskriminácii v živote Rómov. V empirickej časti sa 

venujeme prieskumu, ktorého hlavným cieľom bolo zistiť, v ktorých oblastiach pocítili 

Rómovia prejavy rasizmu a ako to ovplyvnilo ich život. V rámci dosiahnutia cieľa práce sme 

sa rozhodli využiť kvalitatívnu metódu s využitím polo štruktúrovaného rozhovoru. Údaje, 

ktoré sme zistili z rozhovorov sme následne analyzovali prostredníctvom obsahovej analýzy. 

Prieskumnú vzorku práce tvorili 6 Rómovia zo západného, stredného a východného Slovenska, 

z toho 2 ženy a 4 muži. V ďalšej časti práce sme porovnávali výsledky prieskumu s inými 

autormi podobných výskumov. Na základe zistených údajov z nášho prieskumu sme navrhli 

odporúčania pre prax. 

Kľúčové slová: Rasizmus. Prejavy rasizmu. Rómovia. 

 

ABSTRAKT 

DANIELOVÁ, Sára: Subjectiveperception of theimpact of manifestations of racism on thelife 

of Roma.– University of Staints Cyril and Methodius in Trnava. Faculty of Social Sciences; 

Constitution of socialwork and socialpolicy. - Supervisor: PeadDr. Monika Orlíková, PhD– 

Trnava: FSV UCM, 2024– 58 s. 

The first chapter deals with racial discrimination in the life of Roma. In the empirical part, we 

are devoted to research, the main goal of which was to find out in which are as the Roma felt 

manifestations of rasicm and how it affected their lives. In order to achieve the goal of the work, 

we decided do use a qaulitative method using a semi-structured interview. We then analyzed 

the data we found from the interviews through content analysis. There search sample consisted 
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ABSTRAKT 

PENZEŠOVÁ, Petra: Odovzdávanie kultúrneho dedičstva v rómskej komunite. – Vysoká škola 

zdravotníctva a sociálnej práce sv. Alžbety v Bratislave, n. o.. Fakulta zdravotníctva a sociálnej 

práce sv. Ladislava v Nových Zámkoch. – Školiteľ: univ. prof. doc. Mgr. Lucia Ludvigh 

Cintulová, PhD. – Nové Zámky : Katedra sociálnej práce, 2024. 27 s. 

Odovzdávanie kultúrneho dedičstva v rómskej komunite 

Práca analyzuje proces odovzdávania kultúrneho dedičstva rómskych rodín majoritnej 

spoločnosti. Cieľom je preskúmať, aké prvky kultúrneho dedičstva môžu Rómovia preniesť na 

majoritnú spoločnosť a akým spôsobom by mohli prispieť k obohateniu a rozmanitosti kultúry. 

Taktiež odhaľuje, aké prínosy by takáto kultúrna výmena mohla priniesť pre rómske rodiny. 

Teoretická časť práce bude venovaná prieskumu rómskej kultúry, jej historickému kontextu 

a významu v dnešnej spoločnosti v kontexte rodiny. V praktickej časti autor uskutoční 

rozhovory so zástupcami rómskych rodín, aby získal pohľad na proces odovzdávania 

kultúrneho dedičstva. Zistí, aké hodnoty, tradície a znalosti chcú Rómovia preniesť na 

majoritnú spoločnosť a akým spôsobom si to robia alebo by chceli robiť. Práca prispeje 

k lepšiemu pochopeniu interakcie medzi rómskymi rodinami a majoritnou spoločnosťou 

v kontexte kultúrneho dedičstva a zároveň poukáže na potenciálne prínosy pre obidve strany. 

Kľúčové slová: Kultúrneho dedičstvo. Proces odovzdávania kultúrneho dedičstva. Rodina. 

Rómska rodina. 
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PENZEŠOVÁ, Petra: Passing on cultural heritage in the Roma community. – University of 

Health and Social Work St. Alžbety in Bratislava, n. o.. Faculty of Health and Social Work St. 

Ladislav in Nové Zámky. – Supervisor: univ. prof. doc. Mgr. Lucia Ludvigh Cintulová, PhD. – 

Nové Zámky: Department of Social Work, 2024. 27 p. 
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ABSTRAKT 

JELOVÁ, Klaudia: Kyberšikana a jej vplyv na duševné zdravie mládeže. [ŠVOČ] – Univerzita 

sv. Cyrila a Metoda v Trnave. Fakulta sociálnych vied; Ústav sociálnej práce a sociálnej 

politiky. Vedúci práce: PaedDr. Monika Orlíková, PhD. – Trnava, Univerzita sv. Cyrila 

a Metoda v Trnave, 2024. – s. 53 

ŠVOČ sa zameriava na problematiku kyberšikany a duševného zdravia mladých jedincov. Táto 

problematika je veľmi dôležitá, pretože sa mladý ľudia s ňou stretávajú čoraz častejšie a ešte 

väčším problémom je fakt, že stále viac mladých ľudí už prišlo do osobného kontaktu s týmto 

veľmi negatívnym fenoménom dnešnej modernej doby a digitálneho sveta. Cieľom tejto práce 

je analyzovať a poskytnúť komplexný pohľad na problematiku kyberšikany a jej potenciálneho 

vplyvu na duševné zdravie mládeže. Naša práca sa skladá z teoretickej a empirickej časti, ktoré 

navzájom kolaborujú a tak podávajú komplexný pohľad na problematiku danej témy. Prvá 

teoretická kapitola sa venuje samotnej kyberšikane, zatiaľ čo druhá sa zameriava na jej vplyv 

na duševné zdravie mládeže. V empirickej časti práce využívame kvantitatívnu metódu formou 

dotazníkového prieskumu k naplneniu nášho hlavného výskumného cieľa, ktorým je zistiť 

prevalenciu kyberšikany a jej vplyv na duševné zdravie mladých jedincov. Výsledky prieskumu 

poukazujú na fakt, že mládež sa výrazne angažuje v digitálnom prostredí, kde sa častokrát 

stretáva s prejavmi kyberšikany, predovšetkým cez sociálne média. Z nášho prieskumu sme tiež 

zistili, že kyberšikana značne ovplyvňuje duševné zdravie mladých jedincov, prejavujúcich sa 

najmä vo forme úzkosti, depresie, nízkeho sebavedomia a sociálnej izolácie Na základe týchto 

zistení následne formulujeme konkrétne odporúčania pre prax, ktoré môžu prispieť k riešeniu 

tohto fenoménu a podporiť duševné zdravie mladých jedincov. 

Kľúčové slová: Kyberšikana. Mládež. Duševné zdravie. Dôsledky kyberšikany. 
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JELOVÁ, Klaudia: Cyberbullying and its impact on the mental health of young people. [ŠVOČ] 
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ABSTRAKT 

Kotúčková, Stanislava: Vnímanie humanitárnych štandardov a ich súvislostí s profesionálnymi 

prístupmi v medzinárodnej sociálnej práci. Práca Študentskej vedeckej odbornej a umeleckej 

činnosti, Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici. Pedagogická fakulta, Katedra sociálnej 

práce. Školiteľ: prof. PhDr. Ladislav Vaska, PhD. Banská Bystrica. 2024. s. 46 

Neustále sa na celom svete dejú katastrofy, krízy a konflikty podnecujúce mnoho ľudí konať 

v reakcii na humanitárny imperatív, ktorým je snaha predchádzať a zmierňovať utrpenie ľudí 

v porušenom svete. Humanitárne štandardy podporujú rešpektovanie základných ľudských 

práv a slobôd a stanovujú záväzky, ktoré majú organizácie zahrnuté do odpovedí na 

humanitárne krízy dodržiavať pre účely kvality a účinnosti pri poskytovaní pomoci ľuďom 

zasiahnutých krízou. Cieľom tejto práce je analyzovať aktuálny stav v problematike za využitia 

dostupných štúdií, článkov a publikácií v danej téme, ako aj stav medzinárodnej sociálnej práce 

a vzdelávania v nej na Slovensku a na základe kvalitatívneho výskumu priblížiť a opísať 

prostredníctvom metódy polo štruktúrovaných rozhovorov vnímanie efektivity a významu 

CHS štandardov v neziskovom sektore očami humanitárnych pracovníkov. Predmetný výskum 

ako aj analýza problematiky priniesli zistenia, ktoré popisujú výhody aj obmedzenia 

uplatňovania CHS štandardov na základe vnímania participantov a následne môžu byť 

inšpiráciou pre ďalšie výskumy v tejto oblasti v praxi sociálnej práce, ale aj vo vzdelávacom 

procese. 

Kľúčové slová: humanitárne štandardy, CHS, humanitárni pracovníci, sociálna práca 
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Kotúčková, Stanislava: Perceptions of humanitarian standards and their links to professional 

approaches in international social work. Thesis of the Student Scientific Professional Activity, 
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ABSTRAKT 

Cieľom práce bolo analyzovať vzťahy s rodičmi a ich vplyv na rizikové správanie mládeže. 

V kontexte rodiny vychádzame zo systémovej teórie, ktorej základy položil Ludwig von 

Bertalanffy a jeho poznatky spracovali slovenskí autori. Cieľom výskumu bolo zistiť, či majú 

vzťahy v rodine vplyv na výskyt rizikového správania žiakov. Čiastkovým cieľom výskumu 

bolo zistiť, či má forma rodiny, v ktorej žiaci žijú vplyv na pozitivitu ich vzťahu. Použili sme 

štandardizovaný dotazník PRPS – Positive Relationship with Parents Scale na zistenie miery 

pozitivity vzťahu medzi deťmi a rodičmi, ktorá bola rozdelená do troch skupín a vyjadrovala 

pozitívny priemerný alebo negatívny vzťah. Autorom tohto dotazníka je Elizabeth C. Hair. 

Výskumnú vzorku tvorili žiaci vybranej strednej odbornej školy. Vplyv vzťahov na rizikové 

správanie mládeže sme zistili iba v jednej zo skúmaných oblastí. Na základe tohto zistenia 

môžeme konštatovať, že v kontexte našej vzorky má rizikové správanie mladých 

multifaktorálny charakter a nemôžeme ho posudzovať izolovane na základe jednej premennej. 

Kľúčové slová: vzťahy s rodičmi; rodina; riziková mládež. 

 

ABSTRACT 

The aim of this work was to analyze family relationships and their influence on the risky 

behavior of children. In the context of the family, the study was based on Lugwig von 

Bertalanffy´s systems theory and his knowledge was processed by Slovak authors. The aim of 

the research was to find out whether family relationships have an impact on the occurrence of 

risky behavior among students. The partial goal was to find out whether the form of the family 

in which students live has an influence on the positivity of their relationship. We used the 

standardized questionnaire PRPS - Positive Relationship with Parents Scale to determine the 

degree of positivity of the relationship between children and parents, which was divided into 

three groups and expressed a positive, average or negative relationship. The author of this 

questionnaire is Elizabeth C. Hair. The research sample consisted of students of a selected 
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ABSTRAKT 

GAJDOŠOVÁ, M. : Prvý kontakt žiakov základných a stredných škôl s drogami. [ŠVOČ 

práca] - Univerzita Konštantína Filozofa v Nitre, Fakulta sociálnych vied a zdravotníctva; 

Katedra sociálnej práce a sociálnych vied. - Školiteľka: prof. PhDr. Martina Mojtová, PhD. –– 

Nitra: FSVaZ, 2024. 40 s. 

Autorka sa v práci venuje problému, ktorý je v dnešnej spoločnosti veľmi aktuálny. Drogová 

závislosť sa môže dotknúť naozaj každého bez ohľadu na vek či pohlavie. V práci sa zameriava 

na jednotlivé základné pojmy predkladanej problematiky, na faktory, ktoré môžu ovplyvniť 

žiakov v experimentovaní s drogami. Autorka svoju pozornosť zameria aj na sociálnu prácu 

s deťmi a dospievajúcimi v oblasti drogových závislostí. V práci spomína úlohu sociálneho 

pracovníka, jednotlivé úrovne prevencie a predstavuje niekoľko preventívnych programov 

zameraných na závislosť od drog. Hlavným cieľom práce je identifikovať situácie a vek, 

v ktorom žiaci základných a stredných škôl prídu prvý krát do priameho kontaktu s drogou/ami. 

Cieľom práce je rovnako aj prevencia drogovej závislosti z pohľadu sociálnej práce. Autorka 

sa v práci opiera o tvrdenia a výskumy viacerých autorov, či už slovenských alebo 

zahraničných, ktorí sa venovali drogovej problematike. Výskum vo svojej práci autorka 

realizovala pomocou kvantitatívnej metódy – dotazníka, ktorý predložila žiakom základných 

a stredných škôl. Autorka výskum realizovala na základných a stredných školách 

v Partizánskom. Výsledky výskumu preukázali, že väčšina respondentov nikdy neužili drogu, 

pokiaľ drogu užili najčastejšie to bolo vo veku 14 rokov. Do kontaktu s drogami najčastejšie 

prichádzajú vo vonkajšom prostredí ako napríklad na ihrisku alebo v parku. Výsledky 

preukázali, že sa respondenti najviac zaujímajú o prevenciu formou prednášky. Respondenti vo 

svojich odpovediach uviedli, že marihuana by mala byť povolená len pokiaľ sa užíva na 

lekárske účely. 

Kľúčové slová: Drogová závislosť. Drogy. Prvý kontakt. Deti a mládež. Sociálna práca. 

Sociálna prevencia. 
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ABSTRAKT 

ŠKAVRONKOVÁ, Diana. Sociálna opora u matiek detí s onkologickou chorobou. [ŠVOČ 

práca]. Univerzita Pavla Jozefa Šafárika v Košiciach. Filozofická fakulta; Katedra sociálnej 

práce. Školiteľka: Mgr. Lucia Tóthová, PhD. Stupeň kvalifikácie: Magister sociálnej práce. 

Košice: 2024. 53 s. 

Predkladaná práca sa orientuje na matky onkologicky chorých detí, konkrétne na frekvenciu 

a spokojnosťou so sociálnou oporou u danej cieľovej skupiny. Teoretická časť popisuje sociálnu 

oporu, jej druhy a zdroje. Ďalej sa teória zameriava na vymedzenie onkologickej choroby, 

definovanie matky a rodiny onkologického pacienta. Záver sa orientuje na prepojenie sociálnej 

práce v onkologickej praxi. Cieľ empirickej časti ŠVOČ práce spočíval v zistení miery prijatej 

sociálnej opory a spokojnosti so sociálnou oporou a zároveň v overení súvislosti medzi danými 

premennými. Aplikačná časť na základe výsledkov definuje odporúčania pre budúcu prax. 

Kľúčové slová: Matka. Rakovina. Sociálna opora. 

 

ABSTRACT 

ŠKAVRONKOVÁ, Diana. Social support for mothers of child with cancer. [Student Scientific 

Thesis]. Pavol Jozef Šafárik University in Košice. Faculty of Arts; The Department of Social 

Work. Adviser: Lucia Tóthová, PhD. Qualification degree: Master of social work. Košice: 2024. 

53 p. 

The presented thesis focuses on mothers of oncologically ill children, specifically on the 

frequency and satisfaction with social support in the given target group. The theoretical part 

describes social support, its types and sources. Furthermore, the theory focuses on defining the 

oncological disease, defining the mother and family of the oncological patient. The conclusion 

focuses on the connection of social work in oncology practice. The aim of the empirical part 

was to find out the frequency of the frequency and satisfaction with the current occurrence of 




